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ABSTRAK
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KERJA TERHADAP DISIPLIN PEGAWAI SEKOLAH TINGGI
TRANSPORTASI DARAT

Tujuan yang ingin dicapai dalam peg
faktor yang mempengaruhi Disiphi
Darat. Faktor-faktor yang_di
Organisasi, Kompetens

itian ini adalah untuk menguji faktor-
pada Sekolah Tinggi Transportasi

itian ini diantaranya; Budaya
yang digunakan adalah
nsportasi Darat dalam

vii



eueyer |MdI 31LS uizi edue) undede ynjaq wejep 1ul sijny eA1ey yninjas neje uelbeqas yeAueqgiadwaw uep uejwnwnbuaw Buele|q 'z

eueyer |MdI 31LS sefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad ‘q

£
0
[©)
=
Q
=
=
o
)
=
=r
)
=
<
)
c
=
=
=
=
=
®
°
[0)
=
=
=
Q
[
=
o
(0]
=;
o
=
=
)
=
o
[0)
=
@
=
)
=
o
[0)
=
=
=
)
=
=
)
<
)
3.
)
=
o
0]
=
<
=
7]
=
=
)
3
=
o
o
=
)
=
o
0]
=
c
=
)
=,
=
=
=
=
)
=
)
=
=
=
[
=
)
=)
%)
=
[
o
=
=
D
7]
o)
)
=

—
o
o
=
Q
p

«
3
()
=

«Q
C
=

©
(2}
(1)
o
Q0

=
Q
>
Q
—
Q
c
%]
@
c
=)
C
=
el
Q
= |

<
Q
—
=
o
=)
—
Q
3

e
Q0
=
@
3
Q
Q
3
=
C
3
el
Q
=}
Q.
Q
3
=
@
3

<
(1)
o
(=
—
~
Q
=
w
c
=
o
(1)
iy

=
QO
3
o
S
—
&
=
=
o
c
=
Q
c
=
o
)
=
=
=
=
o
Q0
=
@

©,
o
I
=
14
ie)
~
)
3
=
7
®
-
o
o
=
=
5
(o]
Q
=
c
m
e
o
3
o
3
2
c
o
o
)
=5
)

ABSTRACT

EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE, COMPETENCE AND JOB
SATISFACTION OF THE DISCIPLINE OF EMPLOYEES WORKING HIGH
SCHOOL LAND TRANSPORTATION

xamine the factors that influence Work
ege. The factors which are used in

getence, and Job Satisfaction.
for at the Ground
analysis technique
with results;
the Work
influence

The aim of this research is tg
Discipline at the Ground Transpg
this study include; Organize
The population used

work
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Menurut Undang-Undag or 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil

Negara, ASN sebagai insip yaitu nilai dasar, kode

etik dan kog

Bulan Maret
No Jumlah Datang Pulang
karyawan
e Terlambat | Tepat waktu PLIENE
waktu cepat
1 162 59 103 130 33
Presentase 36,64% 63,36% 79,94% 20,06%

Sumber : Sekolah Tinggi Transportasi Darat (2019)
Disiplin sangat penting untuk pertumbuhan organisasi, digunakan
terutama untuk memotivasi pegawai agar dapat mendisiplinkan diri dalam

melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok.
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Disamping itu disiplin bermanfaat mendidik pegawai untuk mematuhi dan
menyenangi peraturan, prosedur, maupun kebijakan yang ada, sehingga dapat
menghasilkan kinerja yang baik. Pada tabel 1.1 menunjukan bahwa pada
bulan Maret tahun 2019 terdapat 63,36 % atau sebanyak 103 pegawai dari

162 pegawai datang terlambat dan terdapat 20,06 % atau sebanyak 33

pegawai dari 162 pegawai p Hal tersebut menunjukan tingkat

disiplin masih reneg atang terlambat dibawah

pegawai di

T
happdan penya a? E

asi Perfl&N Prdsthshon Pey

idak paham cara
pengisian AP2KP.

Menurut Peraturan Meteri Perhubungan Republik Indonesia Nomor
PM. 105 Tahun 2014 tentang peta jabatan di lingkungan Badan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Perhubungan Kementerian
Perhubungan, dari data kepegawaian Sekolah Tinggi Transportasi Darat dapat

dilihat kekurangan sumber daya manusia yang memiliki kompetensi di bidang
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tertentu misalnya pegawai di bagian program dan pelaporan tidak ada yang
mengikuti diklat penyusunan renstra, tidak ada pegawai di bagian unit
laboratorium khusus teknisi ruang praktek bahasa. Dari data kepegawaian
Sekolah Tinggi Transportasi Darat dapat diketahui bahwa dari bulan januari

sampai maret hanya ada 1 (satu) pegawai yang mengikuti diklat, rendahnya

peningkatan kompetensi peg inggi Transportasi Darat.

upaya dalam memenuhi

i, kepuasan kerja

, menyediakan fasilitas kantor ya
ikan jabata i

menyelenggarakan pendldlkan berbasis voka3| dan akademlk dalam bidang
O \" A
transportasi darat. Sejak tahun 2018 Sekolah Tinggi Transportasi Darat

A .- —D
menerima Taruna/i yang berprestasi _yang bekerjasama dengan beberapa

daerah dalam pola pembibitan, penyelenggara diklat Swadana masyarakat

dengan biaya APBN dan penyelenggara diklat berbayar oleh peserta diklat.
Berkembangnya tugas dan kewajiban Sekolah Tinggi Transportasi Darat salah
satunya adalah sebagai badan layanan umum (BLU). Bertambahnya jumlah
taruna dan keberadaankegiatan diluar tugas pokok, membuat para pegawai
bekerja tidak sesuai dengan SOP (Standar Operasional Prosedur), hal ini

menjadikan reaksi ketidakpuasan pegawai dalam bekerja.
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Berdasarkan latar belakang diatas, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian di Sekolah Tinggi Transportasi Darat khususnya, dengan judul
“PengaruhBudaya Organisasi, Kompetensi,dan Kepuasan Kerja

Terhadap Disiplin Pegawai Sekolah Tinggi Transportasi Darat”.

1.2. Perumusan Masalah

Untuk memperg tentang permasalahan yang

akan diteliti, sebe

za'i‘ PWIJA S
ria

1.3. Tujuan Pe
apa besar Pengaruh
Budaya Organisasi, Kompetensi, dan Kepuasan Kerja Terhadap Disiplin
Pegawai Sekolah Tinggi Transportasi Darat, adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap disiplin pegawai

Sekolah Tinggi Transportasi Darat.
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2. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap disiplin pegawai
Sekolah Tinggi Transportasi Darat.

3. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja terhadap disiplin pegawai
Sekolah Tinggi Transportasi Darat.

1.4. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharap memberikan kegunaan yang positif

baik bagi penuli pegawaiSekolah Tinggi

atif bagi Sekolah
Tinggi Transportasi Darat dapat membentuk dengan baikbudaya
organisasi, kompetensi, dan Kkepuasan kerja sehingga dapat
meningkatkan disiplin pegawai Sekolah Tinggi Transportasi Darat.

b. Hasil penelitian ini, pembahasannya akan memberikan kesimpulan,
apakah yang harus diperbaiki, ditingkatkan, dipertahankan, sehingga

memungkinkan dimasa yang akan datang dapat memberikan dampak
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yang positif bagi pihak organisasi, pimpinan dan pegawai Sekolah
Tinggi Transportasi Daratuntuk menjadi organisasi yang baik.
3. Bagi Pembaca
Dapat dijadikan acuan untuk penelitian lebih lanjut, mengenai judul dan

topik permasalahan yang sama, permasalahan yang ada pada budaya

.tnbab pendahulugn ya
| h uji

, kerangka

analisis untuk

itian ini.

Bab 3. METODOLOGI PENELITIAN
Berisi uraian tentang hal-hal yang berkaitan dengan metode dalam
penelitian ini, seperti: prosedur pengumpulan data, dan serta analisis

data yang digunakan.



nai analisis kolerasi dan

yang diperoleh dari penyebaran

berug

Berisi uraian mengenai hasil penelitian dan analisis atau pembahasan
hasil penelitian. Dalam hal ini, mengetengahkan penjelasan deskripsi

mengenai objek penelitian, yakni Sekolah Tinggi Transportasi
Daratdisamping itu, juga penjelasan tentang analisis atau pembahasan

hasil penelitian

kuesioner,

Bab 4. HASIL DAN PEMBAHASAN

© Hak cipta milik Sekolah Tinggi limu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta
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BAB 2

TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Landasan Teori
2.1.1. Manajemen Sumber Daya Manusia
1. Pengertian Sumber Daya Manusia

Siapapun yang mengelola ofganisasi akan mengelola berbagai

isasi tersebut. Sumber daya

atas empat tipe

dan trategi

kenyataan bahwa orang-orang (manusia) merupakan elemen yang
senantiasa ada di dalam setiap organisasi.Mereka membuat tujuan,
mengadakan inovasi, dan mencapai tujuan organisasi.Betapapun pabrik,

perlengkapan dan aset finansial merupakan sumber daya yang
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dibutuhkan organisasi, orang-orang Yyakni sumber daya manusia
sangatlah penting.Sumber daya manusia memicu percikan Kkreatif
disetiap organisasi.Orang-orang merancang dan menghasilkan barang
dan jasa, mengawasi mutu, memasarkan produk, mengalokasikan

sumber daya finansial dan merumuskan seluruh strategi dan tujuan

organisasi.Tanpa orang-ora tampaknya mustahil bagi
organisasi untuk

membuat

erdedikasi

merupakan proses pendayagunaan bahan baku dan sumber daya
manusia untuk mencapai tujuan yang ditetapkan. Proses ini melibatkan
organisasi, arahan, koordinasi dan evaluasi orang-orang guna mencapai
tujuan tersebut. Esensi manajemen adalah aktivitas bekerja melalui
orang lain untuk meraih berbagai hasil. Melalui manajemen dilakukan
proses pengintegrasian berbagai sumber daya dan tugas untuk mencapai

berbagai tujuan organisasi.
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Manajemen sumber daya manusia (human resources
management) adalah pendayagunaan, pengembangan, penilaian,
pemberian balas jasa dan pengelolaan individu anggota organisasi atau
kelompok pegawai.Manajemen sumber daya manusia juga menyangkut

desain dan implementasi sistem perencanaan, penyusunan pegawai,
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pengembangan  pegawai karir, evaluasi kinerja,
kompensasi  peg agakerjaan  yang

baik.Manaj keputusan

BUBYEr |MdI 3ILS Jelem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

ajer disemua

-—
9
(V)
=
QO
=}

«
=
@
3

«Q
=

©
w
(1)
o
QO

Q
Q
e
QO
—
Q
=
2}
o
o
=
o=
=
=~
Q
=

<
QO
—
=
=
=)
—
Q
>3

©
QO
=
(%}
3
Q
Q
3
—
o
=
=
QO
S5
Q
Q
=
=
()
=}

<
)
o
[ ==
=
=
QO
S
2}
=
=
o
(0]
o

lapisan harus menaruh perhatian pada pengelolaan sumber daya
manusia.lde pencapaian berbagai tujuan (objectives) merupakan hal
utama dari setiap bentuk manajemen. Jikalau tujuan tidak dicapai secara

berkesinambungan, maka keberadaan organisasi akan berakhir. Nilai
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sumber daya manusia sebuah organisasi acapkali terbukti tatkala
organisasi dijual.Harga beli organisasi sering lebih tinggi daripada

seluruh nilai aktiva fisik dan keuangan.Perbedaan ini sering disebut
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muhibah (goodwill) sebagian merefleksikan nilai sumber daya manusia
sebuah organisasi.

Ada empat hal yang penting berkenaan dengan manajemen
sumber daya manusia:

a. Penekanan yang lebih dari hiasanya terhadap pengintegrasian

berbagai kebijakan sumhes dengan perencanaan bisnis.

b. Tanggung jawa anusia tidak lagi

. Aktivitas
Untuk sumber daya
manusia membantu para manajer merekrut, melatih, mengembangkan,

mengevaluasi, memelihara dan mempertahankan jumlah dan tipe

pegawai yang tepat.
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dan mempertahankan tenaga kerja yang efektif bagi organisasi.Aktivitas

sumber daya manusia berupa program yang dirancang untuk merespon

tujuan sumber daya manusia dan dikelola untuk mencapai tujuan
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tersebut.Tabel 2.1 memperlihatkan hubungan antara aktivitas
manajemen sumber daya manusia dengan tujuan manajemen sumber

daya manusia.
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Tabel 2.1
Hubungan Aktivitas Manajemen SDM dengan Tujuan Manajemen SDM

Tujuan Manajemen Sumber
Daya Manusia
Tujuan sosial atau a. Kepatuhan hukum;
kemasyarakatan b. Jasa yang dibutuhkan;
c. Hubungan manajemen serikat

Aktivitas Penunjang
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Perencanaan sumber daya manusia (human resources

planning) terfokus kepada bagaimana organisasi harus bergerak dan
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. Perencanaan kepegawaian
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dengan kebijakan sumber daya manusianya.Melalui perencanaan
sumber daya manusia, organisasi memastikan bahwa aktivitas
sumber daya manusia senantiasa konsisten dengan arah strategic dan

tujuan organisasi.

Melalui perencana aian  (employment planning),

organisasi mene orang-orang yang

kekurangan pegawai, maka harus dicari orang-orang yang diperlukan
oleh organisasi.Efektivitas sebuah organisasi tergantung pada
efektivitas para pegawainya. Tanpa angkatan tenaga kerja yang
berbobot, maka prestasi organisasi tidak akan menonjol. Maka dari
itu, rekrutmen sumber daya manusia menjadi aktivitas sumber daya
manusia yang kritis.Rekrutmen (recruitment) merupakan aktivitas

yang dirancang untuk memperoleh pelamar kerja yang memenuhi
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. Seleksi
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persyaratan organisasi.Meskipun aktivitas rekrutmen biasanya
diselenggarakan oleh departemen sumber daya manusia, departemen
lainnya dapat pula dilibatkan dalam hal penyediaan deskripsi
pekerjaan dan spesifikasi pekerjaan guna membantu upaya

rekrutmen.

Ketika me emen sumber daya

; r@@\g|r,0laM@
&& akang pqlar]atlgeri

g baik serta

diarahkan Iruk.Penilaian
kinerja (performance appraisal) membandingkan kinerja pekerjaan
seseorang terhadap tolak ukur atau tujuan yang ditetapkan untuk
posisi orang tersebut. Evaluasi terhadap kinerja manajer maupun
nonmanajer biasanya merupakan tanggung jawab manajer sumber
daya manusia dan juga manajer dari departemen lain. Manajer
departemen dan penyelia mengemban tanggung jawab utama untuk

mengevaluasi bawahannya karena merekalah yang mengawasi
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pelaksanaan pekerjaan dan yang paling penting dalam melakukan
penilaian.Betapapun demikian, departemen sumber daya manusia
lazimnya bertanggung jawab atas pembuatan formulir dan prosedur
penilaian kinerja yang efektif, serta memastikan bahwa evaluasi
Kinerja diselenggarakan secara seragam diseluruh

organisasi.Departemen

anusia mungkin perlu pula

atau seluruh organisasi.Aktivitas ini mengajarkan keahlian baru,
memperbaiki keahlian yang ada dan mempengaruhi sikap
pegawai.Aktivitas pelatihan dirancang untuk meningkatkan keahlian
pada pekerjaan saat ini, sebagai contoh, pegawai dapat dilatih dalam
teknik pengembalian keputusan atau kemampuan dalam sistem
pengelolaan data elektronik.Aktivitas pengembangan dirancang

supaya mendidik pegawai di luar keperluan posisi mereka saat ini



eueyer |MdI 31LS uizi edue) undede ¥njaq wejep iul siin} eAiey yninjas neje ueibeqas yeAueqgiadwaw uep ueywnwnbuasw bueleq 'z

BUBYEr |MdI 3ILS Jelem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

5
-
[0)
3
Q
=
=
°
)
=
=r
)
=
<
o
c
=
—
=
=~
=
)
o)
@
=
Cm
=)
Q
)
=
o
0]
S
Q.
=
Pl
()
=
o
@
=
@
=
)
=
o
@
S
=
=
()
=)
=
()
-3
<
o
=
)
=
o
@
=
<
=
(%)
=
5
()
=)
[y
°
(o)
—
()
=
o
@
=
=
=
)
=;
=
=4
=
=
)
&
()
c
(s
S,
()
=
()
=
%)
c
()
=
=
3
D
»
()
Y
=

-—
9
(V)
=
QO
=}

«
=
@
3

«Q
=

©
w
(1)
o
QO

Q
Q
e
QO
—
Q
=
2}
o
o
=
o=
=
=~
Q
=

<
QO
—
=
=
=)
—
Q
>3

©
QO
=
(%}
3
Q
Q
3
=3
o
=
=
QO
S5
Q
Q
=
=
()
=}

<
)
o
[ ==
=
=
QO
S
2}
C
=
o
(0]
o

I
o
8
o
S
<
®
=
=
o
=
=
Q
c
S
o
)
=
S
=
=
o
o
=
@

©
as
I
8
0,
°
~
)
3
=
n
o
2
=k
o
=
=
=
Q
Q
3
e
m
x
(o)
=
()
3
2
¢
o
-
)
=
&

. Pemberian komp

17

sehingga mereka dipersiapkan untuk promosi dan mampu
memandang peran mereka di dalam organisai secara lebih
luas.Pengembangan sumber daya manusia membantu individu,
kelompok dan seluruh oganisasi menjadi lebih

efektif.Pengembangan sumber gdaya manusia dibutuhkan karena

manusia, pekerjaan dan Qkg berubah.

keberhasi 2h karena itu,
penting memahami dampak gaji terhadap motivasi dan kepuasan
kerja pegawai.Pengelolaan kompensasi membutuhkan upaya
terkoordinasi dari departemen sumber daya manusia dan manajer
operasi.Biasanya, manajer lini bertanggung jawab atas rekomendasi
kenaikan gaji, dan departemen sumber daya manusia bertanggung
jawab atas pembuatan dan pemeliharaan struktur gaji dan

upah.Sistem kompensasi yang efektif membutuhkan suatu
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keseimbangan antara gaji dan tunjangan.Gaji meliputi upah, bonus,
insentif dan pembagian laba yang diterima pegawai.Tunjangan
meliputi semua unsur bukan gaji seperti asuransi kesehatan, asuransi
jiwa, liburan dan layanan pegawai lainnya.Departemen sumber daya

manusia bertanggung jawab gtas jaminan bahwa kompensasi

pisasi lainnya dan adil dari

sebagian

besar dep ggung jawab
utama atas penyediaan pelatihan keselamatan kerja, penentuan dan
perbaikan kondisi kerja yang tidak sehat dan pelaporan kecelakaan
kerja.
Hubungan pegawai

Di dalam organisasi yang memiliki serikat pekerja, departemen
sumber daya manusia mengambil perak aktif dalam negoisasi dan

pelaksanaan perjanjian kerja.Pengumpulan informasi dan menyiapan
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posisi tawar-menawar organisasi sebelum negoisasi merupakan hal
yang lumrah bagi departemen sumber daya manusia sebelum
berlangsung negoisasi. Manajemen harus berhubungan dengan
serikat pekerja dalam persoalan upah, tingkat gaji, jam kerja dan

kondisi kepegawaian lainnya. fugas pokok yang tercakup dalam

penanganan hubungan peg goisasi kontrak, penafsiran

dan pegawai.
Sungguhpun demikian, organisasi hanya akan tetap survive
sepanjang organisasi itu menyertakan masukan dari departemen
sumber daya manusia dalam berbagai keputusan strategiknya, dan
menerapkan keputusan tersebut berdasarkan kebijakan dan program
sumber daya manusia yang efektif yang dirancang untuk
mempengaruhi produktivitas, biaya, kualitas kehidupan kerja dan

kepatuhan.
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Ada tiga hal yang perlu ditekankan dalam aktivitas sumber
daya manusia:

1) Manajemen sumber daya manusia yang efektuf adalah yang

berorientasi kemasa depan dan proaktif. Manajemen sumber daya

manusia selalu menolong arganisasi dalam meraih tujuannya

dimasa depan denga pegawai yang kompeten dan

termotivasi de

individu.

Manajemen sumber daya manusia yang efektif tidak terfokus
pada kesalahan dimasa lalu atau catatan masa lalu yang
mengesankan. Manajemen sumber daya manusia menempatkan
upayanya, menggunakan anggarannya dan mengerahkan tenaganya
pada aktivitas yang dirancang untuk menyediakan bagi organisasi

sekumpulan orang yang terlatih dengan baik, dikembangkan dengan
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baik, termotivasi dan terlindungi dari bahaya sehingga mereka dapat
menghadapi beragam tantangan dimasa depan, (Henry Simamora,

2006:39-43).

2.1.2. Budaya Organisasi

1. Pengertian Budaya Organis

Budaya men sangat luas jika

dibandingk

individual

pada lingku bahwa Kita
melihat budaya dalam perilaku sehari-hari, tetapi dikontrol oleh metal
program yang ditanamkan sangat dalam.Budaya bukan hanya perilaku
di permukaan, tetapi sangat dalam ditanamkan dalam diri kita masing-
masing.Secara formal Schein merumuskan budaya organisasi adalah
sebagai asumsi dasar bersama terpola yang telah diterima kelompok dan

yang dapat menyelesaikan masalah adaptasi eksternal dan masalah

integrasi internal.
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Stephen P. Robbins (2010)menjelaskan bahwa budaya organisai
menyangkut bagamana para anggota melihat organisasi tersebut, bukan
menyangkut apakah para anggota organisasi menyukainya atau tidak,
karena para anggoa menyerap budaya organisasi berdasarkan dari apa

yang mereka lihat atau dengar didalam organisasi. Sedangkan menurut
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Michael Zwell (2000:11) m daya korporasi sebagai tata

hidup suatu organi asi penerus pekerja.
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organisasi, yaitu:
a. Budaya mempunyai suatu peran menetapkan tapal batas artinya,
budaya menciptakan perbedaan yang jelas antara satu organisasi

dengan organisasi yang lain;
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b. Budaya membawa suatu rasa identitas bagi anggota-anggota

organisasi;

5
-
[0)
3
Q
=
=
°
)
=
=r
)
=
<
o
c
=
—
=
=~
=
)
o)
@
=
Cm
=)
Q
)
=
o
0]
S
Q.
=
Pl
()
=
o
@
=
@
=
)
=
o
@
S
=
=
()
=)
=
()
-3
<
o
=
)
=
o
@
=
<
=
(%)
=
5
()
=)
[y
°
(o)
—
()
=
o
@
=
=
=
)
=;
=
=4
=
=
)
&
()
c
(s
S,
()
=
()
=
%)
c
()
=
=
3
D
»
()
Y
=




eueyer |MdI 31LS uizi edue) undede ¥njaq wejep iul siin} eAiey yninjas neje ueibeqas yeAueqgiadwaw uep ueywnwnbuasw bueleq 'z

BUBYEr |MdI 3ILS Jelem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

5
-
[0)
3
Q
=
=
°
)
=
=r
)
=
<
o
c
=
—
=
=~
=
)
o)
@
=
Cm
=)
Q
)
=
o
0]
S
Q.
=
Pl
()
=
o
@
=
@
=
)
=
o
@
S
=
=
()
=)
=
()
-3
<
o
=
)
=
o
@
=
<
=
(%)
=
5
()
=)
[y
°
(o)
—
()
=
o
@
=
=
=
)
=;
=
=4
=
=
)
&
()
c
(s
S,
()
=
()
=
%)
c
()
=
=
3
D
»
()
Y
=

-—
9
(V)
=
QO
=}

«
=
@
3

«Q
=

©
w
(1)
o
QO

Q
Q
e
QO
—
Q
=
2}
o
o
=
o=
=
=~
Q
=

<
QO
—
=
=
=)
—
Q
>3

©
QO
=
(%}
3
Q
Q
3
=3
o
=
=
QO
S5
Q
Q
=
=
()
=}

<
)
o
[ ==
=
=
QO
S
2}
C
=
o
(0]
o

I
o
8
o
S
<
®
=
=
o
=
=
Q
c
S
o
)
=
S
=
=
o
o
=
@

©
as
I
8
0,
°
~
)
3
=
n
o
2
=k
o
=
=
=
Q
Q
3
e
m
x
(o)
=
()
3
2
¢
o
-
)
=
&

23

c. Budaya mempermudah timbulnya komitmen pada suatu yang lebih
luas dari pada kepentingan diri individu seseorang;

d. Budaya dapat meningkatkan kemantapan sistem sosial karena
merupakan perekat sosial yang membantu mempersatukan organisasi

dengan standar yang tepat, apa yang seharusnya dikatakan dan

dilakukan karyawan;

ut pandangan Jerald

dari yang besar dan terlibat dalam keseluruhan kerja organisasi, lebih
besar dari setiap kepentingan individu, budaya mengingatkan setiap
individu tentang apa makna sebenarnya sebuah organisasi.
c. Budaya memperjelas dan memperkuat standar perilaku
Budaya membimbing kata dan perbuatan pekerja, membuat
jelas apa yang harus dilakukan bagi pendatang baru. Budaya

mengusahakan stabilitas bagi perilaku, keduanga dengan harapan
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apa yang harus dilakukan pada waktu yang berbeda dan juga apa
yang harus dilakukan individu yang berbeda disaat yang sama. Suatu
perusahaan dengan budaya sangat kuat mendukung kepuasan
pelanggan, bekerja dengan pedoman tentang bagaimana harus

berprilaku.
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Wibowo (2010) menyin i,pendapat para pakar tentang

fungsi berapa kesamaan,
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pegangan semua sumber daya manusia dalam organisasi dan
melaksanakan kinerjanya.
3. Indikator Budaya Organisasi

Menurut Robbins (2015), ciri-ciri yang mampu menjadi indikator
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budaya organisasi diantaranya:
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1. Inovasi dan pengambilan resiko. Sejauh mana para pegawai
mendapatkan dukungan agar menjadi inovatif dan berani mengambil
resiko.

2. Perhatian terhadap detail. Sejauh mana para pegawai diharapkan

menunjukkan kecermatan, analisis dan memperhatikan tiap detail.
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3. Orientasi hasil. Sejauh m sanajemen memberikan fokus

ik serta proses yang
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. Stabilitas. Sejauh mana kegiatan organisasi menekankan pola status
quo dalam perbandingannya dengan pertumbuhan.
Dengan ciri yang disebutkan pada tujuh karakteristik inilah

kemudian diperoleh gambaran secara majemuk dari budaya
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organisasi.Indikasi ini yang kemudian menjadi dasar untuk perasaan

pada pemahaman bersama yang dimiliki para anggota mengenai
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organisasi itu, bagaimana setiap urusan dapat diselesaikan didalamnya

hingga para anggota tersebut berperilaku.

2.1.3. Kompetensi

1. Pengertian Kompetensi

Menurut Wibowo butkan bahwa kompetensi

adalah suatu kema au melakukan suatu

masing-

2) Mengetahui pengetahuan yang berhubungan dengan peraturan,
prosedur, teknik yang baru dalam institusi pemerintahan.
b. Keterampilan (Skill), meliputi :
1) Kemampuan dalam berkomunikasi dengan baik secara tulisan.

2) Kemampuan berkomunikasi dengan jelas secara lisan.
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c. Sikap (Attitude), meliputi :
1) Memiliki ~ kemampuan  dalam  berkomunikasi ~ dalam
berkreativitas dalam bekerja.

2) Adanya semangat kerja yang tinggi.

Sedangkan (2003:298)menyebutkan,

kompetensiadalah ppuan.Kata dasarnya

sendiri,

seperangkat
pengetahuan, keterampilan, perilaku yang harus dimiliki seseorang
dalam melaksanakan tugas keprofesionalnya.

Mudrajad Kuncoro(2005:44) juga mengatakankompetensi inti
adalahnilai utama perusahaan/organisasi dalam penciptaan keahlian dan
kapabilitasyang disebarkan melalui bermacam garis produksi ataupun

bisnis.
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Moh.Uzer Usman(2006:4) menyebutkan bahwa seseorang
disebutkompeten apabila telah memiliki kecakapan bekerja pada bidang
tertentu darihal ini maka kompetensi juga diartikan sebagai suatu hal
yangmenggambarkan kualifikasi atau kemampuan seseorang, baik yang

kualitatifmaupun kuantitatif.
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Fachruddin  Saudag menyebutkan  bahwa
kemampuankualita sikap dan perbuatan

seseorang
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tipe karakteristik kompetensi, yaitu sebagai berikut:
a. Motif adalah suatu yang secara konsisten dipikirkan atau diinginkan
orang yang menyebabkan tindakan.

b. Sifat adalah karakteristik fisik dan respons yang konsisten terhadap
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situasi atau informasi.

c. Konsep diri adalah sikap, nilai-nilai, atau citra diri seseorang.
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d. Pengetahuan adalah informasi yang dimiliki seseorang dalam bidang
spesifik.

e. Keterampilan adalah kemampan mengerjakan tugas fisik atau mental
tertentu.

Sedangkan Wibowo (2016:275)menjelaskan ada beberapa

tipekompetensi yang dapat dij agai berikut :

an tertentu seperti

n konsensus,

. Interpersa
networking, persuasi, negosiasi, diplomasi, manajemen konflik,
menghargai orang lain, dan jadi team player.

e. Thinking competency, berkenaan dengan, berpikir strategis, berpikir
analitis, berkomitmen terhadap tindakan, memerlukan kemampuan
kognitif, mengidentifikasi mata rantai dan membangkitkan gagasan

kreatif.
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f. Organizational competency, meliputi kemampuan merencanakan
pekerjaan, mengorganisasi sumber daya mendapatkan pekerjaan
dilakukan, mengukur kemampuan, dan mengambil resiko
yangdiperhitungkan.

g. Human resouces management competency, merupakan kemampuan
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dalam  bidang, mendorong  partisipasi,

balik kinerja, dan
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kualitas.

j. Bussines competency, merupakan kompetensi yang meliputi:
manajemen finansial, keterampilan pengambilan keputusan bisnis,

bekerja dalam sistem, menggunakan ketajaman bisnis, membuat
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keputusan bisnis dan membangkitkan pendapatan.
k. Self management competency, kompetensi berkaitan dengan menjadi

motivasi  diri, bertindak dengan percaya diri, mengelola
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pembelajaran  sendiri, mendemonstrasikan fleksibilitas, dan
berinisiatif.

I. Technical/operational competency, kompetensi berkaitan dengan
mengerjakan tugaskantor, bekerja dengan teknologi komputer,

menggunakan peralatan lain, mendemonstrasikan keahlian tekhnis

I
o
8
o
S
<
®
=
=
o
=
=
Q
c
S
o
)
=
S
=
=
o
o
=
@

©
se
I
-
0,
©
~
)
3
=
7Y
®
2
=k
o
=
=
=
Q
Q,
3
=
m
x
(o)
=
()
3
2
&
o
-
)
=
o

dan profesional dan membi arja dengan data dan angka.

Kompetensi
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d. Memiliki Keterampilan

2.1.4. Kepuasan kerja

Dalam sebuah organisasi kepuasan karyawan perlu diperhatikan
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mengingat akan dampak bagi karyawan yang tidak puas terhadap
organisasi. Karyawan yang terpuaskan mempunyai tingkat keluar maupun

kemangkiran yang lebih rendah, karyawan yang terpuaskan akan
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mempunyai perasaan analisis dampak imbalan dan kepuasan Kkerja
terhadap Kinerja pegawai gembira, bangga pada organisasinya sehingga
sehingga membuat mereka menjadi sehat serta bisa merasa puas di dalam
kehidupan bermasyarakat.

Menurut Robbins (1996) kepuasan kerja itu penting bagi organisasi,

dan para manajer seharusnya ingkat kepuasan kerja ini,

karena sekurang-kura

24

C. pekerjaani-dibawah

an tidak
menghantar k : : 2nsi, tujuan
dari suatu ang it dibenarkan
karena itu akan mengurangi biaya medis dan hilangnya secara dini
karyawan yang dihargai akibat penyakit jantung atau serangan otak
(stroke).
Kepuasan kerja juga dapat dilihat pada efek (spin-off) yang
dikenakan oleh kepuasan kerja terhadap masyarakat keseluruhan. Bila

karyawan bahagia dengan pekerjaannya, hal ini akan memperbaiki hidup

mereka di luar pekerjaannya, sedangkan karyawan yang tak terpuaskan
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akan membawa pulang sikap negatif itu. Dalam negeri makmur seperti
Amerika Serikat, Kanada, Inggris Raya, Australia dan Jepang, tidakkah
manajemen mempunyai tanggung jawab untuk memberikan pekerjaan dari
mana karyawan dapat menerima kepuasan yang tinggi.

Beberapa manfaat dari kepuasan kerja timbul pada semua warga

dalam masyarakat. Karyawa puaskan akan lebih besar

kemungkinanannya ung askan. Orang-orang

ini akan me i i idup pada

maupun renda
1. Pengertian |
Kepuasan kerja bagi setiap orang adalah relatif, masing-masing
mempunyai tingkat kepuasan yang berbeda, secara umum kepuasan
kerja adalah suatu tingkat kesenangan atau sikap dan emosional yang
positif yang direspons sebagai hasil penilaian terhadap pekerjaan yang
telah dilakukan.
Menurut Wexley dan Yuki vyang diterjemahkan oleh

Muh.Shobarudin, (2005) bahwa kepuasan kerja adalah cara seorang
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pekerja merasakan pekerjaannya. Kepuasan Kkerja merupakan
generalisasi sikap-sikap terhadap pekerjaannya yang didasarkan atas
aspek-aspek pekerjaannya yang bermacam-macam.

Menurut Jex (2002), “Job satisfaction essentially represents

employees feelings of positive gaffect toward their job or job

2@6‘0[‘ 'saM [
w55

isih antara
dan seberapa
banyak yang diyakini harus diterima.Pendapat Robbinsmenitikberatkan
kepuasan kerja dengan perasaan positif.Seseorang dengan tingkat
kepuasan tinggi memiliki sikap positif tentang pekerjaan itu; sebaliknya
seseorang yang tidak puas dengan pekerjaannya memiliki sikap yang
negatif terhadap pekerjaan itu.

Menurut Fred Luthans (2008), yang berpendapat bahwa kepuasan

kerja adalah sebagai berikut.“Job Satisfaction is a results of employes,
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perception of how well their job provides those things that are viewed
as important”.(Kepuasan kerja adalah hasil dari persepsi karyawan
mengenai seberapa baik pekerjaan mereka memberikan sesuatu yang
dinilai penting).Selanjutnya, Luthans mengemukakan, bahwa kepuasan

kerja dapat dipahami melalui tiga aspek.Pertama, kepuasan Kkerja

merupakan respons emosion erhadap situasi kerja.Kedua,

kepuasan kerja seri dicapai, memenubhi

atau melan

pantas bagi karyawan;

(3) Kesempatan promosi (promotion), kesempatan untuk maju atau
promosi jabatan dalam organisasi;

(4) Pengawasan (supervision), kemampuan atasan untuk memberikan
bantuan teknis dan dukungan perilaku;

(5) Rekan kerja (work group), rekan kerja pandai memberikan

dukungan secara teknis maupun secara sosial.
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36

Menurut Malayu S.P. Hasibuan (2008) kepuasan kerja adalah
kondisi emosional pada seorang pegawai yang senang dan mencintai
pekerjaannya.

Dari penjelasan tersebut dapat disimpulkan bahwa kepuasan kerja

adalah suatu perasaan yang menygnangkan atau tidak menyenangkan

yang dirasakan oleh seseora Kerjaannya.

au ketidak

mlah faktor

pekerjaan yang diterima secara minimal dan kelebihannya
menguntungkan analisis dampak imbalan dan kepuasan kerja terhadap
kinerja pegawai (misalnya: upah ekstra, jam kerja yang lebih lama)
orang yang bersangkutan akan sama puasnya bila terdapat selisih dari
jumlah yang diinginkan.

Proter mendefinisikan kepuasan sebagai selisih dari banyaknya

sesuatu yang “seharusnya ada” dengan banyaknya “apa Yyang
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ada”.Konsep ini pada dasarnya sama dengan model Locke, tetapi “apa
yang seharusnya ada” menurut Locke berarti penekanan yang lebih
banyak pada pertimbanganpertimbangan yang adil dan kekurangan atas
kebutuhan-kebutuhan karena determinan dari banyaknya faktor

pekerjaan yang lebih disukai.

enekankan selisih antara

kondisi

fair da insentif dan keuntungan alm

: ‘JAWWREK”%

ini telah d

teori proses [

Komponen utama dari teori ini adalah “input”, ‘hasil”, ‘orang
bandingan” dan ‘keadilan dan ketidak adilan’. Input adalah sesuatu
yang bernilai bagi seseorang yang dianggap mendukung pekerjaannya,
seperti: pendidikan, pengalaman, kecakapan, banyaknya usaha yang
dicurahkan, jumlah jam kerja, dan peralatan atau perlengkapan pribadi
yang dipergunakan untuk pekerjaannya. Hasil adalah sesuatu yang

dianggap bernilai oleh seorang pekerja yang diperoleh dari pekerjaanya,
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seperti: upah/gaji, keuntungan sampingan, simbul status, penghargaan,
serta kesempatan untuk berhasil atau ekspresi diri.

Menurut teori ini, seorang menilai fair hasilnya dengan
membandingkan hasilnya: rasio inputnya dengan hasil: rasio input

seseorang/sejumlah orang bandingan. Orang bandingan mungkin saja

dari orang-orang dalam orgz n_organisasi lain dan bahkan

dengan dirinya seng pendahulunya. Teori

ini tidak dingan atau

psar, atau jika
pekerja yang lain lebih rendah kualifikasinya menerima gaji/upah yang
sama. Ini contoh ketidakadilan karena kompensai yang lebih rendah.
Menurut teori ini, seseorang juga akan mengalamai ketidak adilan jika
mendapat kompensasi relatif lebih banyak dari orang bandingannya.
Teori keadilan memiliki implikasi terhadap pelaksanaan kerja
para pekerja disamping terhadap kepuasan kerja. Teori ini meramalkan

bahwa seorang pekerja akan mengubah input usahanya bila tindakan ini
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lebih layak daripada reaksi lainnya terhadap ketidakadilan. Seorang
pekerja yang mendapat kompensasi kurang dan dibayar penggajian
berdasarkan jam kerja akan mengakibatkan keadilan dengan
menurunkan input usahanya, dengan demikian mengurangi kualitas atau

kuantitas dari pelaksanaan kerjanya.

Kepuasan kerja yang di m_penelitian ini adalah bentuk

i pekerjaannya yang

X

menantang

b. Ganjaran yang pantas

Para karyawan menginginkan pemberian upah dan kebijakan
promosi yang adil serta sesuai dengan harapan mereka.Dikatakan
adil apabila pemberian upah ini didasarkan pada tuntutan pekerjaan,

tingkat keterampilan individu, dan standar upah karyawan.
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c. Kondisi kerja yang mendukung
Berbagai studi menunjukkan bahwa karyawan lebih menyukai
lingkungan kerja yang tidak berbahaya. Oleh karena itu, temperatur,
cahaya, kebisingan, dan faktor lingkungan lain harus diperhitungkan

dalam pencapaian kepuasan Kkerja.
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d. Rekan kerja yang mend

sekedar uang atau
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pekerjaannya.Dengan demikian, lebih besar kemungkinan untuk
berhasil pada pekerjaan tersebut dan mencapai kepuasan yang tinggi
dari pekerjaan mereka.

4. Indikator Kepuasan Kerja
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Menurut Malayu S.P. Hasibuan (2008), indikator kepuasan kerja

seorang pegawai dapat dilihat dari beberapa hal berikut ini:
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a. Menyenangi Pekerjaannya
Pegawai sadar arah yang ditujunya, punya alasan memilih tujuannya,
dan mengerti cara dalam bekerja. Dengan kata lain, seorang pegawai
menyenangi pekerjaannya karena ia bisa mengerjakannya dengan

baik.

I
o
8
o
S
<
®
=
=
o
=
=
Q
c
S
o
)
=
S
=
=
o
o
=
@

©
se
i
8
0,
©
~
8
3!
=
n
®
2
o
o
=
=
=
Q@
Q
3
=
m
o
o
=
(o)
3
2
z
o
-
)
-
&

b. Mencintai Pekerjaannya

Dalam hal ini i pekerjaannya tepi
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. Prestasi Kerja
Hasil yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang
dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecakapan dan

kesungguhan serta waktu.
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2.1.5. Disiplin Pegawai
1. Pengertian Disiplin Pegawai
Disiplin suatu sifat atau kemampuan yang dimiliki seseorang
untuk taat dan bisa mengendalikan diri, agar tetap mematuhi aturan

yang telah dibuat atau disepakati.Disiplin merupakan suatu sikap atau
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perlaku yang tentunya dih eh banyak orang, khususnya

orang berpendidi dibutuhkan karena

agan lancer
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Menurut Rivai (2013) Disiplin adalah suatu alat yang digunakan
para manajer untuk melakukan komunikasi dengan tenaga kerja agar
mereka bersedia untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai upaya

untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati

eueyer |MdI 31LS uizi edue) undede ¥njaq wejep iul siin} eAiey yninjas neje ueibeqas yeAueqgiadwaw uep ueywnwnbuasw bueleq 'z

semua peraturan.
Menurut Rasdiyanah (1995:28) Disiplin adalah kepatuhan untuk

menghormati dan melaksanakan suatu system yang mengharuskan
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orang untuk tunduk pada keputusan, perintah atau peraturan yang
berlaku. Dengan kata lain, disiplin adalah kepatuhan mentaati
peraturan dan ketentuan yang telah ditetapkan, dengan indikator
absensi, kualitas, kreativitas, dan sikap dan minat kerja.

2. Tujuan Disiplin

Tentunya setiap kegi i_suatu tujuan.Seperti halnya
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dengan sikap beberapa

tujuan. isiplin tentu
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Adapun manfaat disiplin yang diantaranya yaitu:
a.Menumbuhkan kepekaan; b.Menumbuhkan kepedulian;
c.Mengajarkan keteraturan; d.Menumbuhkan ketenangan;

e.Menumbuhkan percaya diri; f.Menumbuhkan kemandirian;
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g.Menumbuhkan keakraban; h. Membantu perkembangan otak;

i.Membantu anak yang “sulit”; j.Menumbuhkan kepatuhan.
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Disiplin yang dimaksud dalam penelitian ini adalah merupakan
praktek secara nyata dari para pegawai terhadap perangkat peraturan
yang teradapat dalam suatu organisasi. Dalam hal ini disiplin tidak
hanya dalam bentuk ketaatan saja melainkan juga tanggung jawab

yang diberikan oleh organisasi, berdasarkan pada hal tersebut

diharapkan efektifitas pegawai akan meningkat dan bersikap serta
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bertingkah laku disiplin.

4. Indikaton
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hati, penuh perhitungan dan ketelitian dalam bekerja, serta selalu
menggunakan sesuatu secara efektif dan efisien
c. Ketaatan pada peraturan kerja

Pegawai yang taat pada peraturan kerja tidak akan melalaikan
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prosedur kerja dan akan selalu mengikuti pedoman kerja yang

ditetapkan oleh perusahaan
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d. Ketaatan pada standar kerja
Hal ini dapat dilihat melalui besarnya tanggung jawab pegawai
terhadap tugas yang bebankan kepadanya

e. Etika kerja

Etika kerja merupakan sebuahstindakan pegawai untuk mencegah
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2.2. Penelitiag
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Angkasa Pura Bandara

Internasional Soek
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untuk mengetahui adakah pengaruh budaya terhadap disiplin kerja. Metode
penelitian yang digunakan adalah metode survey dengan teknik analisis data
deskriptif kausal. Teknik pengumpulan data dengan cara kuesioner, dan

sample sebanyak 53 karyawan. Instrumen yang digunakan adalah kuesioner
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model skala likert yang dimodifikasi. Teknik analisis data menggunakan
analisis regresi sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya

organisasi memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap disiplin
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kerja di PT Angkasa Pura Il (Persero) KCU Bandara Internasional Soekarno-
Hatta Unit Personnel & General Affairs.

Widya Dwi Oktaviani; Romat Saragih (2017), Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap disiplin kerja karyawan

pada karyawan Kantor Pusat PT..KeretagApi Indonesia (Persero). Penelitian

ini merupakan penelitian kuantité penelitian yang digunakan

adalah metode deskriftif

sangat baik. Di
berada dalam kate garuh secara
positif dan signifikan terhadap disiplin kerja karyawan Kantor Pusat PT.
Kereta Api Indonesia (Persero).

Muhammad Luhung Pribadi, Benny Herlena (2016), penelitian ini bertujuan
untuk melihat pengaruh budaya organisasi pada disiplin kerja para karyawan
PT Krakatau Steel (Persero) Thk Cilegon. Subjek penelitian adalah 115

karyawan dari berbagai divisi pada direktorat produksi. Pengumpulan data

dilakukan dengan teknik cluster sampling. Subjek penelitian mengisi skala
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budaya organisasi dan skala kedisiplinan kerja. Selanjutnya data dianalisa
menggunakan uji regresi. Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan.

yang signifikan antara budaya organisasi dengan kedisiplinan kerja pada
karyawan di direktorat produksi PT Krakatau Steel (Persero) Tbk Cilegon.

Koefisien korelasi yang didapatkan dari analisis regresi yang dilakukan

adalah R=0,534, dngan nilai R 85 or 28,5%, dengan taraf
signifikansi p = 0,000. De
Muhammad Abg

meneliti,

n
Syarﬁa]i MW%%‘Rp([ peng ns.
i ) : Je*m

kuesioner dan teks ji reliabilitas,
dan regresi linear berganda.

Hasil penelitian ini, menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan secara
simultan dari empat variabel kepuasan kerja yaitu kepuasan finansial,
kepuasan fisik, kepuasan sosial, dan kepuasan psikologi terhadap disiplin
kerja karyawan dengan nilai F hitung > F tabel sebesar 14,635 > 2,579.

Secara parsial diketahui kepuasan finansial (X1) berpengaruh secara

signifikan terhadap disiplin kerja karyawan denga nilai F hitung > t tabel
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sebesar 3,716 > 2,014, kepuasan fisik (X2) tidak berpengaruh signifikan
terhadap disiplin kerja karyawan dengan nilai t hitung <t tabel sebesar -1,013
< 2,014, kepuasan sosial (X3) berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja
karyawan dengan nilai t hitung > t tabel sebesar 2,061 > 2,014, dan kepuasan

psikologi (X4) berpengaruh signifikang terhadap disiplin kerja karyawan

dengan nilai t hitung > tabel seb 014. Dari hasil penelitian

secara parsial tersebut, k para karyawan baik

kerja, disiplin
digunakan adalah kuantitatif.
Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. PLN
(Persero) Distribusi Jawa Timur Area Malang yang berjumlah 70 orang.
Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan Kuisioner.
Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan
analisis jalur. Dari hasil analisis jalur menunjukkan: variabel kepuasan kerja

mempunyai pengaruh secara signifikan dan positif terhadap disiplin kerja

dengan koefisien beta sebesar 0,653 dan probabilitas sebesar 0,000; variabel
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kepuasan kerja memiliki pengaruh secara signifikan dan positif terhadap
komitmen organisasional dengan koefisien beta sebesar 0,265 dan
probabilitas sebesar 0,019; variabel disiplin kerja memiliki pengaruh secara
signifikan dan positif terhadap komitmen organisasional dengan koefisien

beta sebesar 0,531 dan probabilitas sebesar 0,000; dan pengaruh kepuasan

kerja secara tidak langsung terh iten organisasional melalui

disiplin kerja dengan ni dengan total efek

yang digunakan Dangau Kota
Singkawang.Sampel tersebut diambil dengan menggunakan tehnik sampling
jenuh yaitu teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi digunakan
sebagai sampel.

Teknik analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah menggunakan

regresi linier sederhana, uji determinasi, korelasi dan uji F yang dilakukan

mengunakan Program SPSS 18.
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Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja mempunyai pengaruh
terhadap disiplin kerja dimana hasil uji tersebut menunjukkan F hitung 23,504
> F tabel 4,034. Serta memiliki nilai signifikansi sebesar 0,000 yang lebih
kecil dari 0,05.

Persamaan Regresi Linear Sederhana mgnunjukkan hasil sebagai berikut, Y

= 0,893 + 0,840 X. Koefisien reg 0,893 menerangkan bahwa

apabila kepuasan kerja Kota Singkawang

ini berarti bah
Resort Dangau
karyawan pada Resort Dangau Kota Singkawang, sedangkan sisanya yaitu
sebesar 68,5% (1 — 0,315 x 100%) disiplin kerja karyawan pada Resort
Dangau Kota Singkawang dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang

tidak diteliti dalam penelitian ini.
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Septi Rahayu (2014) Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh
kompetensi profesional terhadap disiplin kerja guru di SD Negeri se-Gugus
Gatot Subroto, Kecamatan Kutasari, Kabupaten Purbalingga.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian

korelasional.Populasi penelitian adalah guru kelas SD Negeri se-Gugus Gatot

Subroto berjumlah 56 orang, sem ebagai responden (penelitian

populasi).Teknik angket rating

scale.Validitas ig

disiplin

hasil uji

antara kompete

korelasi (r)
terhadap disip Subroto,
Kecamatan Kutasa
Ujang Jaya (2015) Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
budaya organisasi terhadap disiplin reporter Tribune Pekanbaru, untuk
menganalisis pengaruh budaya organisasi terhadap produktivitas reporter
Tribune Pekanbaru. Populasi dalam penelitian ini adalah semua reporter
Tribune yang 36 jurnalis ditambah 25 jurnalis lepas. Jadi ukuran sampel

ditentukan sebanyak 61 responden. Dengan demikian, seluruh populasi

dijadikan sampel dengan teknik sensus sampling yang dilakukan. Untuk
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melakukan analisis data, pemrosesan data dilakukan dengan menggunakan
analisis jalur (path analysis) menggunakan statistic PASW 18.0 for windows.
Disiplin diposisikan sebagai variabel moderasi yang menghubungkan antara
variabel independen dan variabel dependen. Metode ini merupakan

perpanjangan dari analisis jalur yang digunakan regresi linear berganda untuk

memperkirakan hubungan kausal dalam model penelitian yang

dibangun di atas dasar

gl jurnalis

tinggi bahwa be
benar-benar mencé layak untuk
dipublikasikan. Jangan terpengaruh oleh materi berupa penyuapan agar berita
tidak dipublikasikan. Reporter semakin meningkat produktivitas dengan
memberikan pendidikan dan pelatihan kepada jurnalis dalam bentuk pelatihan
jurnalistik, terutama untuk wartawan baru untuk berita dan lebih banyak
kualitas penulisan berita dan dapat diterima secara sosial.

Vieta Restu Tiara, Hendro Prakoso (2018) PT.X adalah perusahaan yang

memproduksi lampu LED dan mainan anak-anak. PT.X mengalami
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penurunan produksi hampir setiap tahun, karena terdapat produk yang gagal
dan tidak lolos QC. Barang yang tidak lulus QC tersebut harus di rework
sehingga membuat pekerjaan karyawan bertambah banyak karena adanya
target produksi perharinya. Hal tersebut dikarenakan karyawan yang bekerja

dengan tidak memperhatikan SOP. Karyawan tidak memperhatikan SOP

a terhadap perusahaan yang

karyawan. Selain

teori dari Porte
berdasarkan teori
data ordinal. Pengolahan data menggunakan metode Uji Statistik Regresi
Linier dan diperoleh nilai sig sebesar 0.00 < 0.05 artinya variabel kepuasan
kerja (discrepancy) berpengaruh terhadap disiplin kerja. Nilai R square
sebesar 0.472 = 47.2% artinya pengaruh kepuasan kerja terhadap disiplin
kerja bagian produksi toys PT.X Sukabumi sebesar 47,2%.

Widyaningsih (2016) Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kompetensi

kepribadian guru, disiplin siswa, dan pengaruh kompetensi kepribadian guru
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terhadap disiplin siswa kelas V SD Se-Gugus | Sidoarum Godean Sleman
Tahun Ajaran 2015/2016. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.
Penelitian ini dilakukan pada siswa kelas V SD Se-Gugus | Sidoarum Godean
pada semester gasal tahun ajaran 2015/2016. Populasi dalam penelitian ini

sebanyak 267 siswa dengan sampel sebanyak 152 siswa dan menggunakan

teknik  pengambilan  sampel ptional random  sampling.
Pengumpulan data dilak jokumentasi. Teknik

analisis data

interval

dilihat da (3)
Terdapat penge

terhadap disi i apdlisi nilai t
hitung = 2,026, i g >t tabel

dan nilai p < 0,05
sebesar 2,7%, terhadap disiplin siswa sedangkan sisanya 97,3% berasal dari
faktor lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini.

Ivalaina Astraina (2018) Penelitian ini dilakukan oleh penulis pada Dinas
Pertanian dan Perikanan Kabupaten Indragiri Hulu. Pelaksanaan penelitian
berlangsung selama 3 (Tiga) bulan terhitung bulan Maret 2018 sampai
dengan Mei 2018. Dilakukannya penelitian ini adalah Untuk mengetahui

pengaruh kompetensi dan budaya organisasi baik secara simultan dan parsial
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terhadap disiplin pegawai pada Dinas Pertanian dan Perikanan Kabupaten
Indragiri Hulu.

Yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah pegawai pada Dinas
Pertanian dan Perikanan Kabupaten Indragiri Hulu dengan jumlah 102

Orang.Adapun jumlah sampel yangdiambil dengan mempergunakan rumus
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slovin adalah 50 Orang.

Dari hasil penelitian de 4,815 + 0,137X1 +
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2.3. Kerangka Pemikiran
Menurut Sugiyono (2005:47) “Kerangka berpikir merupakan model

konseptual tentang bagaimana teori berhubungan dengan berbagai faktor yang
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1. Pengaruh Budaya Organisasi terhadap Disiplin Kerja Pegawai
Budaya organisasi merupakan ciri khas yang melekat pada suatu
organisasi yang memiliki pedoman-pedoman dan sanksi untuk mengatur
pegawainya dalam bekerja.Budaya organisasi dikatakan memberi

pedoman kepada seorang pegawai apabila pegawai tersebut dapat
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mempersepsikan karakteristi ng ada di dalam organisasi

tersebut, mulai dari oekerja, berinteraksi

n@@\ie‘m!&rM@ aksi dengan
pﬁ’ udgan]rgfiﬁsi tidak i

dengan kel
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Adapun pengaruh budaya organisasi terhadap disiplin juga terdapat
pada penelitian terdahulu Dwita Damayanti dan Mahendra Fakhri (2014)
di PT Angkasa Pura Il (Persero) Kantor Cabang Utama (KCU) Bandara

Internasional Soekarno-Hatta Unit Personel & General Affairs.Budaya
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organisasi memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
disiplin. Widya Dwi Oktaviani dan Romat Saragih (2017) di Kantor

Pusat PT. Kereta Api Indonesia (Perser), budaya organisasi berpengaruh
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secara  positif ~ dan  signifikan  terhadap  disiplin  Kkerja
karyawan.Muhammad Luhung Pribadi dan Benny Herlena (2016) di PT.
Krakatau Steel (Persero), adanya hubungan yang signifikan antara
budaya organisasi dengan kedisiplinan kerja.Hadyan Luthfan Marhendro

(2016) di Satuan Polisi Pamong Praja Gunungkidul, terdapat pengaruh

positif dan signifikan terhadap

Kebiasaan yang a organisasi melekat

uhi disiplin
kan kepada
seorang karyawan sesuai dengan kemampuan karyawan yang
bersangkutan, maka dia akan bekerja dengan sungguh-sungguh dan
berdisiplin baik untuk mengerjakannya. Tetapi apabila pekerjaan itu
diluar kemampuannya, maka kesungguhan dan kedisiplinan karyawan
rendah(Malayu S.P Hasibuan 2005).

Adapun pengaruh budaya organisasi terhadap disiplin juga terdapat

pada penelitian terdahulu Septi Rahayu (2014) di SD Negeri se-Gugus
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Gatot Subroto, Kecamatan Kutasari, Kabupaten Purbalingga terdapat
hubungan positif antara kompetensi deengan disiplin kerja.Widyaningsih
(2016) pada Kelas V SD Se-Gugus | Sidoarum Godean Sleman Tahun

Ajaran 2015/2016 terdapat pengaruh positif dan signifikan antara

kompetensi kepribadian guru terhadap disiplin siswa.lvalaina Astraina

gawai kearah

yang lebih baik, hal ini disebabkan karena pegawai telah mencapai
kepuasan  psikologis yang memunculkan sikap positif dari
pegawai.“Disiplin yang baik mencerminkan besarnya tanggung jawab
seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya.Hal ini
mendorong gairah kerja, semangat kerja, dan terwujudnya tujuan
perusahaan, karyawan, serta masyarakat pada umumnya” (Rivai dan

Sagala, 2010:824).
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Adapun pengaruh budaya organisasi terhadap disiplin juga terdapat
pada penelitian terdahulu Muhammad Abdul Hadi (2012) di Bank
Tabungan Negara (Persero) Kantor Cabang Syari’ah Malang ada
pengaruh signifikan secara simultan dari kepuasan kerja terhadap disiplin

kerja. Dede Kurnia llahi dan M. Djudi Mukjan serta Arik Prasetya (2017)

di PT. PLN (Persero) Distribus Area Malang menunjukkan

variabel kepuasan k ara signifikan dan

puasan kerja
berpengaruh terhadap disiplin kerja.
Dilihat dari kerangka pemikiran di atas yang merupakan suatu cara
untuk memudahkan penelitian sehingga mudah dimengerti dan dipahami.
Untuk memudahkan atau memberikan gambaran pada pemikiran
dalam penlitian ini, maka dapat dikemukakan kerangka pemikiran yang

tampak pada gambar berikut ini:
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Pegawai Dede Kurnia Ilahi; Mochamad Djudi
Mukzan; Arik Prasetya (2017)
Sudarwin (2014)

Vieta Restu Tiara, Hendro Prakoso
(2018)

2.4. Hipotesis Penelitian

Menurut Sugiyono dugaan sementara

terhadap rumusa i i masalah

kerangka be
berikut:

1. Terdapat

Tinggi Transp

2. Terdapat peng
Transportasi Dara
3. Terdapat pengaruh kolah Tinggi

Transportasi Darat.
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BAB 3

METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Tempat dan Waktu Peneli

inggi  Transportasi

A LAY/ STIE \lAa

“Badan Pengembangan SDM Perhubungan, Kementerian Perhubungan.

No

Kegiatan Penelitian 2019 2020

Jul | Agu | Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb

Studi pendahulian e

Seminar Proposal

< | <]

Revisi Proposal

Penyusunan Instrumen

2| <2
2

Penyebaran Instrumen

Pengumpulan Data N N

Analisis Data N

Penulisan Tesis \

O XN g~ w N

Sidang Tesis

.| Revisi Tesis

.| Penggandaan tesis

2|2 | 2]
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3.2. Desain Penelitian
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi,
kompetensi, dan kepuasan kerja terhadap disiplin pegawai di Sekolah Tinggi.
Transportasi Darat. Menurut Nazir (2014;84) desain penelitian adalah

semua proses yang diperlukan dalam aan dan pelaksanaan penelitian.
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Keterangan:

X1 = Variabel bebas (budaya organisasi)

X, = Variabel bebas (kompetensi)

X3 = Variabel bebas (kepuasan kerja)

Y = Variabel terikat (disiplin)

bl = Koefesien regresi variabel budaya organisasi
b2 = Koefesien regresi kompetensi
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3.3. Operasionalisasi Variabel

Koefesien regresi kepuasan kerja

64

Koefesien determinasi variabel budaya organisasi, kompetensidan

kepuasan kerja terhadapdisiplin

3.2

elitian

Variabel Definisi Konseptual Indikator Item
Kuesioner
Buday. a@' ada . Inqv 19
gani me m
Org k anyg” nor, n[fml Ein “\e a 3_4
| anan tersebut bere I [ 7 Orien S 6
anusia dalam organiSasi dan ‘L' Orietiasidindiv -8
aksanakan kinekjanya . Orientasi fi 9-10
6. Agresifita: 11-12
7. Stabilit3 13-14
Sum bifs
Kom X 1. Pengala 1-2
) Lat a 3-4
Pefdi
en
iliki 5-7
J Keahli uan
44 K A R“ 810
Sumber: Pramu
Kepuasan Kepuasan kerja adalah kondisi | 1. Menyenangi 1-92
kerja emosional pada seorang pegawai pekerjaannya
yang senang dan mencintai | 5 pencintai pekerjaannya 3-5
(Xs3) pekerjaannya.
3. Moral Kerja Positif 6-7
4. Disiplin Kerja 8-10
5. Prestasi Kerja 11-13
Sumber:Malayu S.P Hasibuan (2008)
Disiplin Disiplin adal_ah kepatuhan untuk 1. Frekuensi Kehadiran 1-9
) menghormati dan melaksanakan
suatu system Yang | 2. Tingkat Kewaspadaan 3-4
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mengharuskan ~ orang  untuk
tunduk pada keputusan, perintah 3. :é ert_zatan pada standar 5-6
atau peraturan yang berlaku. )
kepatuhan mentaati peraturan kerja 7-8
dan ketentuan vyang telah
ditetapkan. 5. Etika Kerja 9-10
Sumber: Rivai (2013)
3.4. Populasi, Sampe
3.4.1. Popu OG\ lLMU@
08 gkap,
v 2
untu o

Ea olah

Tinggi oYﬁ Darat, Bekasi defigah jumlah total ppl@ 162

(seratus e IB%? ran) plﬁvw 1JA (

No Jumlah Bidang Jumlah
1. | Struktural 11
2 | Administrasi 91
3 | Pegawai Teknis (Dosen) 60
Total 162

Sumber: Data diolah untuk penelitian (2019)

3.4.2. Sampel
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Menurut Arikunto (2006:131) sampel adalah sebagian atau wakil dari
pupulasi yang diteliti. Sedangkan menurut Mardalis (2009:55) menyatakan
sampel adalah contoh, yaitu sebagian dari seluruh individu yang menjadi objek
penelitian. Jadi sampel yang diambil yaitu sebagian populasi penelitian yang dapat

mewakili populasi. Sehingga yang menjadi sampel dalam penelitian ini sebanyak

64 orang pegawai di Sekolah Tinggi Transportasi Darat.
&ear‘ Ew an
adalah se W@

V4 . 'rm T o E -—

apabila perilaku dari sebuah populasi tidak diketahui secara pasti.Rumus Slovin.

U >/ T

dapat dilihat berdasarkan notasi sebagai berikut:

I
-

Jumlah Rumus Slovin

minimal

Keterangan :
n = Ukuran sam
N = Ukuran populasi

E = Presentase kelonggaran ketelitian kesalahan pengambilan sampel yang masih
bisa ditolerir; e=9,80%

(https://tirto.id/memahami-margin-of-error-dan-metode-sampling-pada-survei-

cmWe)

3.4.3. Metode Sampling


https://www.statistikian.com/2017/12/hitung-rumus-slovin-sampel.html
https://tirto.id/memahami-margin-of-error-dan-metode-sampling-pada-survei-cmWe
https://tirto.id/memahami-margin-of-error-dan-metode-sampling-pada-survei-cmWe

67

Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Cluster/Area Sampling. Menurut Sugiyono (2010:57), dinyatakan simple
(sederhana) karena pengambilan sampel anggota populasi dilakukan secara acak

tanpa memperhatikan strata yang ada dalam populasi itu.
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Studipustaka adalah teknik pengumpulan data dengan mengadakan studi
penelaahan terhadap buku-buku, literatur-literatur, catatan-catatan, dan

laporan-laporan yang ada hubungannya dengan masalah yang
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dipecahkan.Studi kepustakaan ini digunakan untuk mendukung data yang
bersifat teoritis. Dalam hal ini berupa informasi tertulis atau pendapat para

ahli tentang Budaya Organisasi, Kompetensi, Kepuasan Kerja, dan
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Disiplin Pegawai.
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3.5.2. Observasi
Banister (dalam Poerwandari, 2007:80) menyatakan bahwa observasi
menjadi metode paling dasar dan paling tua dari ilmu-ilmu sosial, karena dalam

cara-cara tertentu kita selalu terlibat dalam proses mengamati. Semua bentuk

dalamnya.
Metode _inimdi g angmpenulis butuhkan.

disiplin

-berap Jin?, jﬂ esiong

memberikan alternative jawaban oleh periset. Responden hanya memilih jawaban

yang menurutnya sesuai dengan realitas yang dialaminya, biasanya dengan
memberikan tanda (X) atau tanda ().

Pada penelitian ini penulis menggunakan angket atau kuesioner tertutup
(pernyataan yang sudah tersedia), dimana penulis menyediakan pilihan dari setiap

pernyataan yang diajukan kepada responden, sehingga responden hanya tinggal
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memberi tanda (X) atau tanda (V) pada setiap pilihan pernyataan yang
dikehendakinya.
Penilaian terhadap serangkaian pernyataan angket penelitian yang telah

dijawab oleh responden menggunakan norma penelitian sebagai berikut:

ini yaitu
menggunakan : er merupakan
serangkaian atau daftar pernyataan yang disusun secara sistematis, dan kuesioner
tersebut diisi oleh responden, kemudian kuesioner dikembalikan kepada peneliti.
Kuesioner merupakan alat ukur dengan beberapa daftar pernyataan atau
pertanyaan (Hidayat, 2011). Responden memberikan tanda check list (V) pada

kolom pilihan jawaban yang telah disediakan dalam kuesioner.
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3.6.1. Statistik Deskriptif dan Frekuensi Data
Menurut Santoso (2015) statistik deskriptif berusaha menjelaskan atau
menggambarkan berbagai karakteristik data, seperti nilai rata-ratanya, varian,

median dan sebagainya. Karakteristik responden dapat dijelaskan dengan tabel

frekuensi yang menunjukkan jepi umur, pendidikan responden,

pengalaman kerja respong

3.6.2. Uji Validi

dengan cara
ataan. Apabila
signifikansi Pearson Correlation yang didapat memiliki nilai dibawah 0,05 berarti
data yang diperoleh adalah valid.
3.6.3. Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas dilakukan untuk mengukur suatu Kkuesioner yang
merupakan indikator dalam variabel dan konstruk. Suatu kuesioner dikatakan

reliable jika jawaban seseorang terhadap pertanyaan adalah konsisten dari waktu
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ke waktu. Instrumen yang sangat kuat tingkat reliabilitasnya, dapat bekerja
dengan baik pada saat yang berbeda-beda di bawah kondisi yang berlainan
(Ghozali, 2016).

Pengujian reliabilitas diukur dengan menggunakan uji statistik Cronbach

Alpha (a) dengan metode one sho a pengukuranya dilakukan hanya

sekali dan kemudian h tau mengukur Kkorelasi

antar jawaban

nilai a >

Interval

Sumber:

3.6.4. Uji Asumsi Klasik

Terpenuhinya uji asumsi klasik adalah salah satu syarat dipergunakannya
regresi berganda. Dalam penelitian ini empat uji asumsi klasik meliputi asumsi
normalitas, heteroskedastisitas, multikolinearitas, dan autokorelasi. Dalam uji
asumsi Kklasik gambaran hasil penelitian mendekati atau sama dengan kenyataan

sangat diharapkan. Salah satu syarat agar dapat memakai analisis rancangan uji
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hipotesis dengan regresi berganda adalah dengan uji asumsi klasik yang terpenuhi
yaitu:
a. Uji Normalitas

Sesuai dengan Imam  Ghozali (2011: 160-165) penelitian

inimelaksanakanujinormalitasdala Kolmogorov-Smirnov yaitu uji

untuk menentukan norm ig atau p-value> 0,05,

pada sumbu

diagonal dari gra
Dasar pengambilan keputusannya :

e Jika data menyebar di sekitar garis normal dan mengikuti arah garis

diagonal grafik maka hal ini menunjukkan distribusi normal sehingga

model persamaan regresi memenuhi asumsi normalitas.
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e Jika data menyebar jauh dari garis diagonal dan tidak mengikuti arah garis
diagonal grafik maka hal ini tidak menunjukkan pola distribusi normal
sehingga persamaan regresi tidak memenuhi asumsi normalitas

b. Uji Multikolinearitas

Multikolinearitas terjadi jik. mua atau beberapa variabel penjelas

terdapat hubungan yang esi. Jika yang dilibatkan
jadi pada regresi

linier sede i i , iabe den maka

a baikSil;ar\/aIa@-vari

variabel independ
demikian, tolerance yang rendah nilainya sama dengan nilai VIF yang tinggi dan
hal ini menunjukkan koloniearitas juga tinggi. Adanya multikolinearitas
terindikasi jika nilai VIF > 10.Kriteria keputusan pengujian multikolinearitas:

e Jika VIF < 10. maka Hy diterima (tidak ada multikolinearitas)

e Jika VIF > 10. maka Hy ditolak (ada multikolinearitas)

c. Uji Autokorelasi
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Dan terakhir dengan cara uji autokorelasi yaitu situasi adanya hubungan
antar pengamatan (observasi). Selain itu, autokorelasi mempunyai tujuan untuk
melakukan uji apakah di dalam suatu model regresi linear ada hubungan antara

kesalahan pengganggu pada periode t dengan kesalahan pada periode t-1. Apabila

terdapat hubungan atau korelasi, asalah autokorelasi. Menurut Imam

Ghozali (2011: 110) “mg terdapat autokorelasi”.

Terjadi 2

pendekatan

menurut

apabila

d. Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas dilakukan agar diketahui apakah dalam model
regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual antara satu pengamatan ke
pengamatan lainnya dan kesalahan tidak bersifat acak atau random. Jika tidak

terjadi heteroskedastisitas maka hal ini merupakan model regresi yang baik, selain
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itu model regresi yang baik ialah dengan melihat grafik plot antara nilai prediksi
variabel dependen dengan nilai residualnya. (Imam Ghozali, 2011: 139-143).
Pada penelitian ini peneliti melakukan uji heteroskedastisitas dalam

dengan uji Rank Spearman yaitu dengan mengkorelasikan variabel independen

menunjukan

terbentuk.

Dasar pengambilan keputusannya:
e Jika terdapat pola tertentu seperti titik yang ada membentuk pola tertentu
yang teratur (bergelombang, melebar kemudian menyempit), maka

mengindikasikan telah terjadi heterokedastisitas
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e Jika tidak terdapat pola yang jelas serta titik-titik menyebar diatas dan
dibawah angka nol pada sumbu Y, maka indikasinya tidak terjadi
heterokedastisitas.

3.6.5. Uji Model

a. Koefisien Determinasi (R?
Level kemampuag lasi variabel independent

L angka nol dan

satu. Nilaj i I varrabel-variabel _in enjelaskan

emamﬁar?[;/alaﬁ‘at terbatas.

ed R%semakin
m menjelaskan

variabel dependen. (Imam Ghozali, 2011: 97).

b. UjiF
Dengan melakukan Uji F maka akan ditunjukkan apakah semua variabel
independen memiliki pengaruh secara bersamaan terhadap variabel dependen

(Ghozali, 2011:98). Pelaksanaan dalam pengujian ini dengan memakai
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significance level 0,05 (a=5%). Berikut ini merupakan Kriteria penerimaan atau
penolakan hipotesis :
e Jika nilai sig(signifikansi) < 0,05 maka Hy ditolak atau H, diterima,

dimana dalam hal ini maka koefisien regresinya signifikan, maksudnya

adalah adanya pengaruh seca an yang signifikan di antara semua

variabel independ
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Y=ap+ by Xy + ceeneenne (1)
Keterangan:
a = konstanta
b = koefisien regresi
Y = Variabel Terikat (Disiplin)
X1 = Variabel Bebab Pertama (Budaya Organisasi)
X, = Variabel Bebab Kedua (Kompetensi)
X3 = Variabel Bebab Ketiga (Kepuasan Kerja)
b. Ujit
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Korelasi murni yang terlepas dari pengaruh-pengaruh variabel lain dapat
diketahui dengan menggunakan Uji t (Uji Parsial). Melalui uji ini dapat diketahui
hubungan antara variabel dependen dengan variabel independen dan variabel

kontrol yang ada. Pengujian dilaksanakan dengan menggunakan significance level

0,05 (o = 5%).

Menurut Ghozali
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hipotesa
Dengan demikian,bila dilaksanakan pengujuan yang secara parsial, maka

Ho ditolak dan H, diterima.
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BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada 96 responden yang
bekerja pada Sekolah Tinggi Transportasi Darat guna mengetahui pengaruh

Budaya Organisasi, Kompetensi dan Kepuasan Kerja terhadap Disiplin Kerja

dibuat kesimpulan sebagai berikut:

iplin Kerja.

emberikan

portasi Darat

g positif bagi

ang lebih  mampu
menunjang kedisiplinan serta kenyamanan para pegawai dalam melaksanakan
pekerjaan.

3. Penelitian selanjutnya sebaiknya dalam menyebarkan kuisioner tidak hanya
pada satu cabang Sekolah atau satu instansi saja, namun mampu lebih

menyeluruh dan lebih luas cakupan ruang lingkup penelitiannya.

110



111

dan ruang lingkup penelitian dengan menambah jumlah variabel dan memilah

objek yang akan diteliti.

4. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas dan memperdalam objek

© Hak cipta milik Sekolah Tinggi limu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta
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