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ABSTRAK 

Motivasi Kerja dan  Lingkungan Kerja merupakan dua dari beberapa faktor yang diduga relatif 
besar dalam mempengaruhi Kinerja Karyawan pada PT. Mitra Internasional Resources Untuk 
membuktikan pengaruh keduanya maka dilakukan penelitian ini dengan tujuan untuk 
mengetahui apakah Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 
pada PT. Mitra Internasional Resources. Penelitian ini dilakukan di PT. Mitra Internasional 
Resources dengan mengambil 80 Karyawan Responden dan menggunakan Sampel Jenuh, 
pengambilan data dilakukan dengan Instrumen Kuesioner tertutup lima skala penilaian dari 
sangat setuju sampai sangat tidak setuju. Penelitian dilakukan secara deskrriptif. Analisis 
Regresi digunakan sebagai alat analisis sedangkan pengujian hipotesis dilakukan dengan Uji-F 
dan Uji-T. Pada penelitian ini menghasilkan dua hipotesis yang diajukan yaitu :                           
1. Motivasi Kerja terdapat pengaruh terhadap Kinerja Karyawan, ditunjukan oleh nilai koefisien 
regreasi Motivasi Kerja sebesar b1= 0.317 pada model persamaan regresi linier ganda Y = 10.777 
+ 0.317 (X1) + 0.465 (X2). 
2. Lingkungan Kerja terdapat pengaruh terhadap Kinerja Karyawan, ditunjukan oleh nilai 
koefisien regreasi Lingkungan Kerja sebesar b2= 0.465 pada model persamaan regresi linier 
ganda Y = 10.777 + 0.317 (X1) + 0.465 (X2). 

Berdasarkan hasil temuan tersebut maka untuk meningkatkan Kinerja Karyawan disarankan 
agar dilakukan upaya peningkatan Motivasi Kerja dan Lingkungan kerja.                                                                   
Kata Kunci : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Work Motivation and Work Environment are two of several factors that are thought to be 
relatively large in influencing Employee Performance at PT. Mitra Internasional Resources To 
prove the influence of the two, this study was conducted with the aim of knowing whether the 
Effect of Work Motivation and Work Environment on Employee Performance at PT. 
International Partner Resources. This research was conducted at PT. Mitra Internasional 
Resources took 80 respondent employees and used a saturated sample. Data was collected using a 
closed questionnaire instrument with five rating scales from strongly agree to strongly disagree. 
The research was conducted deskriptive. Regression analysis is used as an analytical tool while 
hypothesis testing is done by F-Test and T-Test.                        
 In this study, two hypotheses were proposed, namely :  
1. Work motivation has an influence on employee performance, indicated by the value of the 
Communication regression coefficient of b1 = 0.317 in the multiple linear regression equation 
model Y = 10,777 + 0.317 (X1) + 0.465 (X2).  
2. Work environment has an influence on employee performance, as shown by the value of the 
Communication regression coefficient of b2 = 0.465 in the multiple linear regression equation 
model Y = 10,777 + 0.317 (X1) + 0.465 (X2).                                                                                        
Based on these findings, it is recommended to improve employee performance to increase work 
motivation and work environment.                                                                                               
Keywords: Work Motivation, Work Environment, Employee Performance. 

PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia mempunyai 
peranan yang penting dalam kegiatan 
suatu perusahaan. Manusia sebagai 
salah satu unsur paling penting yang 
menentukan tercapainya tujuan 
perusahaan. Oleh sebab itu sumber 
daya manusia harus dikelola sebaik 
mungkin sehingga berguna dalam 
mencapai tujuan perusahaan. 
Pengelolaan sumber daya manusia ini 
tidak hanya sebatas pada bagaimana 
mendapatkan sumber daya manusia 
yang berkualitas, tetapi yang juga tidak 
kalah penting adalah bagaimana 
menjaga keberadaan sumber daya ini 
agar tetap dapat memberikan 
kontribusinya kepada perusahaan.    
Karyawan merupakan hal yang 
berpengaruh di dalam suatu 
perusahaan, karena karyawan 
merupakan aset perusahaan. karyawan 
yang dimiliki oleh perusahaan ini perlu 
diperhatikan dengan cukup baik, karena 

dengan memperhatikan karyawan akan 
memiliki dampak yang baik untuk 
perusahaan seperti meningkatnya 
kinerja karyawan. Perusahaan harus 
memiliki keunggulan, sehingga mampu 
bertahan di antara perusahaan-
perusahaan lain. Keberhasilan suatu 
perusahaan sangat dipengaruhi oleh 
kinerja karyawannya. Dalam upaya 
untuk meningkatkan kinerja karyawan, 
perusahaan menempuh beberapa cara 
dengan melalui pemberian motivasi 
kerja dan menyediakan lingkungan 
kerja yg nyaman. Setiap perusahaan 
selalu mengharapkan agar para 
karyawan yang bekerja memiliki 
motivasi kerja yang tinggi karena 
motivasi kerja adalah faktor yang paling 
berpengaruh dalam menetukan tingkat 
kinerja karyawan. Motivasi sangat 
mempengaruhi kualitas sumber daya 
manusia. Pemberian motivasi dari 
atasan merupakan hal yang sangat 
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penting. Dengan adanya dorongan 
motivasi kerja akan membantu 
memberikan karyawan semangat kerja 
yang tinggi untuk mendapatkan kinerja 

yang optimal, sehingga akan memberi 
dampak yang baik bagi perusahaan 

maupun bagi karyawan itu sendiri. 

Menurut Menurut Edy Sutrisno 
dalam jurnal Hendra Nazmi (2016:111), 
“Manajer harus selalu memberikan 
motivasi kerja yang tinggi kepada 
karyawannya untuk melaksanakan 
tugas- tugasnya. Dengan motivasi kerja 
yang tinggi, karyawan akan bekerja 
lebih giat didalam melaksanakan 
pekerjaannya. Permasalahan yang 
terjadi di perusahaan yang 

berhubungan dengan kinerja karyawan 
adalah menurunnya motivasi kerja 
karyawan yang disebabkan oleh 
kurangnya pemberian motivasi kerja 
yang berikan pimpinan kepada 
karyawan. Sehingga menyebabkan 
karyawan sering terlambat masuk jam 
kerja, karyawan sering bermalas-
malasan dan menunda-nunda 
pekerjaan. 

Selain faktor motivasi kerja, 
lingkungan kerja tempat karyawan 
tersebut bekerja juga tidak kalah 
pentingnya dalam upaya meningkatkan 
kinerja karyawan.  Lingkungan kerja 
yang nyaman dapat mendukung 
pelaksanaan kerja sehingga karyawan 
memiliki semangat bekerja dan 
meningkatkan kinerja karyawan, 
sedangkan ketidaksesuaian lingkungan 
kerja dapat menciptakan 
ketidaknyamanan bagi karyawan dalam 
melaksanakan tugas–tugasnya. 

Lingkungan kerja yang baik dapat 
mendukung pelaksanaan kerja sehingga 
karyawan memiliki semangat bekerja 
dan meningkatkan kinerja karyawan. 
Menurut Sedarmayanti dalam jurnal 
Tiya Intan Permatasari (2017:26) 
mengatakan bahwa Lingkungan kerja 
dapat mempengaruhi suatu kinerja 
karyawan karena seorang manusia akan 
mampu melaksanakan kegiatanya 
dengan baik, apabila ditunjang oleh 
suatu kondisi lingkungan yang sesuai.  

Objek penelitian dalam 
penelitian ini adalah PT. Mitra 
Internasional Resources yang 
merupakan sebuah perusahaan yang 
bergerak di bidang jasa distribusi 
barang dengan jalur transportasi darat, 
perusahaan mendapatkan kepercayaan 
dari produsen semen serta produsen air 
minum terkemuka untuk menangani 
distribusi produk barang tersebut di 
wilayah Pulau Jawa.Penelitian ini 
dilakukan untuk mengetahui apakah 
motivasi kerja dan lingkungan kerja 
mempunyai pengaruh terhadap kinerja 

karyawan di suatu perusahaan. 
Penelitian ini diharapkan dapat  
Memberi manfaat bagi perusahaan 
dalam memberikan motivasi kerja 
kepada karyawan dan memperbaiki 
lingkungan kerja sehingga tujuan 
perusahaan akan tercapai. Berdasarkan 
uraian tersebut di atas, maka penulis 
tertarik untuk mengadakan penelitian 
dengan judul “PENGARUH 
MOTIVASI KERJA DAN 
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN PT. MITRA 
INTERNASIONAL RESOURCES.” 
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Rumusan Masalah 
Rumusan Masalah dalam penelitian ini 
yaitu: 
1. Apakah Motivasi Kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan PT. 
Mitra Internasional Resources ? 

2. Apakah Lingkungan Kerja 
berpengaruh terhadap kinerja 
karyawan PT.Mitra Internasional 
Resources ? 

 
 

Tujuan Penelitian 
Tujuan yang hendak dicapai dalam 
penelitian ini yaitu:  
1. Untuk mengetahui pengaruh 

Motivasi Kerja terhadap kinerja 
karyawan    PT.  Mitra Internasional 
Resources  

2. Untuk mengetahui pengaruh 
Linkungan Kerja terhadap kinerja 
karyawan   PT. Mitra Internasional 
Resources 

TELAAH LITERATUR 

Motivasi Kerja

Menurut Sunyoto (2012:11), motivasi 
kerja merupakan sebuah dorongan yang 
tumbuh dalam diri seseorang. Baik yang 
berasal dari dalam maupun dari luar 
dirinya untuk melakukan suatu pekerjaan 
dengan semangat tinggi menggunakan 
semua kemampuan dan ketrampilan yang 
dimilikinya guna mencapai tujuan 
organisasi. 

  Motivasi kerja adalah pendorong 
yang mengakibatkan seorang karyawan 
akan  mengerahkan semua hal untuk 
melaksanakan kegiatan yang menjadi 
tanggung jawabnya (Siagian,2012:138).      

  Menurut Hasibuan (2016:141) 
motivasi adalah hal yang menyebabkan, 
menyalurkan, dan mendukung perilaku 
manusia, supaya mau bekerja giat dan 
antusias mencapai hasil yang optimal.

Berdasarkan definisi dari beberapa ahli, 
dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja 
merupakan suatu faktor yang mendorong 
seseorang baik dari dalam diri seseorang 
maupun dari luar, untuk melakukan suatu 
pekerjaan guna mencapai tujuan organisasi. 

     Lingkungan Kerja 

    Menurut Sunyoto (2012:43) lingkungan 
kerja adalah segala sesuatu yang ada di 
sekitar para pekerja dan yang dapat 
mempengaruhi dirinya dalam menjalankan 
tugas-tugas yang dibebankan. 

        Lingkungan kerja itu sendiri menurut 
Nitisemito dalam Arianto (2013:195) adalah 
segala sesuatu yang ada di sekitar pekerja 

dan dapat mempengaruhi dirinya dalam 
menjalankan tugas-tugas yang dibebankan.      

       Menurut Sedarmayanti (2017:25) 
lingkungan kerja adalah keseluruhan alat  
perkakas dan bahan yang dihadapi, 
lingkungan sekitarnya dimana seseorang 
bekerja, metode kerjanya, serta pengaturan 
kerjanya baik sebagai perseorangan 
maupun sebagai kelompok.  

 Lingkungan kerja merupakan salah 
satu faktor penting dalam menciptakan 
kinerja karyawan. Dapat disimpulkan 
bahwa lingkungan kerja adalah segala 
sesuatu disekitar pekerja untuk yang dapat 
mempengaruhi pekerja dalam menjalankan 
tugas – tugas yang dibebankan. 
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Kinerja Karyawan 

             Robbins dalam Tampi (2014:6) 
mendefinisikan kinerja yaitu suatu hasil 
yang dicapai oleh karyawan dalam 
pekerjaanya menurut kriteria tertentu yang 
berlaku untuk suatu pekerjaan. 

             Hamali (2016:98) kinerja adalah hasil 
keluaran yang dihasilkan oleh  suatu 
pekerjaan atau suatu profesi dalam waktu 
tertentu. 

Kasmir (2016:182) menyebutkan: 
“Kinerja merupakan hasil kerja dan 
perilaku kerja yang telah dicapai dalam 
menyelesaikan tugas-tugas dan 
tanggungjawab yang diberikan dalam suatu 
periode tertentu”. 

             Berdasarkan beberapa pengertian 
diatas maka dapat disimpulkan kinerja 
adalah hasil yang diperoleh seseorang 

dalam melakukan pekerjaannya dalam 
waktu tertentu sesuai dengan tanggung 
jawab yang telah diberikan kepadanya oleh 
suatu organisasi. 

Metodologi Penelitian 

Sampel pada penelitian ini adalah seluruh 
karyawan PT Mitra Internasional Resources 
yaitu sebanyak 80 orang responden.  
Penelitian dilakukan secara deskriptif yaitu 
mendeskripsikan data penelitian dan 
dilakukan Uji Validitas, Uji Reliabilitas serta 
Uji Asumsi Klasik. Metode analisis linier 
berganda digunakan sebagai alat analisis. 

Untuk pengujian hipotesis dilakukan 
dengan Uji F dan Uji T. populasi dalam 
penelitia ini adalah karyawan PT Mitra 
Internasional Resources yaitu sebanyak 82 
orang responden. Dan sampel yang 
digunakan adalah 80 Responden. 
Menggunakan Skala Likert 1-5. 

Operasional Variabel 

                              Tabel 1  

                    Indikator Variabel 

 

 

 

Hasil Penelitian 

Hasil penyebaran kuesioner 80 responden ,                                            

Diperoleh hasil sebagai berikut : 

                        Tabel 2 

           Berdasakan Jenis Kelamin 

Jenis 

Kelamin 

Jumlah Persentase 

Laki-Laki 68 85% 

Perempuan 12 15% 

Total 80 100% 
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                 Tabel 3 

           Berdasakan Umur 

Umur Jumlah Persentase 

25-30 12 15% 

31-39 22 27.5% 

40-50 46 57.5% 

Total 80 100% 

                

         

 

      Tabel 4 

Berdasakan Tingkat Pendidikan 

Pendidikan Jumlah Persentase 

S1 17 21.2% 

SMA 53 66.2% 

SMP 10 12.5% 

Total 80 100% 

 

Analisis Linier Berganda 

Analisis Linier Berganda menghasilkan tabel                                                                                 
koefisien yang menunjukan Pengaruh Motivasi                                                                                   
Kerja dan Lingungan Kerja terhadap Kinerja                                                                                   
Karyawan yaitu sebagai berikut : 

                             Tabel 5           

                               Uji F 

 

 

                       Tabel 6  Uji T
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Dari tabel di atas dapat disusun 
model persamaan regresi linier ganda 
berdasarkan kolom B. Model persamaan 
regresi linier ganda hasil penelitian adalah 
sebagai berikut: 

Y = 10.777 + 0.317X1 + 0.465X2 

Model persamaan regresi linier ganda hasil 
analisis tersebut dapat  

diartikan sebagai berikut: 

- Nilai konstanta sebesar a = 10.777, artinya 
bahwa jika X1 dan X2  

dianggap konstan maka Y akan bernilai 
positif. . 

- Nilai koefisien regresi X1 sebesar b1 = 
0.317 menunjukkan bahwa X1  

berpengaruh terhadap Y dengan arah 
positif.  

- Nilai koefisien regresi X2 sebesar b2 = 
0.465 menunjukkan bahwa X2  

berpengaruh terhadap Y dengan arah 
positif. 

 

HIPOTESIS  

Sebelum dilakukan pengujian 
hipotesis, langkah pertama adalah 
melakukan pengujian kelayakan model. 
Kelayakan model dalam menunjukkan 
pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan 
Kerja terhadap Kinerja Karyawan 
ditunjukkan oleh nilai koefisien determinasi 
ganda R Square = 0.497 dengan nilai sig F = 
0.000. Hipotesis statistik yang diajukan 
adalah sebagai berikut:  

Ho : = 0 : tidak layak  

Ha : ≠ 0 : ada layak  

R Square = 0.497 memiliki nilai probabilitas 
F hitung sebesar 0.000. Karena # 0 dan 
probabilitas F hitung lebih kecil daripada 

taraf uji penelitian (Sig F< atau 0.000< 0.05), 
maka Ho ditolak dan Ha diterima yang 
berarti model persamaan regresi ganda 
pengaruh Motivasi Kerja (X1) dan 
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kinerja 
Karyawan (Y) adalah layak. Signifikansi 
hasil pengujian menunjukkan bahwa model 
penelitian ini diterima dan layak untuk 
menunjukkan pengaruh Motivasi Kerja dan 
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan dimana model persamaan hasil 
penelitian mampu menjelaskan 49.7% 
variasi Kinerja Karyawan (Y) karena adanya 
masukan faktor Motivasi Kerja (X1) dan 
Lingkungan Kerja (X2). 

Pengujian hipotesis dilakukan sebanyak 
dua kali sesuai dengan hipotesis 

yang diajukan, yaitu sebagai berikut: 

1. Pengujian Hipotesis 1: Pengaruh Motivasi 
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Hipotesis pertama yang diajukan dalam 
penelitian ini adalah terdapat pengaruh 
Motivasi Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan pada PT. Mitra Internasional 
Resources. Pengaruhnya ditunjukkan 
oleh nilai koefisien regresi Motivasi Kerja 
(X1) sebesar b1 = 0.317 pada model 
persamaan regresi linier ganda Y = 
10.777 + 0.317X1 + 0.465X2. Hipotesis 
statistik yang diajukan adalah sebagai 
berikut: 

H1o : b1 = 0 : tidak ada pengaruh 

H1a : b1 ≠ 0 : ada pengaruh 

 

Koefisien regresi Motivasi Kerja (X1) 
sebesar b1 = 0.317 memiliki nilai 
probabilitas t hitung sebesar 0.004. 
Karena b1 # 0 dan probabilitas t hitung 
lebih kecil dari pada taraf uji penelitian 
(Sig t < atau 0.000< 0.05), maka H1o 
ditolak dan H1a diterima yang berarti 
pengaruh Motivasi Kerja (X1) terhadap 
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Kinerja Karyawan (Y) adalah signifikan. 
Signifikansi hasil pengujian 
menunjukkan bahwa hipotesis pertama 
penelitian ini dieterima yang berarti 
bahwa terdapat pengaruh parsial 
Motivasi Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan dengan arah positif sehingga 
makin tinggi Motivasi Kerja maka makin 
tinggi pula Kinerja Karyawan. 

2. Pengujian Hipotesis 2: Pengaruh 
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan. 

Hipotesis kedua yang diajukan dalam 
penelitian ini adalah terdapat pengaruh 
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan pada PT. Mitra Internasional 
Resources. Pengaruhnya ditunjukkan oleh 
nilai koefisien regresi Lingkungan Keja 
(X2) sebesar b2 = 0.465 pada model 
persamaan regresi linier ganda Y = 10.777 

+ 0.317X1 + 0.465X2. Hipotesis statistik 
yang diajukan adalah sebagai berikut:  

H1o : b1 = 0 : tidak ada pengaruh  

H1a : b1 ≠ 0 : ada pengaruh  

Koefisien regresi Lingkungan Kerja (X2) 
sebesar b2 = 0.465 memiliki nilai 
probabilitas t hitung sebesar 0.000. 
Karena b2 # 0 dan probabilitas t hitung 
lebih kecil dari pada taraf uji penelitian 
(Sig t < atau 0.000< 0.05), maka H2o 
ditolak dan H2a diterima yang berarti 
pengaruh Lingkungan Kerja (X2) 
terhadap Kinerja Karyawan (Y) adalah 
signifikan.  

Signifikansi hasil pengujian menunjukkan 
bahwa terdapat pengaruh parsial 
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 
Karyawan dengan arah positif sehingga 
makin tinggi Lingkungan Kerja maka 
makin tinggi pula Kinerja Karyawan. 

Berdasarkan hasil analisis penelitian 
menggunakan metode statistik, sehingga 
dapat diketahui makna pengaruh antara 
variabel bebas yaitu Motivasi Kerja dan 
Lingkungan Kerja terhadap variabel 
terikat yaitu Kinerja Karyawan pada PT. 
Mitra Internasional Resources . Penelitian 
ini melibatkan 80 orang responden. 
Kemudian untuk menguji keseluruhan 
perhitungan statistik dilakukan dengan 
menggunakan alat bantu komputer 
melalui program SPSS versi 16. 

1. Pengaruh Motivasi Kerja 
Terhadap Kinerja Karyawan 
Bahwa Motivasi Kerja 
berpengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan ditunjukan oleh nilai 
koefisien regresi Motivasi Kerja 
sebesar b1= 0.317 persamaan 
regresi linier ganda Y = 10.777 + 
0.317(X1) + 0.465(X2) 
Hasil ini sesuai dengan penelitian 
terdahulu oleh Arianto Aji 

Nugroho,2020 Yang di dalam 
penelitiannya menyatakan 
Motivasi Kerja berpengaruh 
secara signifikan terhadap Kinerja 
Karyawan PT. Hankook Tire 
Indonesia. 

2. Pengaruh Lingkungan Kerja 
Terhadap Kinerja Karyawan 
Bahwa Lingkungan Kerja 
berpengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan ditunjukan oleh nilai 
koefisien regresi Lingkungan 
Kerja sebesar b2= 0.465 
persamaan regresi linier ganda Y 
= 10.777 + 0.317(X1) + 0.465(X2). 
Hasil ini sesuai dengan penelitian 
terdahulu oleh Siwanada, 2017 
Yang di dalam penelitiannya 
menyatakan bahwa Lingkungan 
Kerja berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pada karyawan 
Pusat Teknologi dan Klaster 
Industri-BPPT.
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KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah 
dilakukan dengan judul Pengaruh Motivasi 
Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap 
Kinerja Karyawan PT. Mitra Internasional 
Resources. Dalam penelitian ini yang 
menjadi objek penelitian yaitu karyawan 
sebanyak 80 karyawan. Penelitian ini dapat 
disimpulkan bahwa penelitian  
menghasilkan model persamaan regresi 
linier ganda Y = 10.777 + 0.317 (X1) + 0,465 
(X2) yang layak untuk menjelaskan 
pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan 
Kerja terhadap Kinerja Karyawan (R Square 
= 0.497) dimana Motivasi Kerja dan 
Lingkungan Kerja dalam model tersebut 
mampu menjelaskan 49,7% variasi Kinerja 
Karyawan.  

Pengaruh dari masing-masing varibel 
adalah sebagai berikut : 

1. Motivasi Kerja memiliki 
pengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan pada PT. Mitra 
Internasional Resources dengan 
arah positif sebesar b1 = 0.317, 
artinya makin tinggi Motivasi 
Kerja maka makin tinggi pula 
Kinerja Karyawan PT. Mitra 
Internasional Resources. 

2. Lingkungan Kerja memiliki 
pengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan pada PT. Mitra 
Internasional Resources dengan 
arah positif sebesar b2 = 0.465, 
artinya makin tinggi 
Lingkungan Kerja maka makin 
tinggi pula Kinerja Karyawan 
PT. Mitra Internasional 
Resources. 
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