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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah motivasi dan
Kemampuan Kerja berpengaruh terhaflap kinerja karyawan di PT. Simba
Indosnack Makmur.Penelitian ini akan metode kuantitatif dengan
mengolah data primer melalm i pgket) penelitian yang diberikan
kepada karyawan PT. mpel dari penelitian ini
sebanyak 80 orang.Dat dengan menggunakan
alat analisis SPS is regre3| Ilnear

Kata Kunci :
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ABSTRACT

This study aims to determine whether motivation and work ability affect
the performance of employees at PT Simba Iandosnack Makmur.

Indosnak Makmur. Samples
were then processed usin

, classic

Keywords: Mot
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dan memelihara keunggulan sumber daya manusia yang mampu bersaing,
baik secara intern maupun global. Sumber daya inilah yang nantinya akan
menjadi tulang punggung bagi kesuksesan dan keberhasilan suatu
perusahaan.

PT. Simba Indosnack Makmur merupakan pabrik terdepan dalam
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produk sereal dan makanan ringan di Indonesia, sejak perusahaan
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didirikan, dan sudah mengembangkan banyak produk-produk ternama
seperti Simba Choco Chips, Rainbow Hoops, Choco Chips Duo, Choco
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Rillas, Turbo, dan lainnya.Dengan fasilitas modern yang dimiliki, kualitas

dan mutu produk selalu dipertahankan dengan baik.

PT. Simba Indosnack Makmur terus mengembangkan proses

produksi dari bahan-bahan alami kualitas tinggi menjadi sereal, oatmeal,

makanan ringan dan makanan siag emua produk makanan ringan

dibuat melalui proses p

yang baik
akan menghasilkan dan menentukan kemajuan dan keberhasilan suatu
perusahaan dengan peran pentingnya. Karyawan adalah seseorang yang
bekerja pada perusahaan atau pada badan instalasi pemerinahatau badan

usaha dan menerima upah/ gaji atas kinerja jasanya tersebut.

Sumber daya manusia pada hakekatnya merupakan salah satu
modal dan mempunyai peranan penting dalam mencapai tujuan

perusahaan. Oleh sebab itu suatu perusahaan pelu mengembangakan dan
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mengelola sumber daya manusia sebaik mungkin. PT Simba Indosnack
Makmur dalah perusahaan yang mengahasilakan produk - produk

makanan cereal yang tidak asing lagi bagi khalayak ramai.

Sumber daya manusia merupakan aktivitas yang memiliki peranan

ideal dalam sebuah perusahaan. Fg utamanya adalah orang-orang atau

para karyawan. Karya atu unsur yang paling

dominan dan strate

suatu orgg

kerja yang d annya dalam

perusahaan.

Kemampuan kerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai seseorang
dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya yang
didasarkan atas kecakapan, pengalaman dan kesungguhan serta waktu
yang berpengaruh pada keberhasilan karyawan dalam melaksanakan

pekerjaan.
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Motivasi adalah suatu dorongan atau alasan yang menjadi dasar
semangat seseorang untuk melakukan sesuatu untuk mencapai tujuan
tertentu. Arti motivasi juga dapat didefinisikan sebagai semua hal yang
menimbulkan dorongan atau semangat di dalam diri seseorang untuk

mengerjakan sesuatu. Motivasi jugassangat penting dalam meningkatkan

dari peranan
Bentuk yang
nyata dalam peningkatan keberhasilan perusahaan tersebut adalah kinerja
karyawan dengan cara meningkatkan kemampuan kerja setiap individu
agar melakukan pekerjaanya dengan baik dan benar. Pekerjaan yang
dilakukan dengan baik dan benar dengan kemampuan yang ada akan
meningkatkan Kkualitas pelayanan sehingga mendorong meningkatnya

penjualan prduk PT tersebut.
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Dalam rangka meningkatkan kinerja karyawan, PT Simba
Indosnack Makmur juga harus dapat meningkatkan motivasi kerja setiap
karyawan karena motivasi dapat mempengaruhi seseorang atau
memberikan dorongan kepada seseorang untuk melakukan sesuatu.

Faktor-faktor yang dapat meningkatkan motivasi kerja karyawan dapat

bersifat individu seperti keb ikap, sedangkan yang bersifat
organisasi meliputi

itu sendiri.

Hasil Kinerja Karyawan PT. Simba

Indosnack Makmur
W 2017 869 2018 72019
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Berdasarkan gambar di atas dapat disimpulkan bahwa kinerja
karyawan pada PT Simba Indo Snack, dilihat dari presentase dari 2017-
2019 mengalami penurunan yang signifikan yaitu sebesar 4% pada tahun
2019 menurunnya kinerja Karyawan pada PT. Simba Indosnack Makmur

disebabkan kurangnya motivasi kerja yang mereka terima yang

menyebabkan kinerja men ian kinerja karyawan dapat

disimpulkan belum g

| target dan harapan

otivasi Dan

Kemampuan )a Indosnack

Makmur ”



1.2. Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah

yang akan dikaji adalah :

1. Apakah Motivasi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan pada PT

Simba Indosnack Makmur ?
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1.4. Manfaat Penelitian
a. Bagipenulis
Menambah khasanah pengetahuan, melengkapi dan mendapat

informasi yang berharga mengenai kemampuan dan motivasi dalam
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bekerja.

b. Bagiperusahaan
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Sebagai bahan pertimbangan dan bahan evaluasi untuk memberikan
suatu keputusan dan kebijakan-kebijakan baru di PT Simba Indosnack
Makmur.

c.  Bagipembaca

Merupakan bentuk sumbangan pemikiran dalam rangka

meningkatkan pengembangan isasi mahasiswa. Dan hasil
penelitian ini informasi  bagi

ang ingin
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1.5.

Sistematika Penulisan

Untuk memahami lebih jelas laporan ini, maka materi — materi
yang tertera pada laporan proposal ini dikelompokan menjadi beberapa sub
bab dengan sistematika penyampaian sebagai berikut :

BAB1: PENDAHULUAN

Bab ini menyajikan pendz memuat latar belakang

penulisan,identifikasi

gat penelitian, dan

(o

S

instrumenta
BAB 4:
Pada bab ini akan dijelaskan mengenai hasil penelitian dan pembahasan
dimana didalamnya menjelaskan mengenai gambaran umum objek
penelitian, analisis statistik dan pembahasan penelitian.

BABS5: KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dijelaskan kesimpulan dan saran dari penelitian yang

sudah dibahas pada bab-bab sebelumnya.
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BAB 2

LANDASAN TEORI

2.1 Landasan Teori

Pada sub bab ini akan di uraikan mengenai landasan teori

penelitian, yang berguna sebagai pemikiran ketika melakukan

pembahasan masalah yang arianalisis yang akan

perusahaan G

John t (2012:4),
menyatakan bahwa:Proses pencapaian tujuan organisasi melalui
mendapatkan, mempertahankan, memberhentikan, mengembangkan dan
menggunakan atau memanfaatkan sumber daya manusia dalam suatu
organisasi dengan sebaik — baiknya”.

T. Hani Handoko (2011 :3 ), menyatakan bahwa :*Merupakan

perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan pengendalian dari

10



11

pengadaan, pengembangan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan
dan pemberhentian karyawan dengan maksud terwujudnya tujuan
perusahaan, individu, karyawan dan masyarakat”.

Malayu S.P Hasibuan (2014 : 10), menyatakan bahwa :llmu dan

seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif dan efisien

membantu terwujudnya tujua aryawan dan masyarakat.
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Dari ketiga at dikatakan bahwa

manajemeg ang meliputi

2112
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1. Perencanaan
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Merencanakan tenaga kerja secara efektif serta efisien agar sesuai dengan
kebutuhan perusahaan dalam rangka membantu terwujudnya tujuan.
2. Pengorganisasian (Organizing)

Kegiatan untuk mengorganisasi semua karyawan dengan menetapkan
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pembagian kerja, hubungan kerja, delegasi wewenang, integrasi dan

koordinasi dalam bagan organisasi.
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3. Pengarahan (Directing)
Kegiatan mengarahkan semua karyawan agar mau bekerjasama dan
bekerja efektif secara efisien dalam membantu terwujudnya tujuan
perusahaan.

4. Pengendalian (Controlling)

Kegiatan mengendalikan sem agar mentaati peraturan —
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peraturan perusah a.Apabila terdapat

baikan dan
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7. Kompensasi (Compensation)
Pemberian balas jasa langsung (direct) dan tidak langsung (indirect), uang
atau barang kepada karyawan sebagai imbalan jasa yang diberikan kepada

perusahaan.
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8. Pengintegrasian (integration)
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Kegiatan untuk mempersatukan kepentingan perusahaan dan kebutuhan
karyawan, agar tercipta kerjasama yang serasi dan saling menguntungkan.
Perusahaan akan memperoleh laba edangkan karyawan dapat memenuhi
kebutuhan dari hasil kerjanya.

9. Pemeliharaan (maintenance)

Kegiatan untuk memelihara 3 an kondisi fisik, mental dan
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10.

2.1.2
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intensitas.
Maribot Tua Efendi Harianja (2009:320) berpendapat bahwa
motivasi adalah  sebagai factor —factor yang mengarahkan dan

mendorong perilaku atau keinginna seseorang untuk melakukan
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suatu kegiatanyang dinyatakan dalam bentuk suatu yang keras atau

lemah.
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(Robbins dan Judge, 2008) “Motivasi adalah proses yang
berperan pada intensitas, arah dan lamanya berlangsung upaya
individu ke arah pencapaian sasaran.

Menurut Parinussa (2011) bahwa motivasi diartikan suatu sikap

(attitude)pimpinan dan pegawai terhadap situasi kerja di lingkungan

organisasinya. Mereka yang itif terhadap situasi kerjanya

paliknya jika mereka

an motivasi

energi sebagai

kondisi dan
memelihara perilaku yang berhubungan dengan lingkungan kerja.
2.1.2.2 Jenis-jenis Motivasi

Menurut Ranupandojo dan Husnan Suad, (2004) Jenis motivasi

dibagi menjadi dua, yaitu :
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b.

2.1.2.3 Prins

C.
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Motivasi Positif

Motivasi positif adalah proses untuk mencoba mempengaruhi
orang lain agar menjalankan sesuatu yang kita inginkan dengan
cara memberikan kemungkin an untuk mendapatkan “hadiah”.

Motivasi negatif

Motivasi negatif adalak ptuk mempengaruhi seseorang

agar mau inkan, tetapi teknik

berhubungan
dengan usaha pencapaian tugas, dengan informasi yang jelas,
pegawai akan lebih mudah dimotivasi kerjanya.

Prinsip Mengakui Andil Bawahan

Pemimpin mengakui bahwa bawahan (pegawai ) mempunyai andil

di dalam usaha pencapaian tujuan.Dengan pengakuan tersebut,
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pegawai  akan lebih  mudah  dimotivasikerjanya.Prinsip
Pendelegasian Wewenang

d. Pemimpin yang memberikan otoritas atau wewenang
kepada  pegawai bawahan  untuk  sewaktu-waktu  dapat

mengambil keputusan terhadap pekerjaan yang dilakukannya,

akan membuat pegaw angkutan menjadi termotivasi

untuk mencag

perhatian te

STI

2124 F

perbuatan untuk mencapai tujuan yang diinginkan. Motivavsi

berfungsi sebagai penggerak. Besar kecilnya motivasi akan
menentukan capat atau lambatnya suatu pekerjaan.
2.1.2.5 Tujuan Motivasi
Tingkah laku bawahan dalam suatu organisasi seperti

sekolah pada dasarnya berorientasi pada tugas. Maksudnya, bahwa



17

tingkah laku bawahan biasanya didorong oleh keinginan untuk
mencapai tujuan harus selalu diamati, diawasi, dan diarahkan dalam
kerangka pelaksanaan tugas dalam mencapai tujuan organisasi yang
telah ditetapkan.

Secara umum tujuan motivasi adalah untuk menggerakkan atau

mengunggah seseorang aga inginan dan kemauannya untuk
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asil atau mencapai
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h.  Meningkatkan tingkat kesejahteraan karyawan.

! Mempertinggi rasa tanggung jawab karyawan terhadap tugas-

tuganya.
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2.12.6 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi
Motivasi  sebagai proses dalam diri seseorang akan
dipengaruhi oleh beberapa faktor. Faktor-Faktor tersebut dapat dibedakan
atas:

a. Faktor eksternal yang mempengaruhigmotivasi:

e Lingkungan kerja yang menyes
Adalah keseluruha ang ada di sekitar

karyawan dapat

Supervis
Fungsi
pengarahan,
melaksanakan pekerjaan denganbaik tanpa membuat kesalahan.

e Adanya penghargaan atas prestasi.

Setiap orang akan mau bekerja mati-matian mengorbankan pada
dirinya untuk perusahaan, agar dapat meraih penghargaan atas prestasi
dan jaminan karir yang jelas di dalam perusahaan.

e Status dan tanggung jawab
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Status dan kedudukan dalam jabatan tertentu merupakan dambaan
setiap karyawan dalam bekerja di perusahaan.

Peraturan yang berlaku.Bagi perusahaan yang besar biasanya sudah di
tetapkan sistem dan prosedur kerja yang harus dipatuhi oleh semua

karyawan

Faktor internal

yang mempengaruhi prang antara lain:

mana orang
berbagai segi dinamis, determinasi untuk membangun, dan juga
karakteristik individu yang telah secara sistematis dan berkorelasi negatif
dengan usia, dan juga secara sistematis berkorelasi positif dengan kualitas
kehidupan kerja, kualitas hidup, produktivitas dan kesejahteraan umum

(Fernandes dkk, 2013).
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Kemampuan merupakan potensi yang ada dalam diri seseorang untuk
berbuat sehingga memungkinkan seseorang untuk dapat melakukan
pekerjaan ataupun tidak dapat melakukan pekerjaan tersebut. Dalam
fungsi operasional manajemen kemampuan kerja merupakan fungsi

pengembangan, karena dalam fungsi ini pengembangan kemampuan

garuh terhadap mutu

kecakapan

bergantung - puan kerja
merupakan hal penting bagi seorang pegawai untuk dapat
menyelesaikan pekerjaan denganbaik.Dalam organisasi atau perusahaan,
kita bisa melihat bahwa dalam penempatan pegawai atau karyawan pada
umumnya semakin tinggi kedudukan seseorang dalam organisasi yang
lebih diperlukan adalah kemampuan intelektual yang tinggi danbukan

kemampuan fisiknya. Mengenai kesanggupan seseorangmemang sangat
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tergantung pada kondisi fisik dan psikisnya, yang pada akhirnya
akan  mempengaruhi  tingkat kemampuan  dalammelaksanakan
pekerjaannya.

Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa kemampuan

seseorang akan tercermin pada pengetahuan dan kecakapan yang

dimilikinya dengan didukung fisik dan psikisnya. Oleh
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a.
erdiri  atas
ini diawali

dengan melakukan analisis pekerjaan agar dapat mengenali  unsur-
unsur yang akan dinilai dan dapat mengembangkan skala
penilaian.Apa yang dinilai adalah yang berkaitan dengan pekerjaan,
bukan yang tidak berkaitan dengan pekerjaan.

b. Observasi
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Observasi dilakukan denganmelakukanpengamatan secara seksama
dan periodik. Semua unsur yang dinilai harus diamati secara
seksama agar dapat dibuat penilaian yang wajar dantepat.Observasi
yang jarang dilakukan dan tidak berkaitan dengan prestasi kerja

akan menghasilkan hasil penelitian sesaat dan tidak akurat.

Pengukuran
emberikan penilaian

sarkan pada

k@! an juga
tﬁbe aan antara yang.d

: jadihas ya dua

asitas untuk

2. Kemampuan, semangat, hasrat atau motivasi dalam
wujudnya sebagai kesediaan untuk berprestasi (willingness to

perform)



eueyer |Md| 31LS uizi edue) undede ynjaq wejep 1ul sin} eA1ey yninjes neje ueibeqas yeAuequadwaw uep ueywnwnbusw Buese|q 'z

eueyer |Mdl 3ILS Jelem 6ueh uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad "q

&
s
@
=]
(@]
c
=
o
Q
= |
=
Q
-
<
QO
c
=3
=
(e
=~
a3
D
©
D
3
o=
=
(o]
Q
=
)
@
=)
2
=
Vel
Q
=
©
@
-
o
=r
Q
=
©
@
3
=
=
Q
pe=
=
Q
= |
<
Q
3.
QO
=
o
@
= |
<
c
2]
oo
=
QO
=)
o
o
(e}
o
)
=
i)
@
=
=
&
QO
o= |
=
—
=
=
QO
—
QO
o=
=
=
Q
c
QO
=)
2]
o
QO
—
e
=.
QO
wn
SE
QO
=

—
o
)
=3
QO
3
(@]
=
®
=
«Q
o
=
©
wn
)
o
QO
=
QO
5
QO
—
QO
et
2]
®
=
-
o=
=
-~
QO
=
<
QO
g—n
=
=
=)
—
QO
=)
o
Q0
=
(%
>
o
QO
=5
=3
c
=
=
QO
5
o
QO
=)
=,
@
5
<
D
o
o
—
=
QO
5
2]
o
=
o
@
oy

@ 5
QO
)
2
e]
=3
Q0
=)
=
Q.
=
=
e
(=
=
o
QO
=
(9
=
-
Q.
QO
=]
«Q

©
ac
o
-
0,
=
~*
o
3,
=
7
®
-]
O
o
>
=
=
Q
Q
3
c
m
=
()
5
0
3,
3
=
o
D
Q
-
o

23

2.1.3.3 Tujuan Penilaian Ke mampuan Kerja
Menurut  Handoko  (2001),penilaian kemampuan
kerjakaryawan berguna bagiorganisasidan harus bermanfaat bagi
karyawan. Tujuan penilaian kemampuan karyawansebagai berikut:

a. Sebagai dasar dalam pengambilan keputusan yang digunakan

untuk promosi, de gntian, dan penetapan besarnya

balas jasa.

latihan

erjakaryawan
sehinggatercapai tujuan untuk mendapatkan prestasi kerja yang
baik.

g Sebagai alat untuk mendorongatau membiasakan atasan dalam
mengobservasi perilaku bawahansupaya diketahui minat dan

kebutuhan-kebutuhan bawahannya.
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h.  Sebagai alat untuk bisa melihat kekurangan di masa lampau dan
meningkatkan kemampuan karyawan selanjutnya.

! Sebagai kriteria dalam menentukan seleksi dan penempatan
karyawan.

J. Sebagai dasar untuk mempgrbaiki dan mengembangkan uraian

pekerjaan

2.1.3.4 Peningkatan Ke

. . Sy
efasa termotivasi a1v

)L ENY 1A Loy

peningkatan

level pendidikan karyawan.

b. Pelatihan. Diadakannya pelatihan-pelatinan kerja oleh organisasi
terhadap karyawannya.
c. Akses informasi. Upaya ini dilakukan dengan cara peningkatan

akses informasi dalam topik pekerjaan karyawan.
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Pengalaman memberikan ruang gerak vyang lebih luas vyang
memungkinkan karyawan memperoleh pengalaman langsung
2.1.3.5 Indikator Kemampuan Kerja
Untuk mengetahui seseorang karyawan mampu atau tidak

dalam melaksanakan pekerjaannya, dapat kita lihat melalui beberapa

indikator yang ada di
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Masa kerja adalah waktu yang dibutuhkan oleh seorang karyawan

dalam bekerja pada sebuah perusahaan atauorganisasi.
Melihat dari beberapa indikator yang ada, tentunya setiap

perusahaan akan selalu berusaha meningkatkan kemampuan Kerja
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yang dimiliki oleh para karyawannya, semakin tinggi tingkat
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kemampuan Kkerja yang dimiliki oleh seorang karyawan, maka
kinerja karyawan di dalam perusahaan akan tinggi pula.
2.1.3.6 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kemampuan
Menurut Davis yang dikutip Mangkunegara (2005), faktor-

faktor yang mempengaruhi kemampuan adalah factor:

a. Pengetahuan (knowledge

telah diproses

GO\ et

yang.terakumulasi, S€

2.1.4 Kinerja
2.1.4.1 Pengertia
Kinerja sebagai indikator tingkatan prestasi yang dapat dicapai dan
mencerminkan keberhasilan individu.Kinerja merupakan hasil yang

dicapai dari perilaku, jadi Kinerja pegawai merupakan hasil yang
diinginkan dari perilaku individu atau pegawai.Mathis dan Jackson

(2002, hal. 78) menyatakan bahwa “Kinerja pada dasarnya adalah apa

yang dilakukan atau tidak dilakukan karyawan”.
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Rivai (2004, hal. 310 ) menyatakan kinerja diartikan pula sbagai
sebuah mekanisme yang baik untuk mengendalikan karyawan. Kinerja
merupakan suatu fungsi dari motivasi dan kemampuan.Untuk
menyelesaikan tugas atau pekerjaan seseorang yang sepatutnya memiliki

derajat kesediaan dan tingkat kemampuan tertentu.

Hasibuan dalam Hetams I, 70 ) menyatakan Kinerja
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maka standar operating procedure yang ditetapkan akan menjadi syarat
mutlak yang harus dipatuhi.
Dari beberapa pendapat di atas, kinerja pegawai pada hakikatnya

suatu hasil yang dapat dicapai oleh pegawai dalam suatu organisasi,

eueyer |Md| 31LS uizi edue) undede ynjaq wejep 1ul sin} eA1ey yninjes neje ueibeqas yeAuequadwaw uep ueywnwnbusw Buese|q 'z

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam

rangka mencapai tujuan organisasi. Kinerja memainkan peranan penting
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bagi peningkatan kemajuan atau perubahan kearah yang lebih baik yaitu
terhadap pengukuran fakta-fakta yang akan menghasilkan data.
Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kinerja

Faktor yang mempengaruhi pencapaian kinerja adalah faktor

kemampuan (ability) dan faktor motivasi (motivation). Hal ini sesuai

dengan pendapat dalam 2008:67) yang merumuskan

; Ability = Know
STIE

u, pegawai
keahliannya
(the right man in the rught place, the right man on the right job).
Faktor Motivasi

Motivasi terbentuk dari sikap (attitude) seorang pegawai dalam
menghadapi situasi (situation) kerja.Motivasi merupakan kondisi
yang menggerakkan diri pegawai yang terarah untuk mencapai

tujuan organisasi (tujuan kerja).



eueyer |Md| 31LS uizi edue) undede ynjaq wejep 1ul sin} eA1ey yninjes neje ueibeqas yeAuequadwaw uep ueywnwnbusw Buese|q 'z

eueyer |Mdl 3ILS Jelem 6ueh uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad "q

G
0
()
3
Q
(=
=
°
o)
=
=
o)
=1
<
)
o=
=
=
=
-~
=
®
°
@
=
o=
=
Q
)
=
°
@
=)
o
=
el
)
=
°
@
=
o)
=r
o)
=
°
@
=
=,
=
)
=
=
()
= |
<
)
3
)
=x
°
@
=
<
c
%)
c
=
)
=
5
°
o)
o
)
=
°
9]
=
=
=
)
=
—
S
=
x
)
3
)
=
=
=
)
=
)
=
%)
=
)
—
=
3
)
7]
Q
)
=r

—
o
)
=3
QO
3
(@]
=
®
=
«Q
o
=
©
wn
)
o
QO
=
QO
5
QO
—
QO
et
2]
®
=
-
o=
=
-~
QO
=
<
QO
g—n
=
=
=)
—
QO
=)
o
Q0
=
(%
>
o
QO
=5
=3
c
=
=
QO
5
o
QO
=)
=,
@
5
<
D
o
o
—
=
QO
5
2]
o
=
o
@
oy

@ 5
QO
)
2
©
=3
Q
=)
=
Q.
=
=
e
(=
=
o
QO
=
(.?
=
-
Q.
QO
=]
«Q

©
ac
o
-
0,
=
~*
o
3,
=
7
®
-]
O
o
>
=
=
Q
Q
3
c
m
=
()
5
0
3,
3
=
o
D
Q
-
o

29

Sikap mental merupakan kondisi mental yang mendorong diri
pegawai untuk berusaha mencapai prestasi kerja secara
maksimal.Sikap mental seorang pegawai harus sikap mental yang
secara psikosifik (sikap secara mental, fisik, tujuan, dan situasi).

Artinya, seorang pegawai harus siap mental, mampu secara fisik,

g (2007) 3
STTE

Penyesuaian kompensasi (compensation adjustment). Hasil penilaian
kinerja dapat digunakan membuat keputusan penetapan kompensasi.
Artinya bagi karyawan yang melakukan pekerjaan dengan baik akan

memperoleh kompensasi yang baik juga.
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c. Keputusan penempatan (placement decision). Hasil penilaian kinerja
dapat digunakan menjadi masukan berharga untuk membuat
keputusan penempatan kerja karyawan.

Kebutuhan pelatihan dan pengembang (training and development

needs).Hasil penilaian kinerja yang jelek atas sumber daya manusia

tertentu menjadi masuka ntuk menentukan kebutuhan
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e Peralatan yang dipergunakan untuk melaksanakan tugas.

e Pengalaman yang pernah dialami karyawan dengan pekerjaan
yang sejenis.

e Pelatihan yang diperoleh karyawan Kemampuan Konseptual
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b. Kemampuan untuk memahami kompleksitas perusahaan.

Penyesuaian bidang gerak dari unit masing-masing ke dalam
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bidang operasional perusahaan secara menyeluruh. Tanggung
jawab sebagai seorang karyawan.

¢. Kemampuan hubungan interpersonal

e Kemampuan untuk bekerjasama dengan orang lain.

e Memotivasi karyawan.

e Melakukan negoisasi
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Pekerjaan
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No | Judul  Penelitian Variabel Hasil Penelitian
dan Peneliti Persamaan | Perbedaan

1 | Pengaruh Motivasi | X1 =| Y=Kinerja | Motivasi dan
dan Kemampuan Motivasi Karyawan Kemampuan kerja
Kerja Terhadap X2 = secara simultan
Kinerja Karyawan | Kemampun dan parsial
pada PT. PLN Kerja berpengaruh
(Persero) Unit terhadap Kinerja
Pelayanan Tranmisi Karyawan.
Sulselrabar
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Muhammad

Ashari.s

(2016)

Pengaruh Motivasi | Memiliki Terdapat Terdapat Pengaruh
Kerja Dan Kesamaan Perbedaan yang signifikan
Kemampuan Kerja | Variabel Waktu dan | antara Variabel
Terhadap Kinerja Bebas Tempat Motivasi Kerja dan
Karyawan (Studi Motivasi Penelitian Kemampuan Kerja
pada Karyawan dan Terhadap  Kinerja
Perusahaan Daerah Karyawan

Air Minum
(PDAM) Kota
Malang).

A @Wﬁh

Kemam

nerja

Viemiliki
kesamaan!

dariabel
Bebas
Vatiab
S

Kerja

[ Perbedaa
Afitara
Waktu da
Tempat
Penelitian

Ter

L, Karyawan

U

@ 2%
0

t Pengaruh
ignifikan

anVariabe

Rido Sanjaya Terikat
2018 Kinerja

Karyawan
Pengaruh Memiliki Adanya Terdapat Pengaruh
Kemampuan Kerja | Kesamaan tambahan yang signifikan
dan Semangat Kerja | Variabel Variabel antara Variabel
Terhadap Kinerja bebas Bebas yakni | Kemampuan Kerja
Karyawan Melalui | Kemampuan | Semangat dan Semangat Kerja
Kepuasan Kerja Kerja Dan| Kerja serta | Terhadap Kinerja
sebagai Variabel Variabel perbedaan Karyawan.
Intervening Terikat antara

Kinerja Tempat dan
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Aprina Wardani Karyawan Waktu
2017 Penelitian

6 | Pengaruh Motivasi | Memiliki Terdapat Ada hubungan
Kerja, Kemampuan | Kesamaan Tambahan yang signifikan
Kerja Dan Gaya Variabel secara bersama-
Kepemimpinan Bebas Gaya | sama antara variabel
Terhadap Kinerja epemimpin | motivasi kerja,
Karyawan Pada kemampuan  kerja
Badan Kesatua serta gaya
Kepemimpinan

Kinerja
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:l- Variabel ktu da [
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) Produksi egelitia B puan  Kerja
) ffn'lfﬂwmfi%
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8 Pengaruh
. signifikan
I Kerja antara Variabel
Terhadap Kinerja bebas Tempat Kemampuan  dan
Pegawai Pada Kemampuan | Penelitian Motivasi Kerja
Sekretariat DPRD dan Terhadap  Kinerja
Kota Jayapura Motivasi Karyawan
dan Variabel
Parinussa(2011) Terikat
Kinerja.
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Pengaruh Disiplin
Kerja dan Motivasi
Terhadap Kinerja
Karyawan Pada
Hotel Ros In
Yogyakarta.

Taufik Rio Sanjaya
2015

Memiliki
Kesamaan
Variabel
Bebas
Motivasi

dan Variabel
Terikat
Kinerja

Terdapat
Perbedaan
Variabel
Bebas
Disiplin
Kerja.

Terdapat Pengaruh
yang Signifikan
Variabel  Disiplin

Kerja dan Motivaai
Terhadap  Kinerja
Karyawan

Kerangka Pemikira
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Gambar 2.1Kerangka Pe mikiran

MOTIVASI

KINERJA KARY AWAN

KEMAMPUAN KERJA MU

ote5|s adalah je
pernyataan-sementara tentan uh

mal erQi atau be

antara a" I'atau i b
WPWT?R Expat % k rannya

melalu rﬁ&i n menganalisa data. *\

1. Terda h Mﬁiﬂ}fﬁrﬂﬂ‘m ti p kinerja

karyawa

2. Terdapatpengaru an mpuan Kkerja terhadap
kinerja karyawan pada PT. Simba Indosnack Makmur.
3. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Motivasidan Kemampuan

terhadap kinerja karyawan pada PT. Simba Indosnack Makmur.



BAB 3

METODE PENELITIAN

3.1 Tempat Penelitian
Tempat Penelitian ini dilakukan di PT. PT. Simba Indosnack Makmur

Alamat : Jalan Pancasila IV, RT 02 / icadas, Gunung Putri, Bogor, Jawa
Barat 16964, Indonesia

Waktu Pepeliti pine‘i 'anIWaa Juni sampai
GGV ILM(

Februari 202
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™~ / el
Penyusunan "TJA / Itian
Proposal M
Pengumpulan enurut
Data P‘
Coope
Analisis Data
r
Penyusunan 2008
Laporan
(dala

m Noor, 2014:108) “menyebutkan disain penelitian untuk membantu penelitian
dalam pengalokasian sumber daya yang terbatas dengan menempatkan pilihan

penting dalam metodelogi”. Desain penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini
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adalah penelitian deskriptif kuantitatif dan deskriptif kualitatif.
Menurut (Noor, 2014:111) “penelitian deskriptif adalah penelitian yang

berusaha mendeskripsikan suatu gejala peristiwa, kejadian, yang terjadi saat
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sekarang”.Dalam merancang eksperimen digunakan yaitu melakukan tindakan
observasi, menurut (Noor, 2014:114) “Tindakan observasi adalah tindakan yang
dilakukan peneliti seperti mengamati, dan mencatat fenomena yang muncul dalam

variabel terikat sebagai akibat dari adanya kontrol dan manipulasi variabel”.

Operasional Variabel

Operasional variabel yang akan an dalam penelitian terdiri atas dua
macam, Yyaitu variabel iabel variabel bebas

(independent).

o%nétn ;arg: terdap

d0ai d

tugas dalam
Kinerja Karyawa
hasil atau tingka periode

tertentu di dalam melaksanakan tugas.

Tabel 3.2
Operasionalisasi Variabel
Variabel Konsep Variabel Indikator Skala
Motivasi Serangkaian sikap dan | 1.Fisiologis, Ordinil
(X1) nilai- nilai yang | ditunjukkan
mempengaruhi dengan  adanya
individu untuk | bonus (reward)

mencapai hal spesifik | 2.Keamanan,
sesuai dengan tujuan | adanya jaminan
individu yang berasal | sosial tenaga
dari dalam dirinya | kerja.
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B\

3.4
3.1.1 Populasi

Populasi dan Sa

atau melakukan
pekerjaan 3

ibowo, 2Q07)
wKinerja (perfor
dalah hasil pe

“-~ 2orang berdasarkan
Rersyaratanpersyarata

1 ntitas
pekerjaan
2 litas
hekerjaan

3.Ketepatan

oekefjaan lj@
M
- ent) I

ngﬁq, 20

maﬁ‘in(ian j

bukan atas dorongan | 3.Sosial,
pihak lain. ditunjukkan
dengan

Mc Clelland dam | melakukakan

Veithzal Rival | interaksi keapda

(2011:837) orang lain.
Kemampuan Kompetensi  adalah | a. Keyakinan dan | Ordinal
Kerja suatu kemampuan, Nilai-nilai
(X2) untuk me laksanakan D. Keterampllanc

Populasi adalah kelompok elemen yang lengkap dan biasanya berupa

orang, objek, kejadian dimana kita tertarik untuk mempelajari/menjadi objek

penelitian.Populasi

pada penelitian ini

adalah Karyawan Bagian Produksi

PT. Simba Indosnack yang berjumlah 400 orang.

3.1.2 Sampel
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Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh
populasi tersebut. Sampel dalam penelitian ini ditentukan berdasarkan pendapat

darislovin, yang menyatakan rumus dari sampel adalah sebagai berikut:

Diketahui:

sampel pad
jumlah sampel 8 : tode Sampel
random atau acak. Menurut Margono (2004:126) Menyatakan bahwa sampel
random adalah teknik untuk mendapatkan sampel yang langsung di lakukan pada
unit sampling.Cara demikian di lakukan bilamana jumlah unit sampling di dalam
suatu populasi tidak terlalu besar. Misal Populasi terdiri dari 400 orang karyawan
produksi PT. Simba Indosnack (ubit sampling) Untuk Memperoleh sampel
sebanyak 80 orang dari populasi tersebut, di gunakan teknik ini, baik dengan cara

undian,ordinal, maupun table random.
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Metode Pengumpulan Data
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data

sekunder, vyaitu :
Data primer Data primer vyaitu data yang secara khusus dikumpulkan untuk

kebutuhan riset yang sedang berjalan, data primer antara lain meliputi data

penelitian mengenai motivasi dan kemampuan terhadap prestasi kerja pegawai.

Data SekunderData sekunder pulkan oleh pihak lain

dan peneliti merupakan an data tersebut,

g sama. Uji
reliabilitas dilakukan dengan menghitung cronbach alpha dari masing-masing
instrumen dalam suatu variabel. Instrumen yang dipakai dikatakan andala
(reliable) jika:

- Apabila nilai a dekat dengan 0 misalnya 0,1 maka kuesioner tersebut

kurang reliabel

- Apabila nilai o dekat dengan atau 1,1 misalnya 0,94 atau -0,90, maka

kuesioner tersebut sangat reliabel
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3.7

3.1.3

3.14

- Apabila nilai o ditengah, kurang lebih 1 atau -1 misalnya 0,57 atau 0,64,

maka kuesioner tersebut sedang.

Metode Analisis dan Pengujian Hipotesis

Metode Analisis

Analisis data adalah merupaka 0ses penyederhanaan data kedalam

bentuk yang lebih mudah dibaca pterprestasikan. Analisis data
dilakukan setelah data oer lain  terkumpul.
Kegiatan dalam ariabel dan

jenis resp

terkumpul. |

diolah, da

digunakan untuk memperoleh angan, dari responden yang
merupakan karyawan.Kemudian data yang diolah dari hasil pengumpulan
kuisioner diberi bobot dalam setiap alternatif jawaban.

Untuk pengolahan data hasil dari kuisioner tersebut maka penulis
menggunakan metode skala likert, nilai dalam skala likert dimana variabel yang
akan diukur dijabarkan menjadi indikator variabel dan dijadikan sebagai titik tolak

untuk menyusun item-item instrument yang menggunakan skal likert dan

mempunyai gradiasi dari sangat positifsampai dengan sangat negatif. Diaman



alternatif jawaban diberikan nilai 5 selanjutnya nilai dari alternatif tersebut

dijumlahkan menjadi kategori pembobotan dalam skala likert sebagai berikut:

Tabel 3.3 Skala Likert

Bobot Penilaian

No Keterangan - -
tif Negatif
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hasil yang didapatkan oleh responden valid atau sesuai dengan ketentuan yang

terjadi di perusahaan tersebut.

3.8 Uji Asumsi Klasik

1.  Uji Normalitas
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Normalitas harus terpenuhi yang menunjukkan bahwa data variabel
penelitian berasal dari data variabel yang berdistribusi normal. Normalitas data

pada analisis regresi linier ganda dalam penelitian ini dilakukan menggunakan uji
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kolmogrov-smirnov. data penelitian yang baik adalah yang datanya berdistribusi
normal (Bawono, 2006).
Uji Heteroskedastisitas

Heteroskedastisitas terjadi apabila varian dari variabel pengganggu tidak

sama untuk semua observasi, akibat yang timbul apabila terjadi heteroskedastisitas

adalah penaksir tidak bias tetap tidak g hbaik dalam sampel besar maupun

sampel kecil, serta uji t-te esimpulan yang salah.

Uji Multikolinieri

setara

penguj

Nilai toleransi

besar dari p
Nilai VIF sel dak boleh
lebih dari 10
Uji asumsi Autoki

Uji autokorelasi dilakukan untuk melihat data yang digunakan terjadi
korelasi atau tidak antara satu periode dengan periode sebelumnya.Tujuan
dilakukan uji ini adalah untuk melihat pengaruh antara variabel independen
dengan variabel dependen. Jika terjadi korelasi maka dinamakan problem

autokorelasi. Jika tidak terjadi auotokorelasi maka model regresi yang digunakan

pada data tersebut dapat dinyatakan sebagai model regresi yang baik. Untuk
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3.9

3.10

3.11

mengetahui ada atau tidaknya korelasi dapat dilakukan dengan menggunakan uji
Durbin-Watson (DW) dengan persyaratan sebagai berikut (Santoso, 2000-216) :
a. Angka DW dibawah -2 berarti autokorelasi positif

b. Angka DW diantara -2 sampai dengan +2 berarti tidak ada autokorelasi

o

Angka DW diatas +2 berarti ada autokorelasi negatif.

isis data yang bersifat
iable dependen

Dalam

amaan- re};sl Iﬁ;ar berge

keseluruha
(Gujarati, d
a. Nilai 0 an ti ' dependen

dengan varial
b. Nilai 1 menu

| independen

dengan variabel dependen.
Uji Hipotesis
Hipotesis atau hipotesa adalah jawaban sementara terhadap masalah yang
masih bersifat praduga karna masih harus dibuktikan kebenaranya. Hipotesis

ilmiah mencoba mengutarakan jawaban sementara terhadap masalah yang akan

diteliti.  Hipotesis akan ditolak jika salah, dan akan diterima jika benar.
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1.

Penolakan dan penerimaan hipotesis sangat bergantung pada hasil penyelidikan
terhadap fakta yang sudah dikumpulkan.
Uji t ( Uji parsial)

Uji t melakukan uji terhadap koefisien regresi secara parsial, pengujian ini

dilakukan untuk mengetahui signifikansi peran secara parsial variabel independen

terhadap variabel dependen dengan i ikan bahwa variable independen

lain di anggap konstan.

Hasil per
menggunakan
berikut :

o HO diteri

o HO ditolak dan HI1 diterima jika nilai thitung > ttabel atau jika nilai sig < a

Bila terjadi penerimaan HO maka dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat
pengaruh signifikan, sedangkan bila HO ditolak artinya terdapat pengaruh yang
signifikan. Rancangan pengujian hipotesis statistik ini intik menguji ada tidaknya
pengaruh antara variabel independen (X) yaitu Motivas(X1), Kemampuan kerja

(X2), Terhadap Kinerja karyawan (Y).
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Uji F ( Pengujina Secara Simultan)
Uji F adalah pengujian terhadap koefisien regresi secara

simultan.Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui semua pengaruh variabel

independen yang terdapat di dalam ecara Bersama-sama (simultan)

terhadap variabel dependeg akan untuk menguji

F hasil perhit
menggunakan ting gree freedom
= k (n-k-1) dengan kriteria sebagal be
o HO ditolak dan H1 diterima jika Fhitung > Ftabel atau nilaisig < a
o HO diterima dan H1 ditolak jika Fhitung < Ftabel atau nilaisig > a

Jika terdjadi penerimaan HO, maka dapat diartikan tidak berpengaruh
signifikan model regresi berganda yang diperoleh sehingga mengakibatkan tidak

signifikan pula pengaruh dari variabel-variabel bebas secara simultan terhadap

variabel terikat.



Penempatan tingkat signifikan Pengujian hipotesi akan menggunakan

tingkat signifikan sebesar 0,05 (0=0) atau tingkat keyakinan sebesar 0,95.
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