PENGARUH KOMPENSASI DAN PERILAKU
PEMIMPIN TERHADAP PRESTASI KERJA
KARYAWAN PADA PERUSAHAAN PT. NANDYA
KARYA PERKASA

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program
strata satu program studi manajemen

Disusun Oleh :

ANDRI
NIM: 2013521485

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI IPWI JAKARTA
PROGRAM SARJANA PRODI MANAJEMEN S1
CIKEAS - TAHUN 2018



eueder [MdI J1LS uizi edue) undede ynjeq wejep iul siin} BAIeY yninjas neje ueibeqes yeAueqiedwsaw uep uejwnwnbusw buelseq 'z

BlBYer |MdI 3ILS Jefem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

2
.
©
=,
Q
=
=
°
)
=
=
)
=
<
)
c
=!
=
=
=~
=
®
o
@
=,
=
=
Q
)
=)
e
@
=
2
2.
=
()
=
e
@
=
o
=
o)
=,
o
@
=
=
=
)
=]
=
()
<
)
3.
)
=
o
@
=
<
=
%)
c
=
D
=
)
o
o
o=
)
=
e,
@
=
=
=
)
=
=
=t
=
=
)
—
()
=
=
=
)
e
o)
=
%)
=
(o)
=
=
=
)
7]
D
)
Sr

—_
o
)
=
QO
>
«
=.
(1)
3
«Q
c
=
©
2]
(4
o
QO
=
QO
)
Q
—
Q0
=
w
@
c
=
=
=
~
QO
=
<
QO
—
=
%
=)
—
Q
2
o
QO
=.
@
3
Q
QO
-
—
<
=.
el
Q
=)
Q.
QO
=
=.
(4
3
<
(1)
o
=
—
x
Q
=)
(2}
c
3
o
(1)
oY

=
o
=
2
S
=
&
=
=
a
c
S
Q
c
S
o
)
S
@
=
S
o
®
S
@

©)
L
I
-1
0,
o
~*
)
3
=
2
o
x
o
o
>
=
=]
Q
Q
=
-
m
x
o
5
o
3
:
.
o
-
)
=3
)

ABSTRAK

Kompensasi dan Perilaku Pemimpin merupakan dua dari beberapa Faktor
yang diduga berpengaruh relatif besar terhadap Prestasi kerja karyawan pada
perusahaan PT. Nandya karya Perkasa. Untuk membuktikan pengaruh keduannya
makan dilakukan penelitian ini dengaph tujuan untuk mengetahui pengaruh
kemampuan dan disiplin terhadap pre erja karyawan PT. Nandya Karya
Perkasa.

Penelitian dilakukan g
sample sebanyak 37 Kar
menggunakan Rumus s
orang dengan

asa Dengan mengambil
Penelitian ini dihitung

sig. > o (0 0
Pengaruh
dengan nild

simpulkan
dilakukan, nila ulan yang
didapat adalah Jaruh sebesar

62,1%. terhadap
dipengaruhi oleh
Kerja, Motivasi dan faktor-fa
penelitian ini.

Dari hasil penelitian diatas maka untuk meningkatkan prestasti Kkerja
karyawan, penulis menyarankan agar dilakukan adanya perbaikan terhadap
kompensasi dan perilaku pemimpin yang ada di perusahaan PT. Nandya Karya
Perkasa.

sanya 37,9%
baik, Disiplin
ang tidak tetmasuk dalam

Kata kunci:
Kompensasi, perilaku pemimpin dan prestasi kerja
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ABSTRACT

Leaders' Compensation and Behavior are two of several Factors that are
suspected to have a relatively big influence on the employee's performance at PT.
Nandya by Perkasa. To prove the influence keduannya conducted this study with
the aim to determine the effect of ability and discipline on employee performance
PT. Nandya Karya Perkasa.

Research conducted at PT. Nand
employees as a sample Respon
formula Of total population.e
of Eror of 5%.

Data collection is (
as compensatiog

sya Perkasa By taking a sample of 37
dy was calculated using Slovin
36 people with a margin

to vaiabel
nt result,

62.1%. a
Behavior inf

included in this st

From the :
performance, th 6 [ an improvement to the
compensation and behavior of leaders in the company of PT. Nandya Karya
Perkasa.

Keywords:
Compensation, leader behavior and work performance
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang ]

terbaik

Customer

memproduksi

Pada tiap perusahaan yang bergerak dibidang otomotif biasanya
memiliki keunggulan dalam hal pemberian kompensasi pada karyawannya
karena perusahaan yang bergerak dibidang otomotif merupakan perusahaan
dengan omset pendapatan tertinggi ke dua pada tiap skor industri yang ada di
Indonesia.

Kompensasi sangat penting bagi karyawan itu sendiri sebagai individu,

karena, Besarnya kompensasi yang diterima karyawan mencerminkan jabatan,

Xiv
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status, dan tingkat pemenuhan kebutuhan yang dinikmati oleh karyawan
bersama keluarganya. Apabila kompensasi yang diterima karyawan semakin
besar, berarti jabatannya semakin tinggi, statusnya semakin baik dan

pemenuhan kebutuhan yang dinikmdtinya semakin banyak pula. Dengan

demikian kepuasan kerja Kkarye baik dan hasil kerja pun akan

baik. Menurut Hap ntuk meningkatkan

motivasi dag 55). Adanya

'ste*(an memiliki kekayaan.s i atz and

ol AeKyAi ; f 1998: 10)

n perusahaan

merupakan sumberdaya pene apainyavist dan misi perusahaan”.
Kerena itu sumber daya manusia atau karyawan harus dikelola

sedemikian rupa, sehingga berdaya guna dan berhasil dalam mencapai tujuan

perusahaan, guna mengelola karyawan atau sumber daya manusia tersebut

dalam mencapai visi dan misi serta tujuan perusahaan, maka dibutuhkan

seorang pemimpin dalam mengatur perusahan itu.
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Salah satu perilaku seorang pemimpin adalah berjiwa motivator yang
artinya memberikan motivasi pada bawahan, sehingga bawahan menjadi puas
yang berdampak pada prestasi yang efektif, dan memberikan latihan

(coaching), bimbingan, dukungan, dan penghargaan untuk prestasi yang

efektif.
Dalam mode | Hersey dan Ken

Blanchard

salah satu fak o%'

o no) (1999%3) MMt(@n te
erat anta ) ip%or gan dengan prestasi

aﬁ/rﬂiaKnN

bila prestas

baik. Prestasi
yang tinggi, bersedia bekerja™

perjanjian, mempunyai harapan masa depan lebih baik. Dari pendapat tersebut
diatas dapat disimpulkan bahwa jika ingin prestasi perusahaan baik, maka
pemimpin perusahaan harus mampu menciptakan kondisi Kinerja setiap
karyawannya baik dengan cara menciptakan kondisi yang kondusif yaitu

memotivasi karyawan yang kurang berprestasi.
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Berdasarkan penjelasan diatas jelas bahwa kompensasi dan perilaku
pemimpin yang diberikan perusahaan mempunyai pengaruh terhadap prestasi
kerja karyawan dan hal ini harus dikondisikan oleh pemimpin dalam rangka

meningkatkan prestasi karyawan untdk mencapai tujuan perusahaan secara

maksimal.

Namun berd gada perusahaan PT.
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rata
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3 [MAINTENACE actual 60 75% 70% 309 50 70% 60% 55 0% 509 0% oo O | B | &%
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actual % %
9 [MARKETING Lorget 100% | 0%
Nari oA mmmw N
10 |FINENCE e i W "g' """ ¢ ” m Giopd! A hibdd LRI ™ Lith) Ut/ AU | 3 o
actual mmmmmm
1 |irosen Target  [100% s | 100% | 0%
- actual | 1004 -m 100?7 -
» HA@k. menc )a W 7gr ALK s
13 |sistem anauys Target _ s | 100% | o
actual 2 _ 1009 -nmnmmm .
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grafik pencapaian prestasi kerja PT. NKP tahun 2017

Nilai rata rata pencapaian
prestasi kerja pada tiap-tiap...

200%
100% °
0%

9% 30/64%7 0%7 29%7 9%70%6 19,9 0% 0%90%85%37%

NN ENNEEEEEE

o

B Seriesl

o
<
=

FINE

<
=

PROD... [m=
PROD
MAIN...
ENGI
QUA

PPIC
PURC
HRD
ACCA
SISTE

diteliti

perusahaa

menurun.

kepuasan karyawan terhadap pekerjaanya yang menyebabkan prestasi
kerjanya menurun selain dari pada itu, pada tiap-tiap karyawan menginginkan
ada kesesuaian terhadap kompensasi yang diterima oleh karyawan dan
meminta perbaikan terhadap perilaku kinerja pemimpin. Yang mana hal
tersebut mempengaruhi terhadap motivasi karyawan untuk menunjukan
kinerja yang lebih baik lagi dan mencapai taget prestasi kerja yang diinginkan

oleh perusahaan.
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Berdasarkan data obserpasi berikut, ada beberapa karyawan yang
merasa tidak puas terhadap kinerja pemimpin dan menginginkan kompensasi

yang ada diperusahaan lebih ditingkatkan sebagaimana data berikut:

bel 1.1:
data ala kerja menurun
NO NAMA NIK KETERANGAN
B PSI ASPEK PENYEBAB INDIKATOR MASALAH
1 irpan s 339 KOMPENSASI: UPAH
2 wawan k 432 ERATOR TUNJANGAN
3 bambang ORERA’ BONUS
4 heru isgiaj D. WELD PERAT ' PASILITAS
5 hendr: PROD, E o
6 SUW; 0| OPERATOR (e B MOTIVASI
7 611 . 0| HATIAN
8 AFF o ARGAAN

3. D. OPERATOR
R ELD opsﬁ
6237 _|PROD. PRESS |OPERATOR
333 OD. PRE
[640 £]PROD. PRESS |OPERATOR
337 |pPic STAFF
3 ADM. PRC_ || [STAFF g
7 PROD. PRESS | |OPER

] .

g d 8 |PROD. PRESS [|OPE|

H‘ 1( ) bE T
A
---h
o

to B a2 [proD. PRESS [oPERA
66__|PROD. PRESS ||OPERA;
19 |PROD. PRESS_|OPER,
49 |pPIC pERATOR |/ 8 N[/ \ o —
8 |ADM. MTC FF 4 o
s |pPiC OPERATOR ™ 5 Py
PURCHESING |OPERATOR | 5 " o
2 _[348, [pURCHESING [oPERATOR 7 o
26 |h 390 [PURCHESING 4| OPERATOR 4 0 y 4

o

27 _|p 1 AREHOSE PERAT(
28 REHOSE PERAT(

29 WAREHOSE
30 2 [WARE| OPERATOR 8
TOTAL ;| 20 10 *

D dinéAakaiAﬁﬂ‘k»ba aruh yang

signifikan te prestasi kerja

o

yang mana halini berda p perusahaan nantinya.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang maka dapat ditarik salah satu permasalahannya yaitu :

1. Apakah variabel kompensasi berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan

pada perusahaan PT. Nandya karya perkasa?

XiX
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2. Apakah variabel perilaku pemimpin berpengaruh terhadap prestasi kerja
karyawan pada perusahaan PT. Nandya karya perkasa?
3. Apakah variabel kompensasi dan perilaku pemimpin sama-sama berpengaruh

terhadap prestasi kerja karyawan pada perusahaan PT. Nandya karya perkasa?

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian
1.3.1 Tujuan Penelit

masalah, maka

pensasi dan pe ITe

e rper)alJPWa[ia]Ap stasi ka3

132 M
a.
pertimbangan bagi
perusahaan, tentang bagaimana pengaruh perilaku pemimpin dan kompensasi
yang diterima karyawan terhadap prestasi kerja karyawan
b. Bagi penulis

Menambah wawasan dan memperluas pengetahuan dalam masalah perilaku

pemimpin dan kompensasi yang diterima karyawan terhadap prestasi kerja

XX
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yang ada pada perusahaan sehingga dapat dipergunakan sebagai bahan

referensi ilmu pengetahuan yang khususnya pada sumber daya manusia.

c. Bagi fakultas.

Menambah referensi bacaa engenai sumber daya manusia yang

dapat berguna bagid g perilaku pemimpin dan

14

lainnya

dtei skripsi ini dib

o [ ] [ J
Tlfxya g masing

perumusan

penulisan.

Bab 2 : TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini mengemukakan teori-teori yang mendasari penelusuran alur
kerangka pemikiran sebagai fundamental penelitian, sehingga diperoleh
gambaran vyang jelas perihal focus penelitian terhadap pengaruh

kompensasi dan perilaku pemimpin terhadap prestasi kerja secara teoritis.
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trumentasi variabel serta metode analisis

Pada bab ini akan diuraikan tempat dan waktu penelitian, disain
penelitian, operasionalisasi varialbel, populasi , sample, metode sampling,
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© Hak cipta milik Sekolah Tinggi imu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta
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BAB 2

LANDASAN TEORI

2.1 Manajemen Sumber Dayad
dalam perusahaan maka

muncul sua anaj j etenagakerjaan

pusia atau

sumber daya

manusia me Jelaksanaan, dan
pengawasan . , ian balas jasa,
pengintegrasian, pemeliharaan, dan pemisahan tenaga kerja dalam rangka mencapai

tujuan organisasi.

Menurut Husein Umar (2001: 3) manajemen sumber daya manusia sebagai suatu
perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengawasan atas pengadaan,

pengembangan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan, dan pemutusan hubungan

kerja dengan maksud untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan secara terpadu.
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Manajemen sumber daya manusia seperti juga manajemen umum perusahaan,
tentunya melalui proses perencanaan, dalam hal sumber daya manusia untuk
penetapan apa yang harus dilakukan, proses pengorganisasian, dalam hal ini

perancangan dan penugasan kelompok skerja, penyusunan personalia, dalam hal ini

penarikan, seleksi, pengembanga pensasi, dan penilaian prestasi kerja.

Dari beberapa d manajemen sumber daya
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manusia me emfokuskan diri
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2.2 Pengert
ation) meliputi
kembalian-ke jasa-ja an-tunjangan yang

diterima oleh aian. Kompensasi
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merupakan apa yang diterima oleh para karyawan sebagai ganti kontribusi mereka

kepada organisasi.

Menurut T. Hani Handoko (2001: 155) menyatakan bahwa kompensasi adalah :

"Segala sesuatu yang dapat diterima para karyawan sebagai balas jasa untuk kerja
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mereka.”
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Sementara itu menurut Nawawi (2001: 315) kompensasi bagi perusahaan berarti
penghargaan/ganjaran pada para pekerja yang telah memberikan kontribusi dalam

mewujudkan tujuannya, malalui kegiatan yang disebut bekerja.

Dari uraian diatas dapat disimp . bahwa Kompensasi adalah segala sesuatu

yang diberikan perusahaan keg menuhi kebutuhan mereka baik

dalam bentuk finansig ans jasa perusahaan sehingga

>
o
=
2
S
=
&
=
=
o
c
5
Q
c
S
o
)
S
@
=
S
o
®
S
@

©)
I
[
-1
0,
o
~*
0
3
=
7Y
®
x
o
o
>
=
=]
Q
Q
=
=
m
3
0O
3
O
3,
:
c
0
o
)
=3
(Y

BlBYer |MdI 3ILS Jefem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

Kepuasan
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Dengan balas jasa, karyawan akan dapat memenuhi kebutuhan-kebutuhan
fisik, status sosial, dan egoistiknya sehingga memperoleh kepuasan kerja
dari jabatannya.

3. Pengadaan efektif
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Jika kompensasi ditetapkan cukup besar, pengadaan karyawan yang
Qualified untuk perusahaan akan lebih mudah.

4. Motivasi
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Jika balas jasa yang diberikan cukup besar, manajer akan lebih mudah
memotivasi bawahannya.
5. Stabilitas karyawan

Dengan program kompensasi atasgprinsip adil dan layak serta eksternal

konsistensi yang kompentati ilitas karyawan lebih terjamin

karena turn over

e
o
o
O
T
2
o
=
=
Q.
=
=
Q
c
5
Q.
o
=
‘.?
c
S
Q.
o
S
«

©)
I
[
-1
0,
o
~*
0
3
=
7Y
®
x
o
o
>
=
=]
Q
Q
=
=
m
3
o
3
o
3,
:
c
0
o
)
=3
(Y

Disiplin
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intahan dapat

SN
o
o
=
QO
>3

«
=
(1)
3

«Q
c
=

©
2}
(4
o
QO

=
QO
5
Q0
—
Q0
| =
w
@
c
=
=
=
~
QO
=

<
QO
—
=
5
=)
—
QO
=]

o
QO
=.
@
3
Q
QO
-
—
<
=.
-~
Q
=)
Q.
QO
=
=.
(4
3

<
(1)
o
=
—
=
Q0
o
(2}
c
=
o
(1)
oY

b. Penggolongan dan Bentuk Kompensasi

1. Penggolongan kompensasi

Menurut Henry Simamora (1999: 561) secara umum kompensasi dapat dibagi
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menjadi dua golongan besar yaitu imbalan-imbalan intrinsik (intrinsic rewards) dan

imbalan-imbalan ekstrinsik (extrinsic rewards. Berikut ini akan dijelaskan satu

persatu pengertian dua golongan tersebut yaitu :
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a. Kompensasiintrinsik
Imbalan-imbalan intrinsik (intrinsic rewards) adalah imbalan-imbalan yang
dinilai di dalam dan dari mereka sendiri. Imbalan intrinsik melekat/inheren pada

aktivitas itu sendiri, dan pemberiannya tidak tergantung pada kehadiran atau

tindakan-tindakan dari hal-hal lainnya. Tipe-tipe imbalan
intrinsik paling aku organisasi adalah jenis-

g sebagai akibat

gkali merupakan imbalan ®kstrinsik yan

aiqia

Vienurut Henry Gaji (salary)*umumnya berlaku
untuk tarif bayaran mingguan, bulanan, atau tahunan (terlepas dari lamanya

jam kerja) karyawan-karyawan manajemen, staf professional, klerikal ( pekerja-

pekerja kerah putih) biasanya digaji.

Menurut Robert L. Mathis dan John H. Jackson (2002: 119)
mengemukakan bahwa gaji merupakan bayaran yang konsisten dari satu

periode keperiode lain dengan tidak memandang jumlah jam kerja. Kompensasi
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dasar yang diterima oleh karyawan, biasanya sebagai gaji atau upah, disebut

gaji pokok

Insentif

Insentif adalah pengharg ganjaran yang diberikan untuk memotivasi

para pekerja agar_g inggi, sifatnya tidak tetap atau

sewaktu-wakt ! bagian dari keuntungan,

baik atau yang

gakan rasd pengakuah, darispihak organisasi
: ibusi d axisi.

dayar semua atau
dan jiwa liburan-
liburan yang ditanggung perusahaan, program pensiun, dan tunjangan-

tunjangan lainnya yang berhubungan dengan hubungan kepegawaian.

Fasilitas

Menurut Henry Simamora (1999: 661) fasilitas (perquisities) adalah tunjangan-
tunjangan yang diterima oleh eksekutif yang dikaitkan dengan posisi dan status
mereka di perusahaan. Tanda status atau prestise yang dapat dilihat diantara

orang-orang yang menduduki eselon yang lebih tinggi dari suatu organisasi,
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pada kenyataannya, membentuk pendapatan psikis. Kantor yang mewah,
kemudahan terhadap pesawat perusahaan, kendaraan dinas yang mewah,
keanggotaan dalam klub, dan fasilitas parkir khusus adalah contoh biasa dari

penghasilan tambahan.

Dalam penelitian ini dimaksud adalah kompensasi yang

diterima oleh kary, a1sentif, tunjangan, maupun
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fasilitas.

2.3

BlBYer |MdI 3ILS Jefem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

Blanchard
pinan sebagai
perilaku sesea g ifi pencapaian tujuan

akhirnya memg 0 si : Struktur inisiasi
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dan konsiderasi (initiating structure and consideration). Struktur inisiasi mengacu pada
“perilaku pemimpin dalam menggambarkan hubungan antara dirinya sendiri dengan
anggota kelompok kerja dan dalam upaya membentuk pola organisasi, saluran

komunikasi, dan metode atau prosedur yang ditetapkan dengan baik”. Sebaliknya,

eueder [MdI J1LS uizi edue) undede ynjeq wejep iul siin} BAIeY yninjas neje ueibeqes yeAueqiedwsaw uep uejwnwnbusw buelseq 'z

konsiderasi mengacu pada “perilaku yang menunjukkan persahabatan, kepercayaan
timbal balik, rasa hormat, dan kehangatan dalam hubungan antara pemimpin dan

anggota stafnya”.
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Dari uraian tersebut dapat disimpulkan bahwa Kepemimpinan (Leadership)
sebagai pengaruh, seni, atau proses mempengaruhi orang-orang sehingga mereka akan
berusaha mencapai tujuan kelompok dengan kemauan dan antusias. Memimpin berarti

membimbing, melaksanakan mengarahkaf, dan mendahului.

a. Perilaku Pemimpin

Dalam mode
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Gambar 2.1
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S Tinggi Hubungan Tinggi Tugas
£ dan dan

g

% Rendah Tugas Tinggi Hubungar
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Rendah Hubungaﬂ Tinggi Tugas
dan dan
Rendah Tugas Rendah Hubunga

4. Rendah Hubungan dan Rendah Tugas (Delegasion) : Dipandang mampu dan
mewakili kebutuhan kelompok.
Keempat perilaku pokok pemimpin tersebut secara esensial menggambarkan
perilaku kepemimpinan yang berbeda. Perilaku kepemimpinan seseorang adalah pola
perilaku yang diperlihatkan orang itu pada saat mempengaruhi aktivitas orang lain

seperti yang dipersepsikan orang lain. Hal ini boleh jadi sangat berbeda dengan persepsi
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pemimpin tentang perilakunya sendir, yang dapat kita sebut sebagai persepsi diri dan

bukan perilaku.

Perilaku kepemimpinan seseorang terdiri dari kombinasi dari perilaku tugas dan

perilaku hubungan. Kedua jenis perila i tugas dan hubungan yang merupakan inti

konsep perilaku kepemimpinas

1. Perilaku tugs

o [ ]
hagaimana cm
ola organisasi,/saluran k

anchard (1982:
114) adala R pi i di antara mereka
sendiri da : 5 : dengan membuka
lebar saluran komunikasi, menyediakan komunikasi, menyediakan dukungan sosio-

emosional, “sambaran-sambaran psikologis”, dan pemudahan perilaku.

Dari uraian tersebut dapat disimpulkan bahwa inti dari perilaku tugas adalah
terletak pada proses komunikasi satu arah, yaitu adanya petunjuk dari pimpinan yang
perdu dilakukan oleh anggota/bawahan. Sedangkan perilaku hubungan adanya

komunikasi dua arah dari pimpinan dan bawahan dan sebaliknya dari bawahan ke
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pimpinan. Dengan adanya komunikasi dua arah diharapkan mampu meningkatkan
partisipasi bawahan dan meningkatkan motivasi kerja baik bagi pimpinan maupun

bawahan.

2.4 Pengertian Prestasi

Prestasi kerj V : job performance atau

e aksaSka’\I‘tuIasEa sesuad

dipakai, menjalankan

yang satu

2stasi kerja dapat

ditafsirkan sebagai arti pentingr ( jaan, tingkat keterampilan yang
diperlukan, kemajuan dan tingkat penyelesaian suatu pekerjaan. Prestasi kerja

merupakan proses tingkat mengukur dan menilai tingkat keberhasilan seseorang dalam

pencapaian tujuan.

Penilaian prestasi kerja pada dasarnya merupakan salah satu faktor kund guna
mengembangkan suatu organisasi secara efektif dan efesien. Dengan mengadakan

penilaian prestasi kerja berati suatu organisasi telah memanfaatkan sumber daya yang
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ada dalam organisasi tersebut secara baik. Perlu diperhatikan bahwa dalam melakukan
penilaian harus dihindari adanya unsur “suka” dan “tidak suka” sehingga objektivitas

dapat dicapai.

Peran pemimpin sangatlah pentifighdalam usaha meningkatkan prestasi kerja

karyawan yang berada dibaw yenangnya. Bagaimana pemimpin
berperilaku dalam me an bagi para bawahannya.

Perilaku pe dengan gaya

promosi,

perusahaan

4. Sebagai dasar untuk mengevaluasi program latihan dan keefektifan jadwal kerja,
metode kerja, struktur organisasi, gaya pengawasan, kondisi kerja, dan
peralatan kerja

5. Sebagai indikator untuk menentukan kebutuhan akan latihan bagi karyawan

yang berada dalam organisasi
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6. Sebagai alat untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan sehingga dapat
dicapai tujuan untuk mendapatkan performance kerja yang bagus
7. Sebagai alat untuk mendorong atau membiasakan para atasan untuk

mengobservasi perilaku bawahannya, supaya diketahui minat dan kebutuhan

bawahan mereka tersebut

Sebagai alat untuk k han-kelemahan dimasa
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melaksanakan tugas pekerjaan, mempergunakan dan memelihara alat-alat kerja,

keterampilan dan kecakapan.

2. Kuantitas kerja
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Dapat dilihat dari volume keluaran (output), target kerja dalam kuantitas dan
kontribusi lain seperti menyelesaikan pekerjaan tambahan berupa penambahan jam

kerja (lembur).
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3. Hubungan kerja
Merupakan penilaian berdasarkan sikap terhadap sesama karyawan maupun
terhadap atasannya, serta kesediaan menerima perubahan-perubahan dalam

bekerja.

4. Kepemimpinan

Merupakan pin perusahaan.
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pekerjaannya maupun ac amping itu kecakapan berpikir dan
bertindak sebelum bekerja serta tingkat disiplin dalam menjalankan tugas dan

kemampuan dalam mengeluarkan inisiatif.

8. Kesetiaan
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Kesetiaan karyawan terhadap perusahaan dalam hal ini dapat dilihat dari

masa kerja karyawan.

9. Keandalankerja
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Pengukuran dari segi keandalan seseorang atau keandalan dalam

melaksanakan tugas.

10. Inisiatif

Kemampuan karyawan dal enyelesaikan hal-hal baru atau dalam

mengerjakannya.

an pekerjaan.

nggi, maka
as yang tinggi.

Misalnya 3

2. Kuantitas kerja
Kuantitas kerja adalah jumlah atau banyaknya pekerjaan yang dihasilkan
karyawan. Oleh karena itu salah satu alat untuk mengetahui karyawan yang
mempunyai prestasi kerja yang tinggi dapat dilihat dari banyaknya pekerjaan yang
dapat dihasilkan atau diselesaikan. Misalnya karyawan menyelesaikan pekerjaan

melebihi target.

3. Hubungan Kerja
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Hubungan kerja seseorang akan terlihat dan tercermin pada saat bekerja,

apakah bias saling bekerja sama antar karyawan dan atasan.

4. Keandalankerja

Keandalan kerja seseorang terlihat dan tercermin pada saat bekerja,

apakah dapat melakuka ngan mengikuti instruksi pimpinan,

dapat berhati-hati
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meningkat prestasi kerja karyawan yang akan diperoleh. Sebaliknya semakin rendah
kompensasi dan perilaku pemimpin yang diterima karyawan, semakin menurun prestasi

kerja karyawan yang akan diperoleh.

Kompensasi dan perilaku pemimpin yang diterima karyawan sebenarnya bukan
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merupakan satu-satunya faktor yang dapat meningkatkan prestasi kerja karyawan
tetapi Kompensasi dan perilaku pemimpin yang diterima karyawan perlu diadakan

karena mempuyai pengaruh langsung terhadap peningkatan prestasi kerja karyawan
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ini:

2.6 Kerangka pemikiran

Kompensasi yang diterima karyawan yang digunakan dalam penelitian ini

mengacu pada pendapat Henry Simamora (1999: 544) seperti :

=

Gaji Pokok

N

Insentif

Tunjangan

Fasilitas

Prestasi ke mengacu pada
pendapat Heidjrachman dan Suad Husnan (2000: 124) seperti :

1. Kualitas Kerja

2. Kuantitas Kerja

w

Hubungan Kerja
4. KeandalanKerja

Teori diatas lebih jelasnya disajikan dalam kerangka pemikiran pada gambar berikut

XXXiX



ﬂ
@
< c
.n %
3 <
[]
© %)
< £ g
C o
7 @
7
8 £ S
..._“" Q ©
g 4 5
o © m
Ke)
g 2
© e
8L S
c m .o ~
© ~ S Rk
B © = fe
= 2 = g
~ 2 ~J s g 2
. () (] o ]
5 2 : g f
(5] = —_ =
€ ‘S — LN < [oX
© @ S p o
[ O
% .. = s
[
g < s & £
= O g e 2 =
® E = =] @ ©
4] € 0 — %) 0
2 g 2 5 5§ &
=3 =) + © o -
£ = 2 © S g
(=] © 35 |m (o] ©
b4 = c (] pv4 >
() = '3 + <
[J] m [7,) < ©
o — > ¥4
. %) > o ©
7 ‘B c oo >
(5] Q Q c ©
e - o o c
(=) [®] c o ©
m. 2 © . 2
" H ﬁ .
o o [
- T < &
~ @ .
[q\] o <

© Hak cipta milik Sekolah Tinggi imu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta




perusahaan PT. Nandya karya perkasa

xli

perusahaan PT. Nandya karya perkasa

5. Ada pengaruh Perilaku Pemimpin terhadap prestasi kerja karyawan pada
terhadap prestasi kerja karyawan pada

6. Ada pengaruh secara bersama-sama antara kompensasi dan perilaku pemimpin

© Hak cipta milik Sekolah Tinggi imu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta




BAB 3

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Tempat dan waktu

Penelitian ini dilaku H. Umar Kp. Rawa
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Data
1 Analisis

data
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Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini adalah survey. Penelitian
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survey adalah penelitian yang dilakukan pada populasi besar maupun kecil, tetapi

data yang dipelajari adalah data dari sampel yang diambil dari populasi tersebut,
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X1 : kompensasi (variabel Independen atau bebas)

X2 : perilaku pemimpin (variabel Independen atau bebas)

: prestasi kerja

terikat

adalah™ i dipredi
JA
variabel D ini adalah

Operasional Variabel Adalah suatu definisi mengenai variabel yang dirumuskan
berdasarkan karakteristik-karakteristik variabel tersebut yang dapat diamati. Dalam
penelitian ini peneliti melakukan keberdaan suatu variabel dengan menggunakan
instrument penelitian. Setlah itu mungkin penelitian melanjutkan analisis untuk menvari

pengaruh suatu variabel-variabel yang lainnya.
Tabel 3.2

Indikator variabel penelitian
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Variabel Definisi Indikator

a. Handoko (2001:155) kompensasi adalah : |a. Upah

"Segala sesuatu yang dapat diterima para |b. Insentif

Kompensal T.| 15 /vawan sebagaifbalas jasa untuk kerja  |c.  Bonus
Hani d. Penghargaan
Handoko |, e. pasilitas

er@@ra‘tl'peM#n/ nje
g ’4?5

ontribusi datam mewujadkan tujuanhya

il

. . @ ® @ .
- | malalui kegiatan g disebut bekerja.

|

4

pola pe alulle;Fﬂw norangi
AN

— ¢ N\
‘wa aat mempengaruhi aktivitas %
ain *AEAYRCTKRﬁ%n%n

a. Mangkunegara (2001: 67) dari kata jobla. Inisiatif

Q

Perstasi kerja performance atau actual performanceb. Keandalan
Mangkunega adalah hasil kerja secara kualitas dan kerja

ra (2001 : 67) kuantitas yang dicapai oleh seorang Kesetiaan

o

Y pegawai dalam melaksanakan tugasnyadd. Kerajinan

sesuai dengan tanggung jawab vyange. Pengetahuan

xlv
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diberikan kepadanya. f. Kehati-hatian
b. As’ad (1991: 63), mengutip pendapatlg. Kepemimpina
Maier menjelaskan bahwa yang umum n

dipakai sebagai keiteria ukuran prestasih. Hubungan

kerja adalah antitas, waktu kerja

Kuantitas

subjek yang mempunyai karakteristik dan kualitas tertentu yang ditetapkan

oleh peneliti untuk diteliti kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi
merupakan wilayah generalasasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk dipelajari dan ditarik kesimpulannya.
2. Sampel
Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki

oleh populasi tersebut. Dalam penelitian ini penulis menjadikan seluruh
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karyawan sebagai populasi yang berjumlah 694 karyawan terdiri dari
karyawan tetap sebanyak 86 orang dan karyawan kontrak sebanyak 608
orang. untuk dijadikan responden. Dari banyaknya populasi tersebut,

penulis hanya mengabil karyawah tetapnya saja, dengan tingkat level

Operator Sebanyak 37 akan hal tersebut berpengaruh

langsung terhadap

perpengaruh.®Tek

X

Metode yang digunaka ngambilan sampling adalah
Accidental Sampling vyaitu mengambil responden sebagai sampel
berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara kebetulan bertemu
dengan peneliti dapat digunakan sebagai sampel bila orang yang kebetulan

ditemui cocok sebagai sumber data Langkah-langkah yang dilakukan

dalam pengambilan sampel adalah sebagai berikut:

xIvii



1) Dari data jumlah karyawan yang ditemui dan dianggap pantas dalam
memberikan jawaban dari kuesioneir.
2) Penyebaran Kuesioner dilakukan secra acak yang mewakili pada

departemen produksi press dam produksi welding. Diperuisahaan PT.

Nandya Karya Perkasa

patkan dari kuesioner
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Likert digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau
sekelompok orang tentang fenomena sosial. Dengan skala Likert, maka variabel

yang akan diukur dijabarkan menjadi indikator variabel. Kemudian indikator

tersebut dijadikan sebagai titik tolak untuk menyusun item-item instrument
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yang dapat berupa pemyataan atau pertanyaan. Jawaban setiap item
instrument yang menggunakan skala Likert mempunyai gradasi dari sangat

positif sampai sangat negatif.
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2. Dokumentasi

Metode dokumentasi adalah mencari data mengenai hal-hal atau variasi

yang berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, majalah, prasasti, notulen

rapat, agenda dan sebagainya. Mg 2 ini digunakan untuk melengkapi data

yang berhubungan den erusahaan atau obyek yang

diteliti. Metode sumpulan data yang
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an catatan-

BlBYer |MdI 3ILS Jefem BueA uebunuaday ueyibnisw yepn uedinbusd ‘q

menjadi indikator

SN
o
o
==y
QO
>

«
=
(1)
3

«Q
c
=

©
2}
(4
o
QO

=
QO
5
Q0
—
Q0
| =
w
@
c
=
=
=
~
QO
=

<
QO
—
=
5
=)
—
QO
=]

o
QO
=.
@
3
Q
QO
-
—
<
=.
-~
Q
=)
Q.
QO
=
=.
(4
3

<
(1)
o
=
—
=
Q0
o
(2}
c
=
o
(1)
oY

variabel. Kemudian indikator tersebut dijadikan sebagai tolak ukur untuk menyusun
item-item instrumen yang dapat berupa pertanyaan atau pernyataan. Penelitian ini

menggunakan skala rikert dengan lima alternatif pilihan jawaban:

1. Responden memilih, STS (Sangat Tidak Setuju) jika merasakan hal yang terdapat
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pada point jawaban dengan persentase 0-20%
2. Responden memilih, TS (Tidak Setuju) jika merasakan hal yang terdapat pada

point jawaban dengan persentase 21-40%
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Validitas yaitu suatu ukuran yang menunjukan tingkat-tingkat kevalidan atau
kesahihan suatu instrumen. Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau tidaknya
suatu kuesioner. Suatu kuesioner dikatakan sah jika pertanyaan pada kuesioner mampu

mengungkapkan sesuatu yang akan diukugoleh kuesioner tersebut. Uji validitas dilkukan

dengan membandingkan nilai r setiap butir dapat dilihat pada kolom

correted item-total corre e of freedom(df)= n-k, dalam

hal ini n adalah ng >r tabel, maka

B. Uji Reliabilitas

Realibilitas sebenarnya adalah alat untuk mengukur suatu kuesioner yang
merupakan indikator dari variabel atau konstruk. Suatu kuesioner dinyatakan reliable
atau handal jika jawaban seseorang terhadap pernyatan adalah konsisten atau stabil dari

waktu ke waktu. Pengukuran realibilitas dapat dilakukan dengan dua cara yaitu:
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1)

2)

Repeated Measure atau pengukuran ulang. Disini seseorang akan disodori
pertanyaan yang sama pada waktu yang berbeda, dan kemudian dilihat apakah
ia tetap konsisten dengan jawabannya.

One Shot atau pengukuran sekali saja. Disini pengukurannya hanya sekali dan

kemudian hasilnya dibanding pertanyaan lain atau mengukur

korelasi antar jawak asilitas untuk mengukur

atau variabel

Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah variabel terikat dan

variable bebas dalam model regresi mempunyai distribusi normal atau tidak.
Model regresi yang baik adalah yang memiliki distribusi normal atau mendekati
normal. Pengujian distribusi normal dilakukan dengan cara melihat histogram
yang membandingkan data observasi dengan distribusi yang mendekati normal.
Disampingitu digunakan normal probability plot yang membandingkan distribusi

kumulatif dari data yang sesungguhnya dengan distribusi kumulatif dari data



distribusi normal. Jika distribusi normal, maka garis yang menggambarkan data
sesungguhnya akan mengikuti garis diagonalnya.
2) Uji Multikolinieritas

Uji multikolinieritas bertujuan untuk menguji apakah model regresi ditemukan

adanya korelasi antar variabe dependen). Jika ditemukan adanya

multikolinieritas, tentu dan kesalahan
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menjadi iagnosa adanya
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2. Analisis D3

A. Analisis Reg
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Hasil pengumpulan data akan dihimpun setiap variabel sebagai suatu nilai dari
setiap responden dan dapat dihitung melalui program SPSS. Metode penganalisaan data
menggunakan perhitungan statistik dan program SPSS untuk menguji hipotesis yang

telah ditetapkan apakah dapat diterima atau ditolak. Dalam penelitian ini perhitungan
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statistik menggunakan Model Analisis Regresi Ganda digunakan untuk meramalkan

bagaimana keadaan (naik turunnya) variabel dependen bila dua atau lebih variabel
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independen sebagai faktor prediktor dimanipulasi (dinaik turunkan nilainya). Persamaan

regresi untuk dua prediktor adalah sebagai berikut :

Y =a +bx;+bx,

Dimana:

=Bilangan Konsta

aruh variabel
bebas (X) ter asi simultan dan
ada yang diseb 1itan menunjukkan
kekuatan pengaruh semua variabel bebas dan variabel terikat yang ada, sedangkan
koefisien korelasi persial menunjukkan pengaruh suatu variabel dengan variabel lain
ketika variabel lain yang tidak dicari koefisien korelasi persialnya dianggap konstan.

Koefisien korelasi sering disebut juga dengan r pearson. Koefisien korelasi ganda

atau memiliki tiga variabel ganda maka dapat koefisien korelasinya dinotasikan denganr.

C. Analisis Koefisien Determinasi (r®)

liv
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Koefiien determinasi adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh dari
beberapa variabel. Koefisien detrminasi (r*) dipergunakan untuk mengetahui presentase
perubahan variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh variabel bebas (X). Untuk

mengetahui besarnya koefisien determinasi dipergunakan rumus:

Kd = (r’) x 100%

Dimana:

tidak

kan penggujian
hipotesis, dilak penelitian dengan

menggunakan Uji-f, kemudian korelasi (r) dan koefisien determinasi

(r’). Pengelohan data dilakukan dengan menggunakan alat bantu aplikasi SPSS.

A. Uji-t(signifikan peersial)

Uji-t digunakan untuk mengetahui apakah variabel inde penden (X) secara individu

berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen (Y). Uji-t dilakukan untuk menguiji
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signifikan koefisien korelasi variabel kompensasi (X;) dan perilaku pemimpin(X,)
terhadap Prestasi Kerja (Y).

Langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

1) Menentukan Hipotesis:
a. Ho:bi=0;tidak ad terhadap variabel Y.

b. Ha:bi#0;ad

kritis yang

bandingkan denga @el
i maad PWILJA (

dengan

artinya tidak ada pengaruf
variabel independen.

B. Uji-f (simultan)

Uji-f untuk mengetahui apakah variabel bebas berpengaruh secara simultan
signifikan terhadap nilai variabel terikat. Anova test atau Uji-f ditunjukkan untuk menguiji
seberapa kuat pengaruh variabel pengaruh kompensasi dan perilaku pemimpin terhadap

Prestasi kerja karyawan.

Ivi
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1)

2)

Langkah-langkahnya adalah sebagai berikut:

Menentukan Hipotesis

a. Ho:bi=0;tidak ada pengaruh variabel X; dan X, terhadap variabel Y.

b. Ha:bi#0;adapengaruh variak dan X, terhadap variabel Y.

Menggunakan daerah pe akan Uji-t. Titik kritis yang
dicari dari tabel o au level signifikan (a)

k = jumlah

kedn n 95% maka
ke o

Ivii
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