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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh upah
dan pemberian insentif terhadap produktivitas kerja karyawan Daeyong Sel Co, LTD
yang beralamat di Graha Surveyor Indonesia. Jalan Jend. Gatot Subroto Kav. 56,
Jakarta Selatan.

Jenis Penelitian yang di gunakan dalam penelitian ini adalah explanatory
research tipe kausal yang berupaya menguji pengaruh variable independen terhadap
variable dependen. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan
data sekunder. Populasi penelitian ini adalah Karyawan Daeyong Sel Co, LTD
sebanyak 150 karyawan. Sampel men %, perhitungan slovin, dengan rumus
Slovin diketahui jumlah sampel y@ banyak 100 responden. Metode
pengumpulan data dalam g Data diproses dengan
menggunakan SPSS 22. O metode deskriptif dan
metode kuantltatlf ad

Kata Kunci
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine and analyze the influence of the
wages and incentives on employee productivity Daeyong Sel Co. , LTD is located at
Graha Surveyor Indonesia . JI. Jend. Gatot Subroto Kav . 56 , Jakarta .

Types of research used in this study is the type of causal explanatory research
that seeks to examine the effect of the independent variable on the dependent variable .
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Jakarta, Februari 2015

Agus Setiawan
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar belakang

Manajemen sumber daya manusia merupakan satu bidang manajemen yang

khusus mempelajari hubungan da manusia dalam organisasi. Hal

inidisebabkan manajemen tenaga kerja yang ada
didalam organisasi, an kerja karyawan.

baik dalam

sendiri

untuk

yang lain

g terpenuhi
melalui kerja. Se i masyarakat di
sekitarnya, dibandi ainya keselarasan
tujuan, pimpinan ’Organisasi gan memberikan
kompensasi, karena kompensasi merupakan bagian dari hubungan timbal balik antara
organisasi dengan sumber daya manusia.

Agar organisasi dapat berjalan, sesuai harapan, organisasi harus mempunyai
sumber daya manusia yang handal dan dapat bersaing, karena baiknya organisasi harus
di jalankan oleh orang-orang yang mempunyai kemampuan untuk mengatur sumber

daya yang ada agar bisa efektif dan efesian sehingga bisa mewujudkan menjadi

organisasi yang kompetitif, kreatif dan inovatif.
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Untuk itu perlu diperhatikan ketentuan-ketentuan yang berkenaan dengan
keberadaan sumber daya manusia sebagai pekerja dalam perusahaan yang sedikit
banyak menentukan tercapai tidaknya tujuan perusahaan.Bertitik tolak dari karyawan
sebagai sumber daya manusia itulah, maka perusahaan perlu mengetahui bahwa tenaga

kerja memerlukan penghargaan serta diakui, keberadaannya, juga prestasi kerja yang

mereka ciptakan dan harga diri yang | karena sumber daya manusia bukan

mesin yang siap pakai.

arintah akan

berperan aktif et . i tang Upah
Minimal Kota/Ka sehi i i i3 ibutan antara
hat dari satu sisi
di mana bagaimana“seseorang B yang diperoleh.Pemikiran ini
tidak salah, tetapi pemikiran ini belum selesai. Mengapa? Karena isu masalah UMK
hanya menyentuh sebagian dari seluruh pekerja atau dunia kerja Undang-Undang
Ketenagakerjaan yaitu Undang-Undang No. 13 Tahun2003 dengan tegas mengatur
tentang Pengupahan, dengan melindungi upah tenagakerja yang merupakan upah

minimum berdasarkan wilayah Provinsi ataukabupaten/kota, yang diarahkan kepada

pencapaian kebutuhan hidup layak.Sistem upah pada umumnya dipandang sebagai
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suatu alat untukmendistribusikan upah kepada karyawan, pendistribusian ini

berdasarkanproduksi, lamanya kerja, lamanya dinas dan berdasarkan kebutuhan hidup.
Fungsi system upah sebagai alat distribusi adalah sama pada semua jenis dan

Bentuk system upah, tetapi dasar-dasar pendistribusiannya tidak harus sama.Upah

merupakan penghargaan dari energi karyawan yangmenginvestasikan sebagai hasil

produksi, atau suatu jasa yang diangga poan itu, yang berwujud uang, tanpa

suatu jaminan yang pasti da

insentif yang diter ntif yang sesuai

dengan besarnya pe an tersebut cenderung malas
bekerja dan tidak bersemangat yang ada akhirnya mereka bekerja semaunya tanpa ada
motivasi yang tinggi.Dengan adanya pemberian insentif yang tepat serta cara kerja
yang baik Sehingga ke depannya, proses kerja organisasi dapat berjalan sesuai tujuan
organisasi.

Sedangkan menurut Rivai (2004:384) mengemukakan bahwa insentif adalah:

“Bentuk pembayaran yang dikaitkan dengan kinerja, sebagai pembagian keuntungan

bagi karyawan”.
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Begitu juga menurut Mangkunegara (2002:89), mengemukakan bahwa insentif
adalah: ““ suatu bentuk motivasi yang dinyatakan dalam bentuk uang atas dasar Kinerja
yang tinggi dan juga merupakan rasa pengakuan dari pihak organisasi terhadap kinerja
karyawan dan kontribusi terhadap organisasi (perusahaan).”

Pemberian insentif kepada para pegawai pada dasarnya diharapkan akan

memberikan angin segar dan menimb asi positif kepada para pegawai yang

mempunyai latar belakang yz ikan dampak yang positif

ukan penelitian
IF TERHADAP

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN DAEYONG SEL Co, Ltd”

1.2. Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini, yaitu:
1. Apakah ada pengaruhupah terhadap produktivitas kerja karyawan Daeyong Sel

Co, Ltd ?



2. Apakah ada pengaruh pemberian insentif terhadap produktivitas kerja karyawan
Daeyong Sel Co, Ltd ?

3. Apakah upah dan pemberian insentif berpengaruh terhadap produktivitas kerja
karyawan Daeyong Sel Co, Ltd ?

1.3. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan latar belakang daa p masalah yang telah dikemukakan di

atas, maka tujuan penelitian i
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anfaat kepada
berbagai pihak yang
1. Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan pengetahuanbagi
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perusahaan untuk menetapkan langkah- langkah selanjutnya dan dapat dijadikan sebagai

dasar pengambilan keputusan khususnya mengenai peningkatan produktivitas kerja.

2. Penulis

Merupakan penerapan langsung dari ilmu ekonomi khususnya manajemen yang
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kemampuan akademis atau profesionalisme penulis tentang ilmu manajemen, serta
syarat utama penulis menyelesaikan perkuliahan di STIE IPWIJA dan memperoleh

gelar Sarjana Strata 1 Ekonomi.

3. Pengguna dan Pembaca

Hasil dari penelitian ini diharap faat sebagai refrensi atau pedoman

untuk melakukan penelitia ama dalam mengetahuin

hubungan antara pem

) IPWILJA (

ini disesuaikan denga

BAB 1
pelakang masalah, perumusan
masalah yang akan dibahas, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan
sistematika penulisan.
BAB 2 : LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai kajian pustaka yang
membahas mengenai landasan teori, teori yang terkait dengan topik

penelitian ini mencakup teori pemberian upah dan teori pemberian



insentif terhadap kinerja karyawanpenelitian terdahulu, kerangka

pemikiran, dan hipotesa.

BAB 3 : METODOLOGI PENELITIAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai metodologi penelitian yang

berisi antara lain temg vaktu penelitian, desain penelitian,

operasionalis el, metode pengumpulan
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BAB 4
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adalah balas A ali baga atau
organisasi perusa la i : a ini dimaksud
untuk menjaga kebe kerja karyawan
dan tetap menjaga akan memberi
manfaat kepada masyarakat.

Ada beberapa pengertian mengenai upah yang dikemukakan olehketentuan
peraturan perundangan dan beberapa ahli, antara lain :

Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 13 tahun 2003Tentang
Ketenagakerjaan.Dalam Bab | Pasal 1 angka 30 dijelaskan Upah adalah

hakpekerja/buruh yang diterima dan dinyatakan dalam bentuk uang sebagaiimbalan dari

pengusaha atau pemberi kerja kepada pekerja/buruh yangditetapkan dan dibayarkan



eueyer [Mdl 311S uizi edue) undede ynjag wejep iul sijn) eAJey yninjas neje ueibeqss yeAuegladwsw uep ueywnwnbusw Buele|q

eueyer |Mdl 31LS Jelem Buek uebunuadsy ueyibnisw yepn uediinbusd “q

&
.
®
S)
@
c
=
o
o
5
=
)
S
<
)
c
5
=L
c
=
a
()
g
@
S
=
S
@
o)
S
=
@
=)
o
o
==
()
S
gl
@
=)
o
=3
o)
5
o)
@
5
=
=
Q
5
reS
()
=
<
)
=3
)
=
gl
@
=)
<
c
%)
c
S
o)
S
Q
S
o
=
)
=
gl
@
5
=
=
o
>
—
5.
=t
=
)
A
()
c
=
=
)
c
)
>
%)
c
)
A
c
=
o
»
Q
)
=5

—_
9
)
@
o
=2
@
=
®
=2
@
-
=5
©
2]
®
o
D
Q,
o
=
)
L
Q
=
2}
@
=
=
c
=
=~
&
]
<
o
=
c
=
3.
—
Q0
-}
°
)
=
@
=2
Q
&
=)
=
c
2
=
o
>
o
o
=
=
®
=)
=<
®
(on
=
i
=
QO
=
72}
o
3
or
®
s

=
Q
-
2]
©
=3
[V
9
=
o
[ ==
=}
@
c
=
o
Q
=}
0‘.?
cC
=
Q.
V)
=}
((o]

©
I
o
-
0,
o
(o
)
3
=
7
®
o
o
o
=
-
5
Q
=
3
c
m
3
)
5
()
3
2
c
0
D
)
—~-
)

menurut suatu perjanjian kerja, kesepakatan, atauperaturan perundang-undangan,
termasuk tunjangan bagi pekerja/buruh dankeluarganya, atas suatu pekerjaan dan/atau
jasa yang telah atau akandilak ukan.

Dalam Bab X Bagian Kedua tentang Pengupahan Pasal 88 diatursebagai berikut

1) Setiap pekerja/buruh  berha oleh penghasilan yangmemenuhi
penghidupan yang la

2) ' i ' idupanyang layak bagi

3) ' aksud

b upahk ) IPWIJA (

argna berhalangan

d. upah tidak ja i ain erjaannya

g. denda dan potongan upah

h. hal-hal yang dapat diperhitungkan dengan upah
I.  struktur dan skala pengupahan yang proposional
j. upah untuk pembayaran pesangon dan

k. upah untuk perhitungan pajak penghasilan.
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4) Pemerintah menetapkan upah minimum sebagaimana dimaksudpada ayat (3)
berdasarkan kebutuhan hidup layak dandengan memperhatikan produktivitas
dan pertumbuhan ekonomi.Sedangkan di dalam Pasal 89 ayat (1) upah minimum
terdiri atas:

a. Upah minimum berdasarkan wilayah provinsi atau kabupaten/kota

b. Upah minimum berdasarkan se ilayah provinsi ataukabupaten/kota.

§§1a’z;[ p!mﬁa denga

f, peru

bipartit antara iti i perhatikan
tingkatproduktiv " 3 (dewan
pengupahannasiona dan

Depekab/Depeko(dewan pengupaha kota) berfungsi
sebagailembaga yang membuat acuan pengupahan yang akan berlaku sertamenetapkan
upah minimim sebagai jaring pengaman tiap tahun sekali.

Yang berkaitan dengan upah minimum adalah upah kerja lembur didalam
Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaantidak menguraikan
secara jelas, sehingga untuk ketentuan upah kerja lemburkembali menggunakan

ketentuan yang lama vyaitu Keputusan MenteriTenaga Kerja No. Kep.



102/MEN/V1/2004 yang mengatur tentang WaktuKerja Lembur dan UpahKerja
Lembur.

Adapun waktu kerja lembur adalah waktu kerja yang melebihi 7(tujuh) jam
sehari dan 40 (empat puluh) jam 1 (satu) minggu untuk 6 (enam)hari kerja dalam 1

(satu) minggu atau 8 (delapan) jam sehari, dan 40 (empatpuluh) jam 1 (satu) minggu

untuk 5 (lima) hari kerja dalam 1 (sa atau waktu kerja pada hari istirahat

mingguan dan atau pada hari

Kewajiban d uhselama waktu
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istirghat secukupnys

n@n%e ) apabila

sedangkan
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caramenghitung @ gan upah kerja
lembur, adalah :
A Apabila kerja’lembur dilak

1. Untuk jam kerja lembur pertama harus dibayar sebesar 1,5(satu setengah) kali
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upah sejam
2. Untuk setiap jam kerja lembur berikutnya harus dibayar upahsebesar 2 (dua) kali
upah sejam

B. Apabila kerja lembur dilakukan pada hari istirahat mingguandan/atau harilibur
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resmi untuk waktu kerja 6 (enam) hari kerja 40(empat puluh) jam seminggu

maka :
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1. Perhitungan upah kerja lembur untuk 7 (tujuh) jam pertama dibayar 2 (dua) kali
upah sejam, dan jam kedelapan dibayar 3(tiga) kali upah sejam dan jam lembur
kesembilan dankesepuluh 4 (empat) kali upah sejam

2. Apabila hari libur resmi jatuh pada hari kerja terpendekperhitungan upah lembur

5 (lima) jam pertama dibayar 2 (dua)kali upah sejam, dan jam lembur keenam 3
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Sl JM d

kerja

eueyer |Mdl 31LS Jelem Buek uebunuadsy ueyibnisw yepn uediinbusd “q

a. Bagi Pe : i kanserendah-
2rlalu  tinggiagar
keuntungannya

b. Bagi organisasi pekerja/ouruh upah adalah objek yang menjadiperhatiannya
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untuk dirundingkan dengan pengusaha agar dinaikkan.
c. Bagi pekerja/buruh adalah jumlah uang yang diterimanya padawaktu tertentu
atau lebih penting lagi adalah jumlah barang kebutuhan hidupyang dapat ia beli

dari jJumlah upah itu.
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Menurut Dewan Penelitian Pengupahan Nasional.
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Upah adalah suatu penerimaan sebagai suatu imbalan dari pemberikerja kepada
penerima kerja untuk suatu pekerjaan yang telah dandilakukan, berfungsi sebagai
kelangsungan hidup yang layak bagikemanusian dan produksi dinyatakan atau dinilai
dalam bentuk uang yangditetapkan menurut suatu persetujuan, undang-undang dan

peraturan sertadibayarkan atas dasar suaty perjanjian kerja antara pemberi Kkerja

danpenerima kerja.

Dari beberapa rumus esimpulanbahwadasarnya
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minimal iNuSIS i : S dapat
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dikatakan I pihak
yang lemahda
2.1.2. Jenis-jenis

Jenis-jenis upah dalam berbagai kepustakaan Hukum
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KetenagakerjaanBidangHubungan Kerja menurut Zaeni Asyhadie dapat dikemukakan
sebagaiberikut:
1. Upah Nominal

Upah nominal adalah sejumlah uang vyang dibayarkan secara tunai
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kepadapekerja/buruh yang berhak sebagai imbalan atas pengerahan jasa-jasa
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ataupelayanannya sesuai dengan ketentuan-ketentuan yang terdapat dalamperjanjian
kerja.
2. Upah Nyata (Riil Wages)

Upah nyata adalah uang nyata, yang benar-benar harus diterima

seorangpekerja/buruh yang berhak. Upah, nyata ini ditentukan oleh daya beli

upahtersebut yang akan tergantung dari:

a. besar atau kecilnya j
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standard,
olehpengusaha u yangbekerja
diperusahaannya. rintah (Gubernur
dengan memerhatika i : provinsi  dan/atau

bupati/walikota), dan setiap tahun kadangkalaberubah sesuai dengan tujuan
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ditetapkannya upah minimum, yaitu :
a. untuk menonjolkan arti dan peranan pekerja/buruh sebagaisubsistem dalam
suatu hubungan kerja

b. untuk melindungi kelompok kerja dari adanya sistem pengupahanyang sangat
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rendah dan yang secara materiil kurang memuaskan
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c. untuk mendorong kemungkinan diberikannya upah yang sesuaidengan nilai
pekerjaan yang dilakukan

d. untuk mengusahakan terjaminnya ketenangan dan kedamaian kerjadalam
perusahaan

e. mengusahakan adanya dorongan peningkatan dalam standar hidupsecara

normal.
5. Upah Wajar

Upah wajar ae

ajar olehpengusaha
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a“;nlar!gah

dan pekerja/b ah wajar ini
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posisi pert

2.1.3.Sistem Pe mbayaran Upa

Sistem  pembayaran  upah adalah  bagaimana cara  perusahaan
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biasanyamemberikan upah kepada pekerja/buruhnya. Ada beberapa macam
sistempembayaran upah :
1. Sistem Upah Jangka Waktu

Sistem upah jangka waktu adalah sistem pemberian upah menurut jangkawaktu
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tertentu, misalnya harian, mingguan atau bulanan.

A.  Sistem Upah Potongan

&
.
®
S)
@
c
=
o
o
5
=
)
S
<
)
c
5
=L
c
=
a
()
g
@
S
=
S
@
o)
S
=
@
=)
o
o
=
()
S
gl
@
=)
o
=3
o)
5
o)
@
5
=
=
Q
5
reS
()
=
<
)
=3
)
=
gl
@
=)
<
c
%)
c
S
o)
S
Q
S
o
=
)
=
gl
@
5
=
=
o
>
—
5.
=t
=
)
A
()
c
=
=
)
c
)
>
%)
c
)
A
c
=
o
»
Q
)
=5




eueyer [Mdl 311S uizi edue) undede ynjag wejep iul sijn) eAJey yninjas neje ueibeqss yeAuegladwsw uep ueywnwnbusw Buele|q

eueyer |Mdl 31LS Jelem Buek uebunuadsy ueyibnisw yepn uediinbusd “q

&
.
®
S)
@
c
=
o
o
5
=
)
S
<
)
c
5
=L
c
=
a
()
g
@
S
=
S
@
o)
S
=
@
=)
o
o
=
()
S
gl
@
=)
o
=3
o)
5
o)
@
5
=
=
Q
5
reS
()
=
<
)
=3
)
=
gl
@
=)
<
c
%)
c
S
o)
S
Q
S
o
=
)
=
gl
@
5
=
=
o
>
—
5.
=t
=
)
A
()
c
=
=
)
c
)
>
%)
c
)
A
c
=
o
»
Q
)
=5

—_
9
)
=%
o
=2
@
=
®
=2
@
-
=5
©
2]
®
o
D
Q,
o
=
)
L
Q
=
2}
@
=
=
c
=
3
&
]
<
o
=
c
=
3.
—
Q0
-}
°
)
=
@
=2
Q
&
=)
=
c
2
=
o
>
o
o
=
=
®
=)
=<
®
(on
=
i
=
QO
=
72}
o
3
or
®
s

=
Q
-
2]
©
=3
[V
9
=
o
[ ==
=}
@
c
=
o
Q
=}
0‘.?
cC
=
Q.
V)
=}
((o]

©
I
o
-
0,
o
(o
)
3
=
7
®
o
o
o
=
-
5
Q
=
3
c
m
3
)
5
()
3
2
c
0
D
)
—~-
)

Sistem ini umumnya bertujuan untuk mengganti sistem upah jangka waktujika
hasilnya tidak memuaskan. Sistem wupah ini hanya dapat diberikan jikahasil
pekerjaannya dapat dinilai menurut ukuran tertentu, misalnya diukurdaribanyaknya,
beratnya, dan sebagainya.

B. Sistem Upah Permufakatan

Sistem upah permufakatan ad sistem pemberian upah dengan

caramemberikan sejumlah Selanjutnya, Kelompokini
akan membagi-bagik

§ya’-rg o]beﬁ;kan berkai

h upa

D.

Sistem upah i Dengansistem ini
upah naik turun sesuai dengal nmeskipun tidak
memengaruhi nilai nyata dari upah.

E.  Sistem Pembagian Keuntungan

Sistem upah ini dapat disamakan dengan pemberian bonus apabilapeusahaan

mendapat keuntungan di akhir tahun.

2.2. Insentif

2.2.1. Pengertian Insentif
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Insentif sebagai sarana motivasi yang mendorong para pegawai untuk bekerja
dengan kemampuan yang optimal, yang dimaksudkan sebagai pendapatan ekstra di luar
gaji atau upah yang telah di tentukan. Pemberian insentif dimaksudkan agar dapat
memenuhi kebutuhan para pegawai dan keluarga mereka. Istilah sistem insentif pada

umumnya digunakan untuk menggambarkan rencana - rencana pembayaran upah yang

dikaitkan secara langsung atau tidak lane agan berbagai standar kinerja pegawai
atau profitabilitas organisasi

I kepada pegawali

Lﬁbgrer !@ ;.

pai unt

dalam pemberian ko

Sedangkan menurut Pangabea gemukakan bahwa " Insentif
merupakan imbalan langsung yang dibayarkan kepada karyawan karena prestasi
melebihi standar yang ditentukan. Dengan mengasumsikan bahwa uang dapat
mendorong karyawan bekerja lebih giat lagi, maka mereka yang produktif lebih
menyukai gajinya dibayarkan berdasarkan hasil kerja".

Menurut Mangkunegara ( 2002 : 89 ) mengemukakan bahwa " Insentif adalah

suatu bentuk motivasi yang dinyatakan dalam bentuk uang atas dasar kinerja yang
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tinggi dan juga merupakan rasa pengakuan dari pihak organisasi terhadap kinerja
karyawan dan kontribusi terhadap organisasi ( perusahaan)."

Begitu pula menurut Handoko ( 2002 : 176 ) mengemukakan bahwa " Insentif
adalah perangsang yang ditawarkan kepada para karyawan untuk melaksanakan kerja

sesuaiatau lebih tinggi dari standar - standar yang telah ditetapkan".

Jadi menurut pendapat - pendapé hli di atas dapat disimpulkan, bahwa

Insentif adalah dorongan pag engan baik dan agar lebih
dapat mencapai ting i 3 ih tinggisehi gnambah kemauan

berkualitas

kontribusi ya : j awai yang
bersangkutan.
Menurut ah : 268 ), jenis -
jenis insentif tersebut'adalah :
1. Piece work
Piece workadalah teknik yang digunakan untuk mendorong Kinerja pegawai
berdasarkan hasil pekerjaan pegawai yang dinyatakan dalam jumlah unit produksi.
2. Bonus
Bonus adalah insentif yang diberikan kepada pegawai yang mampu bekerja

sedemikian rupa sehingga tingkat produksi yang baku terlampaui.

3. Komisi
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Komisi adalah bonus yang diterima karena berhasil melaksanakan tugas dan
sering diterapkan oleh tenaga - tenaga penjualan.
4.  Insentif bagi eksekutif
Insentif bagi eksekutif ini adalah insentif yang diberikan kepada pegawai

khususnya manajer atau pegawai yang memiliki kedudukan tinggi dalam suatu

perusahaan, misalnya untuk membaya mah, kendaraan bermotor atau biaya
pendidikan anak.

5.

) isOen
Z

a.  Insentif
Dapat diberikan d
1. Bonus

2. Komisi

3. Pembagian laba

4.  Kompensasi yang ditangguhkan
5. Bantuan hari tua

b.  Insentif Non-material

Dapat diberikan dalam bentuk :

1.  Jaminan sosial

2. Pemberian piagam penghargaan
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3. Pemberian promosi
4.  Pemberian pujian lisan atau tulisan.

Dengan adanya jenis - jenis insentif ini maka perusahaan mampu mendorong
motivasi dan gairah kerja pegawai, sehingga pegawai akan terus menjaga dan

meningkatkan hasil kerjanya dan pada akhirnya pula akan meningkatkan keuntungan

tersendiri dalam pencapaian tujuan yang

bagai pihak

tinggi

ax menygtqf‘wﬁrjl /&aré peg jukan akan

untuk setiap

2. Bagipegawai :

a.  Meningkatkan standar kehidupannya dengan diterimanya pembayaran diluar
gaji pokok

b.  Meningkatkan motivasi kerja pegawai sehingga mendorong mereka untuk

berprestasi lebih baik.

2.2.4. Sistem Pemberian Insentif



Menurut Rivai (2004:387) mengemukakan bahwa “Salah satu alasan pentingnya
pembayaran insentif karena adanya ketidaksesuaian tingkat kompensasi yang
dibayarkan kepada eksekutif dengan pekerja lain. Program insentif adalah salah satu
cara untuk memungkinkan seluruh pekerja merasakan bersama kemakmuran

perusahaan. Selain itu, ada kesadaran yang tumbuh bahwa program pembayaran

tradisional seringkali tidak bagus dalam aungkan pembayaran dengan Kinerja.

Jika organisasi mau menca maka pembayaran perlu

an itu mengikuti
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besar. Kedua, bo
2. Insentif Lang
Tidak sepertf”sistem bayara bonus langsung

tidak didasarkan pada rumus, kriteria khusus, atau tujuan. Imbalan atas kinerja yang
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kadang-kadang disebut bonus kilat ini dirancang untuk mengakui kontribusi luar biasa
karyawan. Seringkali penghargaan itu berupa sertifikat, plakat, uang tunai, obligasi
tabungan, atau karangan bunga.

3. Insentif Individu
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Insentif individu adalah bentuk bayaran insentif paling tua dan paling populer.
Dalam jenis ini, standar kinerja individu ditetapkan dan dikomunikasikan sebelumnya,

dan penghargaan didasarkan pada output individu.

4. Insentif Tim

Insentif tim berada di antara pro ividu dan program seluruh organisasi

seperti pembagian hasil dag A menghubungkan tujuan

cacat. Ketiga, ) ngar)yilpwiapwr(seba' tungan langsung

6.

Program bag i ya kemungkinan

mengurangi biaya dengan meng yang mubadzir,
dengan mengembangkan produk atau jasa yang baru atau yang lebih bagus, atau bekerja
lebih cerdas. Biasanya program bagi hasil melibatkan seluruh karyawan dalam suatu
unit kerja atau perusahaan.
2.3. Produktivitas

Produktivitas mengandung pengertian filosofi dan definisi kerja. Secara filosofis,

produktivitas merupakan pandangan hidup dan sikap mental yang selalu berusaha untuk

meningkatkan mutu kehidupan. Keadaan hari ini harus lebih baik dari kemarin dan mutu



kehidupan besok harus lebih baik dari hari ini. Pandangan hidup dan sikap mental yang
demikian akan mendorong manusia untuk tidak cepat merasa puas, tetapi terus
mengembangkan diri dan meningkatkan kemampuan kerja. Secara definisi kerja,
produktivitas merupakan perbandingan antara hasil yang dicapai ( keluaran) dengan

keseluruan sumber daya (masukan) yang dipergunakan per satuan waktu. Definisi kerja ini

mengandung cara atau metode pengukuran

Istilah produktivitas mene dan jasa yang bisa dihasilkan
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(output) dengan

masukan
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kualitas ese

mental untuk pekerja dan dalam
penghidupan pada umumnya.

b) Secara teknis merupakan rasio antara keluaran (output) dan masukan (input),atau
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dengan formula :

PRODUKTIVITAS=0/1

Dimana : P = Produktivitas
O =Output

I = Input
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2.3.1. Unsur Produktivitas
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Menurut Sinungan (2008) unsur produktivitas adalah :
a) Mesin dengan peralatannya
b) Tenaga kerja
c) Bahan mentah atau bahan setengah jadi untuk berproduksi

d) Uang sebagai modal kerja

Menurut Mankiw (2001 produktivitas adalah :

a. Modal Fisik
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Para peke ]| i ilj ntuk bekerja.

Peralatan d
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dinamakan den ) . Sala i i arang modal

b. Modal manus

Faktor penentu kedua produktivitas adalah modal manusia. Modal manusia

merupakan istilah ekonom untuk pengetahuan dan keahlian yang diperoleh pekerja melalui
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pendidikan,pelatihan dan pengalaman. Walaupun pendidikan, pelatihan dan pengalaman
merupakan modal tidak berwujud, tidak seperti mesin bubut dan bangunan, modal manusia
serupa dalam modal fisik dalam beberapa hal.

c. Sumber Daya Alam
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Penentu produktivitas yang ketiga adalah sumber daya alam. Sumber daya alam
merupakan input — input produksi yang disediakan oleh alam, seperti tanah, sungai dan
deposit mineral.

Menurut Ravianto (1995) untuk menghasilkan barang dan jasa diperlukan sumber —

sumber daya. Sumber — sumber daya tersebut tanah dan modal, termasuk mesin, peralatan ,

bahan mentah, tekhnologi dan lain-lain. di antara semua faktor produksi tersebut

sumber daya manusia memegang atan produktivitas karna alat
anusia. Oleh karena itu

produktivitas lehi jadi i tenaga kerja

, upah yang

dibayarkan selama

b. Output atau keluaran

Output adalah sesuatu yang dihasilkan. Dalam perhitungannya output atau keluaran
dapat menggunakan jumlah satuan fisik atau produk, jasa atau jumlah pekerjaan. Raviato
(1995) merumuskan tenaga kerja sebagai berikut :

Produktivitas tenaga kerja = Jumlah hasil produksi/ satuan waktu
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Dijelaskan pula bahwa produktivitas tenaga kerja dipengaruhi oleh faktor umur,
upah dan tingkat pendidikan. Dimana apabila tingkat upah naik maka produktivitas tenaga
kerja meningkat, tingkat umur naik maka produktivitas tenaga kerja meningkat dan apabila
tingkat pendidikan tenaga kerja tinggi berpengaruh positif terhadap produktivitas tenaga

kerja.

2.3.2. Manfaat Produktivitas

Produktivitas merupakan am mendorong kehidupan dan

anan sosial

dari berbagai

sektor me diperoleh dapat

digunakan u Or — sektor yang

berkaitan dengan infrastruktur dan pengembangan pendidikan yang dianggap
sebagai pilar peningkatan kualitas disegala aspek kehidupan. Dengan pertumbuhan
ekonomi yang lebih tinggi, diharapkan akan menjadi daya tarik investor untuk
menanamkan modalnya.

2. Meningkatkan produktivitas regional

Di tingkat regional, masing - masing propinsi/kota/kabupaten saling berlomba

untuk berkreatifitas dalam rangka mengembangkan potensi yang dimiliki, sehingga
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memiliki daya saing yang lebih tinggi. Tingginya tingkat produktivitas di salah satu
daerah, akan menjadi daya tarik tersendiri bagi daerah lainnya.

Meningkatkan produktivitas sektoral

Peningkatan produktivitas di tingkat sektoral memberi manfaat pada suatu daerah

untuk mengetahui sektor mana yang merupakan prioritas utama perlu

dikembangkan serta yang perlu dike agkan serta subsektor saja yang menjadi

komoditi andalan daerah ingkatan produktivitas tingkat

nasional, regional d oral merup h satu instrumen dalam

aks ‘Z r!!ﬁnlawal
&

perencanaan

ahaan akan memperoleh keuntungan

) IPWILJA (

dinikmati secara
bersama oleh
Mendorong terciptanya perluasan lapangan Kerja, kesempatan Kkerja yang
disebabkan

ekspansi perusahaan.

Penelitian Terdahulu

Analisis Pengaruh Pendidikan, Upah, Insentif, Jaminan Sosial dan Pengalaman
Kerja Terhadap Produktivitas Tenaga Kerja Di Kota Semarang. Metode analisis

multivariate dengan menggunakan regresi linear berganda dengan kuadrat terkecil

1) Bahwa variabel pendidikan bertanda negatif tetapi tidak signifikan yang berarti
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pendidikan tidak memiliki pengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja. 2)
Variabel upah merupakan variabel yang berpengaruh positif dan merupakan
variabel yang paling dominan terhadap produktivitas tenaga kerja yang ditunjukkan
dengan nilai standardized coefficients sebesar 0,766 yang paling besar diantara

variabel lainnya.

Pengaruh Gaji Dan Insentiif Terh Produktivitas Kerja Karyawan (Pada

Cv.. lindo Perkasa Con

Pengaruh

Semarang penelitian yang
digunakan adalah Inferensial Analitik Uji Analisis mengunakan Korelasi sederhana.
1) Hubungan upah dengan produktivitas kerja memiliki hubungan yang rendah dan
negatif dimana upah hanya mempengaruhi 2,7 % saja. 2) Jaminan sosial dengan
produktivitas tenaga kerja memiliki hubungan yang sangat rendah dan negatif dan
angka probabilitas (p=0,267). 3) Ternyata ada beberapa variabel lain yang lebih

besar pengaruhnya terhadap produktivitas di luar upah dan jaminan sosial

Kerangka Pemikiran
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Kerangka pemikiran adalah kerangka yang menggambarkan hubungan antar
variabel- variabel dalam suatu penelitian. Dimana hubungan yang coba dijelaskan yakni
hubungan antara variabel independen dan varaiabel dependen, dalam hal ini variabel
independen yaitu pemberian upah dan insentif dengan variabel dependen vyaitu

produktivitas kerja suatu perusahaan.

Adapun kerangka kop agai berikut :

Upah Insentif
X1 X2

xx

—]

O

Produktivitas Kerja

2.6. Hipotesis Pé
Hipotesis upakan jawaba a“atat pendapat g kebenarannya

masih rendah atau kadar kebenarannya masih belum meyakinkan, karena jawaban yang
diberikan baru didasarkan pada teori yang relevan sedangkan kebenaran pendapat
tersebut perlu diuji atau dibuktikan. Moh. Nazir (2000: 15). Berdasarkan kerangka
pemikiran diatas maka hipotesis yang penulis ajukan yaitu :

H1 : upah berpengaruh terhadap produktivitas kerja.

H2 : pemberian insentif berpengaruh terhadap produktivitas kerja.

H3 : upah dan pemberian insentif secara bersama berpengaruh terhadap
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© Hak cipta milik Sekolah Tinggi llmu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam betuk apapun tanpa izin STIE IPWI Jakarta
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Data
I Analisis
" |Data
Penyusunan
5.
Pelaporan

3.2.  Jenis dan Sumber Data
3.2.1. Data Kuantitatif

Pendekatan peneli tian ini adalah dengan

insentif terhadap

3.2.2. Sumber Data Primer

Sumber data primer merupakan sumber data yang didapat dan diolah secara
langsung dari subjek yang berhubungan langsung dengan penelitian. Data primer ini di
antaranya didapat dari data hasil observasi langsung dan data hasil pengisian kuisioner
oleh karyawan Daeyong Sel Co, LTD. Berikut data frekuensi indetitas karyawan untuk

pengambilan data.

3.2.3. Sumber Data Sekunder



Penggunaan data sekunder adalah sebagai penunjang yang menguatkan
perolehan data hasil yang didapat dari artikel, internet, dan dokumen — dokumen yang

dimiliki organisasi yang berkaitan dengan kegiatan penelitian.

3.2.4. Teknik Peng
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yang termuat dalam operasionalisasi variabel penelitian. Secara lebih rinci,

operasionalisasi variabel penelitian adalah sebagai berikut:
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Tabel 3.2
Indikator
Variabel Definisi Indikator
Upah (X1) Adalahsuatu penerimaan sebagai suatu a. Jabatan
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imbalan dari pemberi Kkerja kepada b. Peraturan
penerima kerja untuk suatu pekerjaan Pemerintah
yang telah dan dilakukan. c. Motivasi

d. Masa Kerja

Pemberian Insentif adalah suatu bentuk motivasi a. Pengetahuan

Insentif (X7) yang dinyatakan d b. Sikap

dasar kip c. Pendidikan

Pengalaman

| om—
AU,

ontr erhadgo;gl;;ngasﬁe

sghaan ).

—Rrbduktivitas a aﬁx

atan (outpu

@)" paka) per Winj%r( ./ Kualitas kerja

u aﬂa masukan serta mengutaraka

R TKRRT

Sumber : Data penelitian yang diolah,2015

3.3.2. Variabel Terikat
Variabel Terikat (dependent variabel) merupakan variabel yang menjadi perhatian
utama penelitian (Sekaran:2006). Varibael terikat pada penelitian ini adalah

Produktivitas kerja karyawan Daeyong Sel Co. LTD.
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3.3.3. Variabel Bebas
Variabel bebas (independent variabel)merupakan variabel yang mempengaruhi
variabel lain baik secara positif maupun negatif (Sekaran :2006).Variabel bebas pada

penelitian ini yaitu Upah dan Pemberiafiy Insentif Terhadap Produktivitas kerja

karyawan Daeyong Sel Co. LTD.

populasi yaitu sej n%o
benda, atau ar) !iiﬁl“d!ﬁ'&p(lasi

tersebut(Muly : . ini adalah

eristiwa,

i populasi

sebagian dari 150 ntukan dengan

rumus Slovin (Mul error 10% vyaitu

sebagai berikut:

150
n=— 5, =999 -
1+ (150x0.1%) Di bulat kan menjadi =100

Dimana:

n =Jumlah Sampel Minimal



N = Jumlah Populasi
e = Margin Error 10%
Agar memenuhi persyaratan minimal jumlah sampel dan memudahkan peneliti maka

jumlah sampel penelitian ditetapkan sebanyak 100 karyawan.

3.5. Instrumentasi Variabel

Menurut Ghozali, i A pengujian terhadap data
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(daftar pernyataan) dapat dipercaya atau dapatdiandalkan. Uji reliabilitas
dilakukan terhadap keseluruhan butir pernyataan yang telah valid. Uji
reliabilitas dilakukan dengan metode Cronbach’s Alpha. Reliabilitas terpenuhi

jika nilai Cronbach’s Alpha > 0,6 (Nunnally dalam Mulyanto dan Wulandari,
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3.6. Metode Analisis dan Pengujian Hipotesis
3.6.1. Metode Analisis

Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier ganda. Hasil
analisis yang utama adalah nilai koefisien korelasi R, nilai koefisien determinasi R

Square (R?), dan model persamaan regresi linier ganda:

Y =a+blX1 +h2X2
Keterangan :
X1 = Upah

X> = Pemberiag

penelitian sebanyak

1. Uji hipotesis pertama

Hipotesis pertama yang diajukan dalam penelitian ini adalah terdapat pengaruh
Upah terhadap produktivitas kerja pada Daeyong Sel Co, Ltd. Hipotesis statistik yang
diajukan adalah sebagai berikut:

Hio : by = 0 :tidak ada pengaruh

Hia 1 b1 # 0 :ada pengaruh
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Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji-t yaitu membandingkan nilai
probabilitas (sig t) terhadap taraf uji penelitian (o = 0.05). Kriteria yang digunakan
untuk menguji hipotesis penelitian adalah sebagai berikut:

Jika Sig t < o, maka H;0 ditolak dan Hia diterima, artinya terdapat pengaruh upah

terhadap produktivitas kerja pada Daeyong Sel Co, Ltd

Jika Sig t > o, maka H;0 diterima dag glak, artinya tidak terdapat pengaruh
Upah terhadap produktivitas

2.

prod uktiﬁagl;ela

garuhpemberian
insentif terhadap prod
Jika Sig t > a , maka Hp0 diterima dan Hja ditolak, artinya tidak terdapatpengaruh
pemberian insentifterhadap produktivitas kerja pada Daeyong sel co Itd.
3. Uji hipotesis ketiga

Hipotesis ketiga yang diajukan dalam penelitian ini adalah terdapat pengaruh
Pemberian upah dan insentif terhadap produktivitas kerja pada Daeyong Sel Co, LTD.
Hipotesis statistik yang diajukan adalah sebagai berikut:

Hs0 : b, = 0 : tidak ada pengaruh



a tidak terdapatupah dan

da Daeyong Sel Co Ltd.

Hsa : b, # 0 : ada pengaruh

Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji-F yaitu membandingkan nilai probabilitas (sig
Pemberian insentif te

F) terhadap taraf uji penelitian (o = 0.05). Kriteria yang digunakan untuk menguji
Jika Sig F < a, maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruhupah dan

hipotesis keempat penelitian adalah sebagai berikut:

Pemberian insentif terhadap produktivitas

Jika Sig F > a, maka Ho e

© Hak cipta milik Sekolah Tinggi llmu Ekonomi IPWI Jakarta
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber. :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIE IPWI Jakarta
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